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foeqnzhdj.k% udn jfgr vFkZO;oLFkk dh vksj c<+rk Hkkjr 
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lkj 

 

foeqnzhdj.k og izfØ;k gS ftlesa pyu eqnzk ¼eq[;r cM+s uksV½ voS/k ?kksf"kr dj nh tkrh gSA tc 

vFkZO;oLFkk esa dkyk/ku cgqr rssth ls c<+ tkrk gS] rks ljdkj ns'k dh vFkZO;oLFkk dks uqdlku ls cpkus ds 

fy, ,slk dne mBkrh gSA blds lkFk & lkFk vkradokn ds fy, vkfFkZd enn] dj pksjh] rLdjh] 

uDlyokn vkSj Hkz"Vkpkj tSlh leL;kvksa ds lek/kku ds fy, foeqnzhdj.k dh izfØ;k viukrh gSA cSafdax o 

eqnzk vkil esa tqM+s gq, gSA ,d #i, ds uksV ,oa flDdksa dks NksM+dj gekjs ns'k eas lkjs uksVksa dk fuxZeu 

Hkkjrh; fjtoZ cSad }kjk fd;k tkrk gSA fjtoZ cSad gekjs ns'k dk dsUnzh; cSad gSA fjtoZ cSad eqnzk ds forj.k 

dk dk;Z fofHkUu Jsf.k;ksa ds cSadksa tSls ljdkjh cSad] futh cSad] lgdkjh cSad] {ks=h; xzkeh.k cSad vkfn ds 

ek/;e ls djrk gSA 8 uoEcj 2016 dh jkr dks Hkkjrh; ljdkj }kjk 500 o 1000 #- ds uksVksa dk 

foeqnzhdj.k dj fn;k x;k vkSj mUgsa pyu ls ckgj dj fn;k x;kA vkadM+ksa dh ekusa rks bu uksVksa dk ewY; 

ns'k dh dqy udnh esa 85 izfr'kr Fkk] tks fd vesfjdk o tkiku ds cM+s uksVksa ds izfr'kr ftruk gh FkkA 

foeqnzhdj.k ds ckn fMftVy cSafdax vkSj udn jfgr ysunsu dh ek=k esa of̀) gqbZ o fMftVy Hkqxrku esa Hkh 

o`f) gqbZA vkadM+ksa ds eqrkfcd bl le; gekjk ns'k udn jfgr okys lekt dh vksj vxzlj gks jgk gSA 
 

'kCndks'k% foeqnzhdj.k] dkyk/ku] vFkZO;oLFkk] fMfTkVy cSafdaxA 

________________ 
 

izLrkouk 

 Hkkjr ljdkj }kjk 8 uoEcj 2016 dks vpkud 500 o 1000 #i;sa ds uksVksa dks cUn dj fn;k] 

ftlds dkj.k ns'k esa ,d rjg dh vkikrdky ?kksf"kr gks x;kA fuEu oxZ ls ysdj mPp oxZ rd ds yksxksa 

dks bl fu.kZ; dh otg ls ,d & ,d #i;s ds fy, >wtrs gq, ns[kk x;kA ,d yEcs le; rd yksxksa dks 

cSadksa ,oa fofHkUu ,-Vh-,e- ds ckgj yEch drkjksa esa [kM+k gksuk iM+kA ljdkj }kjk dgk x;k fd ;g dne 

Hkkjr esa udnh jfgr vFkZO;oLFkk dk fodkl djus dh fn'kk esa mBk;k x;k dne gSA iwjs ns'k esa cM+s iSekus 

ij bldk fojks/k Hkh fd;k x;kA foeqnzhdj.k ds i'pkr tks dfBukbZ;k¡ ns'k Hkj esa eglwl dh xbZ] mudk nkSj 

vc /khjs & /khjs Fkeus yxk gS vkSj yksx fMfTkVy ek/;eksa }kjk Hkqxrku djus dks lqjf{kr ,oa lqfo/kktud 

ekuus yxs gSA fo'o cSad ds vuqlkj o"kZ 2018 esa Hkkjrh; vFkZO;oLFkk 7-6 izfr'kr ds fodkl nj dks izkIr 

dj ysxhA lkFk gh vFkZO;oLFkk esa i;kZIr udnh Hkh vk tk,xhA Hkfo"; esa /khjs & /khjs udn jfgr vFkZO;oLFkk 

¼dS'kysl vFkZO;oLFkk½ dks iwjh rjg ls viuk fy;k tk,xkA orZeku eas Hkkjr esa /khjs & /khjs udnh dsafnzr 

vFkZO;oLFkk ls udnh jfgr vFkZO;oLFkk dh rjQ c<+rk tk jgk gSA  

lkfgR; dk iqujkoyksdu ¼Review of Literature½  

lqfurk ljdkj ¼2010½ us vius 'kks/ki= esa dkys/ku dks vFkZO;oLFkk ij izHkko dk v/;;u fd;kA 

mUgksus Hkkjrh; jktuhfr esa dkys/ku dh fLFkfr dk ftØ fd;kA 

 
  'kks/kkFkhZ] ¼bZ-,-,Q-,e-½ okf.kT; foHkkx] e-n-l- fo'ofo|ky;-] vtesj] jktLFkkuA 
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Tax Research Team (2016) us vius 'kks/ki= esa Hkkjeh; vFkZO;oLFkk ij iM+us okys foeqnzhdj.k 

ds izHkkoksa dh O;k[;k dhA 

Das agarwal (2010) "Cashless payment System in India a roadmap” esa orZeku o Hkfo"; 

esa udnjfgr ysu & nsu ds egRo dks n'kkZ;k vkSj lkFk & lkFk Hkkjrh; vFkZO;oLFkk ij udn jfgr ds 

izHkkoksa dh O;k[;k dhA 

Barker (1992) us vius v/;;u "Globalization of Credit Card usage : The case of a 

developing economy" esa rqdhZ dh vFkZO;oLFkk esa udnjfgr vFkZO;oLFkk esa ØsfMV dkMZ dh mi;ksfxrk dk 

fo'ys"k.k fd;kA 

Joshi (1996) us vius v/;;u "Variants of Plastics" esa MsfcV o LekVZ dkMZ dk jkstejkZ dh 

ftUnxh esa c<+rs ;ksxnku dks crk;kA  

'kks/k izfof/k ¼Research Methodology½  

izLrqr 'kks/k i= lEiw.kZ #i ls f}fr;d vkadM+ksa ij fuHkZj gSA mDr 'kks/k i= esa vkadM+ksa ds laxzg.k 

gsrq 'kks/k i= & if=dk,a] le; & le; ij izdkf'kr dh tkus okyh iqLrds o fjiksVZ~l] lekpkj i= o 

lEcfU/kr osclkbVksa ds ek/;e ls ,d= fd;k x;k gSA ftlls 'kks/k ds mÌs';ksa dks iwjk fd;k tk ldsA  

'kks/k ds mÌs'; ¼Objective of the Study½  

izLrqr 'kks/k i= ds fuEu mÌs'; gS% 

• foeqnzhdj.k dk Hkkjrh; vFkZO;oLFkk ij izHkko dks le>kukA 

• udn jfgr vFkZO;oLFkk ij foeqnzhdj.k ds izHkko dk irk yxkukA 

• Hkkjrh; turk ij foeqnzhdj.k dk izHkko dk irk yxkukA 

orZeku fLFkfr ¼Present Position½  

foeqnzhdj.k ds i’pkr iSnk gqbZ leL;kvksa dk nkSj [kRe gks pqdk gSA vkfFkZd xfrfofèk;ka cgky gks 

jgh gSaA cSadksa ds ikl fodkl ds fy, _.k nsus dh dkQh jde vk pqdh gSA pwafd ;g iSlk de ykxr okyh 

tek jde gS] blfy, blls fuf'pr rkSj ij C;kt njsa de gksaxhA nksuksa phtsa igys gh gks pqdh gSaA tks 

yk[kksa djksMks+ #i;s rjy eqnzk dh rjg cktkj esa bèkj&mèkj Fks] os vc cSafdax iz.kkyh esa vk pqds gSaA blls u 

flQZ iSls dh xksiuh;rk [kRe gqbZ gS] cfYd blds ekfyd dj nsdj bl jde dk T;knk çHkkoh mi;ksx dj 

ik,axsA cSafdax ysu&nsu vkSj vFkZO;oLFkk dk vkdkj fuf'pr rkSj ij c<+us okyk gSA eè;e vkSj yach vofèk esa 

thMhih cM+h vkSj lkQ gksxhA cSafdax iz.kkyh esa iSlk vkus vkSj blds vkfèkdkfjd ysu&nsu ls T;knk dj 

çR;{k vkSj vçR;{k nksuksa ds fy, xqatkb'k cusxhA dsaæ vkSj jkT; nksuksa ljdkjksa dks blls Qk;nk gksxkA lkFk 

gh cM+s iSekus ij fMftVy ysu&nsu ls vFkZO;oLFkk dks Hkh enn feysxhA  

• udnjfgr vFkZO;oLFkk ds ykHk % Hkkjrh; vFkZO;oLFkk fo'o esa lcls rsth ls c<+rh gqbZ 

vFkZO;oLFkkvksa esa ls ,d gS] ysfdu ;g dkykèku] Hkz"Vkpkj] vkradokn] voSèk laifÙk vkfn eqíksa ls 

ihfM+r gSA Hkz"Vkpkj vkSj dkysèku ds f'kdats dks rksM+us ds fy, ys[kk&ijh{kk vkSj çorZu vfHkdj.kksa 

tSls fofHkUu rjhds ges'kk ekStwn jgs gSa] ysfdu uxnjfgr vFkZO;oLFkk dk fopkj vfèkd vkd"kZd gS 

D;ksafd vfèkdrj vkfFkZd ysu&nsu ,d vkSipkfjd ç.kkyh dk fgLlk gksaxs rFkk mu ij utj j[kuk 

vklku gksxkA Hkkjr esa cgqr de yksx gh xSj&uxnh Hkqxrku ds rjhdksa dk ç;ksx djrs gSaA dsoy 

10&15 çfr'kr vkcknh us gh dHkh&Hkh fdlh çdkj ds xSj&uxnh Hkqxrku midj.k dk mi;ksx 

fd;k gS] tcfd czkthy vkSj phu tSls ns'kksa esa ;g vkadM+k 40 çfr'kr rd gSA ge udnh jfgr 

vFkZO;oLFkk ds ykHkksa dks fuEu fcUnqvksa }kjk le> ldrs gSA  
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• Hkxqrku dk lfqoèkktud rjhdk % ysu&nsu eas vklkuh ds dkj.k ;g fuf'pr :i ls uxnjfgr gksuss 

dks c<+kok nsrk gSA uxnjfgr vFkZO;oLFkk lHkh dks ¼fuEu&vk; oxZ dks NksM+d+j½ udnh eas O;kikj 

;k ysu & nsu djus dh ykxr eas deh lesr <+sjksa ykHk çnku djrh gSA 

• de tksf[ke % leqfpr lkbcj&ljq{kk ds lkFk vkWuykbu Hkxqrku vis{kkd̀r tksf[ke eqDr gS] tcfd 

HkkSfrd uxnh ds lkFk ge'skk lqj{kk dh leL;k jgrh gSA  

• eqæk Nkius dh ykxr esa deh % u, uksV Nkius vkSj xans ,oa dVs&QVs uksVksa dks cnyus esa dkQh 

ykxr vkrh gSA 2015 esa vkjchvkbZ dks uksV Nkius esa 27 fcfy;u #i, dh ykxr vkbZA vxj ge 

,d uxnjfgr lekt dh vksj c<+rs gSa rks ;g ykxr de dh tk ldrh gSA  

• vijkèk&nj esa deh % u'khys inkFkks± dh rLdjh] os';kof̀Ùk] vkradokn dk foÙkiks"k.k vkSj dkysèku 

dks oSèk cukus tSlh T;knkrj lekt&fojksèkh ,oa voS/k xfrfofèk;ksa dks dsoy udnh esa gh vatke 

fn;k tkrk gSA ,d uxnjfgr vFkZO;oLFkk esa bl rjg dh xfrfofèk;ksa dks vatke nsuk dfBu gksxkA  

• cSafdax {ks=ksa ds fy, csgrj % ,d fMftVy vFkZO;oLFkk cSafdax ç.kkyh dh enn djsxhA ,d ckj 

yksx fMftVy Hkqxrku ,oa varj.k ds vknh gks tk;saxs rks udnh lkFk j[kus ;k udnh dh tek[kksjh 

esa deh vk,xhA 

• ikjnf'kZrk ,oa fuxjkuh % ljdkj uxnjfgr ysu&nsu dh vklkuh ls fuxjkuh dj ldrh gSA vr% 

dj vioapu dfBu gksxk vkSj blls jktLo&laxzg esa o`f) gksxhA 

uxnjfgr lekt dks c<+kok nsus ds fy, ljdkj }kjk mBk, x, dne  

foeqæhdj.k ds dqN le; ckn gh ljdkj us yksxksa dks çksRlkfgr djus rFkk fofHkUu fMftVy rjhdksa 

dks viukus ds çfr è;ku vkdf"kZr djus ds fy, dbZ dne mBk,A 

• miHkksDrkvksa ds fy, ydh xzkgd ;kstuk vkSj O;kikfj;ksa ds fy, fMftèku O;kikj ;kstuk% fMftVy 

Hkqxrku dks çksRlkgu nsus ds mís'; ls ljdkj us 25 fnlacj 2016 dks fMftVy ykWVjh ;kstukvksa& 

tSls miHkksDrkvksa ds fy, ydh xzkgd ;kstuk rFkk O;kikfj;ksa ds fy, fMftèku O;kikj ;kstuk dh 

'kq#vkr dhA bl rjg dh çksRlkgu ;kstukvksa ds lkFk fMftVy bafM;k vkUnksyu fuf'pr :i ls 

ns'k ds vkfFkZd vkèkkj dks lqn<̀+ cuk,xkA :is dkMZ] vuLVªDpMZ lIysesaVªh lfoZl MkVk] ;w,l,lMh] 

;wihvkbZ vkSj vkèkkj lefFkZr Hkqxrku ç.kkfy;ka bu ;kstukvksa dk fgLlk gSaA 

• foÙkh; lk{kjrk vfHk;ku % foÙkh; lk{kjrk vfHk;ku dh 'kq#vkr ,d fMftVy vFkZO;oLFkk vkSj 

ysu&nsu ds uxnjfgr rjhdksa dks viukus ds fy, yksxksa dks çksRlkfgr djus ds fy, dh xbZ gSA 

bl vfHk;ku dk eq[; mís'; fMftVy rjhdksa dks viukus ds fy, yksxksa esa tkx:drk QSykuk] mUgsa 

çksRlkfgr ,oa çsfjr djuk gSA 

• ch,pvkbZ,e ¼Hkkjr baVjQsl QkWj euh½ % çèkkuea=h us 30 fnlacj] 2016 dks vkWuykbu ysu&nsu dks 

vklku cukus ds fy, ch,pvkbZ,e uked bZ&okWysV ,i dh 'kq#vkr dhA bl vkèkkj&vkèkkfjr 

eksckby Hkqxrku ,Iyhds'ku ds }kjk dksbZ Hkh O;fDr vius cSad [kkrs ls lhèks Hkqxrku dj ldrk gSA 

dsoy vkidk eksckby uacj cSad [kkrs ls tqM+k gksuk pkfg, vkSj mlds ckn èku varj.k ds fy, cl 

,d fDyd dh gh nsjh gSA gkykafd ;g ,i ;wihvkbZ&lefFkZr cSad [kkrksa ds lkFk tqM+k gqvk gS 

ysfdu ,d le; ij dsoy ,d gh [kkrk blls tksM+k tk ldrk gSA ftlds ikl nks [kkrs gSa mls 

nksuksa [kkrksa ls ysu&nsu ds fy, ,d [kkrs ls nwljs [kkrs ij tkuk gksxkA  

• :is dkMZ ØsfMV ;k MsfcV dkMZ dk Hkkjrh; lLadj.k gS vkSj ;g ohlk ;k ekLVjdkMZ tSls 

vrajjk"Vhª; dkMZ ds leku gSA Hkkjrh; jk"Vªh; Hkxqrku fuxe ¼,uihlhvkbZ½ us tu&èku ;kstuk ds 

rgr #is dkMZ dh 'kq#vkr dhA 
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• vkèkkj Hkxqrku ,i % 25 fnlcaj] 2016 dks ljdkj us ,d vkèkkj ,i dh 'k#qvkr dhA ;g fdlh 

O;fDr ds cSad [kkrs dks vkèkkj dkMZ ls tksM+rk gSA ;g ,i ,d ck;kseSfVªd jhMj ls tqM+k+ gksxk vkSj 

miHkksDrk viuh vkèkkj l[a;k ntZ djsxk vkSj vraj.k ds fy, ,d cSad dk puqko djsxkA 

uxnjfgr vFkZO;oLFkk ds lkeus pqukSfr;ka 

foeqæhdj.k us iwjh vFkZO;oLFkk dks de udnh ds bLrseky ds fy, çksRlkfgr fd;k gS] ysfdu yksxksa 

vkSj lkFk gh ljdkj ds lkeus blus dqN pqukSfr;ka Hkh is'k dh gSaA fMftVy gksus ds eqís ij Hkkjr esa vke 

lgerh gSA ysfdu D;k leqfpr cqfu;knh <kaps ds cxSj ;g laHko gS\ xzkeh.k {ks=ksa esa] lkoZtfud cSadksa rFkk 

LVsV cSad lewg ds ,Vh,e dsoy 20-8 çfr'kr gSa vkSj futh {ks=ksa ds cSadksa ds ,Vh,e 8-5 çfr'kr gSaA xzkeh.k 

{ks=kksa esa ,Vh,e feyuk cgqr eqf'dy gSA bZ&okWysV vkSj eksckby Hkqxrku ç.kkyh ds fy, ,d LekVZiQksu vkSj 

baVjusV dh t#jr gksrh gS] ysfdu vkcknh ds pkSFkkbZ ls Hkh de fgLls ds ikl LekVZiQksu gSa] rst vkSj 

Hkjkslsean bUVjusV lsok egaxh gS vkSj feyuh eqf'dy gSA lkoZtfud okbZ&iQkbZ] gkWVLikWV vkSj eksckby 

iQksu cSVjh pkftaZx LVs'ku Hkh dqN fxus&pqus gh gSa vkSj lkbcj lqj{kk Hkh fpark dk fo"k; gSA fdlh dks dSls 

Hkjkslk gksxk fd NksVh nqdkuksa vkSj Qsjhokyksa ds ikl dkMZ LokbZi djuk lqjf{kr gS vkSj muds dkMZ dk 

fooj.k xksiuh; jgsxk\ ;fn dkMZ dk fooj.k pqjk fy;k x;k rks] fdlh O;fDr ds fy, cM+h esgur ls dekbZ 

x;h jkf'k dh HkjikbZ djus esa mldks dbZ lky yx tk;saxsA vDrwcj 2016 esa] 30 yk[k ls vfèkd MsfcV dkMZ 

ds fooj.kksa ds yhd gksus dk [krjk gks x;k Fkk vkSj xzkgdksa ls vius fiu cnyus ds fy, dgk x;k FkkA ,d 

eghus ckn tc foeqæhdj.k ds dkj.k dkMZ ls ysu&nsu vpkud c<+k] rks usVodZ ij dkQh Hkkj vk x;k] dkMZ 

e'khuksa us dke djuk can dj fn;k vkSj yksxksa dks yach&yach drkjksa esa ?kaVksa yxuk iM+kA 

lkbcj lqj{kk 

deuxn vFkZO;OkLFkk esa lkbcj vijk/kksa dk [krjk fpark dk izeq[k dkj.k gSA ysfdu dsanz ljdkj 

bldks ysdj dkQh ltx gSA lkbcj geys ls cpus ds fy, vusd mik; fd, x, gS] rkfd fMftVy 

ysu&nsu dks lqjf{kr cuk;k tk ldsA blds fy, vk/qfud izkS|ksfxdh dk bLrseky fd;k tk jgk gSA lqjf{kr 

tkudkjh dk edln lwpuk dh xksiuh;rk] lexzrk vkSj mldh miyCèkrk gSA bu rhuksa ekudksa dks lqj{kk 

lsok ;k lqj{kk y{; dgrs gSaA lqj{kk ls tqM+s nwljs mís';ksa esa [kcj dh lPpkbZ] çkekf.kdrk vkSj fo'oluh;rk 

gSaA ;g iz.kkyh fp= 1 esa fn[kkbZ xbZ gSA lkbcj lqj{kk] ,d çfd;k vkSj rduhd ;k lqj{kk ls tqM+s edlnksa 

dks gkfly djus dk ,d rjhdk gSA lkbcj lqj{kk] fMftVy lqj{kk] bysDVªkWfud lqj{kk] flLVEl lqj{kk] 

baVjusV lqj{kk ds fy, dbZ VeZ dk bLrseky gksrk gSA 

fp= 1% lwpuk lqj{kk y{; ds fofHkUu i{k 

   

vkWuykbu cSafdax dks ,d mnkgj.k ds tfj, le>k tk ldrk gSA xzkgd ds [kkrs dk C;ksjk tSls 

uke] irk] cSad cSysal vkSj ysu&nsu tSlh tkudkfj;ka fdlh Hkh cSad ds fy, mlds xzkgdksa ds fygkt ls 

dkQh vge gSaA bl rjg dh tkudkfj;ksa dks lqjf{kr j[kus dh t:jr gksrh gSA ,slh lwpukvksa dh tkudkjh 

flQZ cSad ds vfèkd`r vfèkdkfj;ksa ;k deZpkfj;ksa vkSj xzkgd dks gh gksuh pkfg,A vxj ;s lwpuk,a yhd gksrh 

gSa] rks bls lqj{kk Hkax ekuh tkrh gSA Bhd blh rjg xzkgd vkSj cSad ds chp dk lapkj Hkh lqjf{kr jguk 

pkfg,A xzkgd tks lans'k cSad dks nsrs gSa] mlesa dksbZ Qsjcny ugha gksuk pkfg,A 
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fp= 2% lqjf{kr ykWx bu ¼rkys dk fpg~u gjs jax es½ 

 

fp= 2 esa lqjf{kr ykWx&bu lkbV fn[kkbZ xbZ gSA è;ku nhft, blds ;wvkj,y esa cSad ds uke ds lkFk 

can rkys dk fu'kku gksxkA ;g bl ckr dk ladsr gS fd vki ,d lqjf{kr flLVe esa ykWx&bu dj jgs gSaA 

fp= 3% cgqLrjh; lkbcj lqj{kk lajpuk,a 

 

lkbcj geyksa ls cpus ds fy, ,d iz.kkyh cukbZ xbZ gSA cM+s & cM+s laLFkkuksa esa lkbcj lqj{kk ds 

iq[rk bartke fd, tkrs gS] tks mUgsa gksus okys geyksa ds fy, lpsr djrs gSA lkekU; rkSj ij lqj{kk dh 

ijrksa dks ge fp= ua- 3 ds }kjk le> ldrs gSA vkadMs] vuqiz;ksx] gksLV] usVodZ vkSj bUÝkLVªDpj dh 

lqj{kk ds fy, ,d Vhe fu;qDr dh tkrh gSA   

fp= 4% cgqLrjh; lkbcj lqj{kk lajpuk,a 
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lkbcj lqj{kk dk çcaèku ^miHkksDrk] çfØ;k vkSj izkS|ksfxdh* dh iz.kkyh ds tfj, gksrk gSA tSlk fd 

rLohj uacj 4 esa fn[kk;k x;k gSA lqj{kk esa izkS|ksfxdh ls T;knk ml çfØ;k ls tqM+s izkS|ksfxdh dk ;ksxnku 

gksrk gSA izkS|ksfxdh dks ftl rjg ykxw fd;k tkrk gS og mlh rjg dke djrh gS] ysfdu balkuh crkZo 

vyx&vyx le; ij vyx gksrk gSA ;g laLd`fr esa cnyko ds lkFk O;fDr dh çfØ;k vkSj çcaèk ij fuHkZj 

djrk gSA 

ikloMZ lqjf{kr j[kus ds fy, lq>ko  

• ;g 8 ls 10 ’kCnksa gksuk pkfg,] blesa vYIkQkcsV~l vkSj vad gh T;knk csgrj gSA 

• blesa yksvj dsl vkSj vij dsl dk leUo; gksuk pkfg,A 

• ikloMZ esa [kkl dSjsDVj t:j MkysaA 

• ikloMZ vyx & vyx Hkk"kk esa gksuk pkfg,] ftls irk dj ikuk eqf’dy gksA 

• dqN fnuksa ds Hkhrj ikloMZ cnyrs jguk pkfg,A 

• ikloMZ esa uke] irk] tUefnu vkfn Mkyus ls cpuk pkfg,A 

mik;  

lqj{kk ds mik; % MsLdVkWi] ySiVkWi] eksckby vkSj baVjusV ;wtlZ ds fy, % 

• vius lk/kuksa dks yxkrkj viMsV djrs jguk pkfg,A 

• ges’kk ikloMZ dk iz;ksx djrs jguk pkfg,A  

• vkfèkdkfjd osclkbV ls gh MkmuyksM~l djuk pkfg,A 

• le; & le; vius flLVe dks vkWQ djsaA 

• ;w,lch Mªkbo bLrseky djrs gq, ges’kk lkoèkku jguk pkfg,A 

• vkWuykbu cSafdax tSls dke vius futh daI;wVj ls gh djsaA 

• ges’kk vius flLVe ij cSdvi ysrs jguk pkfg,A 

• lks'ky usVodZl vkSj ehfM;k ij 'ks;j djus ls igys lkspsaA 

laLFkk] flLVe] usVodZ ,MfefuLVªsVlZ ds fy, lqj{kk ds mik; 

• çcaèku esa lqj{kk ikWfylh dk iz;ksx djuk pkfg,A 

• lqj{kk ikWfylh lHkh deZpkfj;ksa dh le> esa vkuh pkfg,A 

• le;&le; ij vius mik;ksa dh tkap djsaA 

• fu;fer rkSj ij lqj{kk rjhdks dk bLrseky djuk pkfg,A 

• flLVe dk cSdvi ysrs jguk pkfg, vkSj mls psd djrs jguk pkfg,A 

• vyx&vyx dk;ksZa ds fy, ikloMZ dk bLrseky djsa A 

• var esa lkbcj lqj{kk ds ckjs esa ;g dgk tk ldrk gS fd ;g lqj{kk vkSj lqfoèkk eqgS;k djkrh gSA 

;g vkWuykbu cSafdax vkSj ekStwnk uxnjfgr vFkZO;oLFkk ds fygkt ls dkIkQh vge gSA lkbcj 

lqj{kk Hkh ,d ,slk {ks=k gS tgka ;qok bathfu;j viuk dfj;j cuk ldrs gSaA              

fu"d"kZ (Conclusion)  

fdlh Hkh vFkZO;oLFkk esa 100 Qhlnh uxnjfgr lekt ds y{; dks çkIr djuk dHkh&Hkh laHko ugha 

gks ldrk gS] ysfdu ge udn jfgr ls de udnh okys lekt dh 'kq#vkr dj ldrs gS vkSj fQj /khjs & 

/khjs uxnjfgr lekt dh vksj vxzlj gks ldrs gSaA uxnjfgr lekt dh vksj c<+uk ges'kk ls gh ykHkizn 
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jgk gSA fQj Hkh udnh dk gekjs thou esa ,d egRoiw.kZ LFkku gSA NksVs & NksVs dk;ksZ ds fy, rFkk nwj & 

njkt ds {ks=ksa esa gksus okys ysunsuks esa udnh ,d egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrh gSA Hkfo"; esa vkus okyh rduhdksa 

ds lkFk] ,sls lkWQVos;j rS;kj djus gksxsa] ftlesa cgqr vukSipkfjd [kjhn dk Hkqxrku Hkh [kjhnnkj ds cSad 

[kkrs ls lhèks dkV fy;k tk;sxkA vxj udnh dk O;ogkj vFkZO;oLFkk esa de gks tkrk gS rks T;knkrj 

ysu&nsu fMftVy gks tk,axs vkSj ifj.kkeLo#i yksx vius lkFk de udnh j[ksaxsA foÙkh; ysu&nsu dk 

fMftVyhdj.k Hkkjr esa py jgh lekukarj vFkZO;oLFkk dks jksdus dk çHkko'kkyh lkèku lkfcr gks ldrk gSA 

blls fjdkWMZ j[kus esa vklkuh gks tk,xh vkSj dj&vkèkkj Hkh c<+sxk rFkk udnh lkFk j[kus dh t#jr de 

jgsxh vkSj dj & pksjh dh nj Hkh de gks tk,xhA tkyh eqæk vkSj mldk ç;ksx lEHkor% lekfIr dh vksj 

vxzlj gksxk vkSj vFkZO;oLFkk esa dkyk /ku vius vfUre nkSj esa igq¡p tk,xk vkSj dkysèku dks oSèk cukuk 

dfBu gks tk;sxkA dqy feykdj ;g dgk tk ldrk gS fd Hkkjr ljdkj us deuxn vFkZO;oLFkk dh fn'kk 

esa vkxs c<+us esa lgh dne mBk;k gSA gkykafd] ckfd ns'kksa dk vuqHko ;g fn[kkrk gS fd deuxn 

vFkZO;oLFkk esa volajpuk vkSj bls lgkjk nsus okys fu;eksa dh t:jr gksrh gSA deuxn vFkZO;oLFkk dh 

rjQ c<+us ds fy, ljdkj] foÙkh; laLFkku vkSj dkjksckj dks feydj dke djuk gksxkA blds vykok] ns'k esa 

dj dh nj de vkSj bldk <kapk vklku gksuk pkfg,A  

vUrr% ge ;g dg ldrs gS fd vU; ns'kksa dh rjg Hkkjrh; vFkZO;oLFkk esa udn jfgr ysunsuksa dh 

rjQ yksxksa dk #>ku c<+k gSA Hkfo"; esa fMftVy ek/;eksa }kjk udnh dk bLrseky vksj de gksus okyk gSA 

ftlls ,d u, udn jfgr lekt dh LFkkiuk gksxh vkSj ns'k ftu leL;kvksa ls tw> jgk gS] muls /khjs & 

/khjs eqfDr fey tk,xhA    
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