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lkj 

 

orZeku fMftVy ;qx esa cSafdax ç.kkyh esa rhoz xfr ls vk/kquhd çkS|ksfxdh ds vuqlkj ifjorZu gks jgs gS¡A 

baVjusV cSafdax] eksckby cSafdax] fMftVy Hkqxrku] ,Vh,e] Rofjr Hkqxrku ç.kkyh rFkk vU; bysDVª‚fud 

cSafdax lsokvksa us cSafdax dk;ksaZ dks vf/kd ljy] rhoz ,oa lqfo/kktud cuk;k gSA ysfdu blds foijhr 

fMftVy cSafdax ds foLrkj ds lkFk lkbcj vijk/k] v‚uykbu /kks[kk/kM+h] eq[; igpku dh pksjh] fQf'kax] 

eSyos;j] jSuleos;j] vuf/kd`r ysu&nsu rFkk xzkgd laca/kh laosnu'khy lwpukvksa ds nq#i;ksx tSls lkbcj 

tksf[keksa esa Hkh o`f) gqbZ gSA ,slh fLFkfr esa cSadksa dh Hkwfedk dsoy foÙkh; lsok,¡ miyC/k djkus rd lhfer 

ugha jg tkrh gS cfYd mUgsa lqjf{kr ,oa fo'oluh; fMftVy cSafdax okrkoj.k fodflr djus dh egRoiw.kZ 

ftEesnkjh Hkh fuHkkuh iM+rh gSA Hkkjrh; fjtoZ cSad }kjk cSadksa ds fy, lkbcj lqj{kk ,oa lkbcj yphykiu 

laca/kh vko';drkvksa ij fo'ks"k cy fn;k tk jgk gSA buesa cksMZ&Lrjh; fuxjkuh] okLrfod vFkok yxHkx 

okLrfod le; esa lqj{kk ?kVukvksa dh fuxjkuh] lkbcj lqj{kk lapkyu dsaæ] tksf[ke çca/ku rFkk ?kVuk dh 

çfrfØ;k tSls egRoiw.kZ mik; ns[kus dks fey jgs gSaA blh ds lkFk&lkFk Hkkjrh; daI;wVj vkikrdkyhu 

çfrfØ;k ny ¼lVZ&bu½ lkbcj ?kVukvksa dh lwpuk] fo'ys"k.k] psrkouh rFkk lkbcj ?kVuk dh çfrfØ;k ds 

leUo; esa jk"Vªh; Lrj ij egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk jgk gSA ;g 'kks/k&i= lkbcj lqj{kk dks lq–<+ djus esa 

cSadksa dh Hkwfedk dk fo'ys"k.k dj ldrk gS rFkk rduhdh lqj{kk] tksf[ke çca/ku] xzkgd tkx:drk] 

deZpkjh çf'k{k.k] lkbcj fuxjkuh] ?kVuk çfrfØ;k vkSj fofu;kedh; vuqikyuk ds ek/;e ls cSafdax {ks= 

esa lkbcj yphykiu fodflr djus ds mik;ksa dks çdkf'kr Hkh dj ldrk gSA  

 

'kCndks'k% lkbcj lqj{kk] cSafdax {ks=] fMftVy cSafdax] lkbcj vijk/k] lkbcj tksf[ke] fMftVy Hkqxrku] 

lwpuk lqj{kk] xzkgd tkx:drkA 

 
 

izLrkouk 

cSad fdlh Hkh vk/kqfud vFkZO;oLFkk dh foÙkh; lajpuk dk egRoiw.kZ vk/kkj gksrs gSaA ikjaifjd cSafdax 

O;oLFkk esa cSad 'kk[kkvksa esa udn ysu&nsu ,oa HkkSfrd vfHkys[kksa ij vf/kd fuHkZj jgrs Fks ysfdu orZeku 

le; esa lwpuk ,oa lapkj çkS|ksfxdh ds fodkl ds dkj.k cSafdax lsok,¡ fMftVy ek/;eksa ij vR;f/kd fuHkZj 

gks jgh gSaA blesa baVjusV cSafdax] eksckby cSafdax] ,Vh,e ls ysu&nsu] dkMZ ls Hkqxrku] bysDVª‚fud fuf/k 

varj.k rFkk Rofjr fMftVy Hkqxrku us cSafdax lsokvksa dh çfØ;k dks ljy ,oa vf/kd O;kid cuk fn;k gSA 

blds ifj.kkeLo:i xzkgdksa dks 24@07 fnol esa cSafdax lsokvksa dk ykHk çkIr gks jgk gSA nwljh vksj cSafdax 
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ç.kkfy;ksa ds c<+rs fMftVyhdj.k ls lkbcj vijkf/k;ksa ds fy, Hkh uohu volj mRiUu gks jgs gSaA bl 

ifjfLFkfr esa lkbcj lqj{kk cSafdax {ks= dh ewyHkwr vko';drk curh tk jgh gSA cSadksa dks xzkgd dh /ku jkf'k 

ds lkFk&lkFk mldh O;fäxr] foÙkh; ,oa igpku laca/kh lwpukvksa dh Hkh lqj{kk djuh iM+rh gSA 

lkbcj lqj{kk dh vo/kkj.kk 

 lkbcj lqj{kk dh çHkkoh O;oLFkk eq[;r% rhu vk/kkjHkwr fl)karksa ij vk/kkfjr gS] ftUgsa lkekU;r% 

lh-vkbZ-,- =;h (CIA Triad) dgk tkrk gSA blesa xksiuh;rk] v[kaMrk rFkk miyC/krk dks lkbcj lqj{kk ds 

çeq[k LraHk ekuk x;k gSA fdlh Hkh lwpuk ç.kkyh dh lqj{kk lqfuf'pr djus ds fy, bu rhuksa rRoksa dk 

larqfyr ,oa çHkkoh gksuk vko';d gSA 

• xksiuh;rk (Confidentiality) 

 xksiuh;rk dk rkRi;Z lwpuk ,oa vk¡dM+ksa dks vuf/k—r O;fä;ksa ds fu;a=.k] mi;ksx vFkok 

çdVhdj.k ls lqjf{kr j[kuk gSA bldk mís'; ;g lqfuf'pr djuk gS fd laosnu'khy ,oa egRoiw.kZ lwpuk 

dsoy vf/k—r O;fä;ksa vFkok laLFkkvksa rd gh lhfer jgsA bldh xksiuh;rk cuk, j[kus ds fy, ikloMZ] 

cgq&Lrjh; çek.khdj.k] dwVys[ku rFkk vU; lqj{kk mik;ksa dk mi;ksx fd;k tkrk gSA 

• v[kaMrk (Integrity) 

 v[kaMrk dk vFkZ lwpuk dh 'kq)rk] fo'oluh;rk rFkk iw.kZrk dks cuk, j[kuk gSA blds varxZr ;g 

lqfuf'pr fd;k tkrk gS fd fdlh lwpuk vFkok vk¡dM+s esa vuf/k—r :i ls ifjorZu] la'kks/ku] foyksiu 

vFkok NsM+&NkM+ u dh tk ldsA lwpuk dh v[kaMrk cuk, j[kuk fo'ks"k :i ls cSafdax] foÙkh; ysu&nsu rFkk 

vU; laosnu'khy fMftVy lsokvksa ds fy, vR;ar vko';d gksrk gSA 

• miyC/krk (Availability) 

 miyC/krk dk rkRi;Z ;g lqfuf'pr djuk gS fd lwpuk] fMftVy ç.kkyh ,oa vko';d lsok,¡ 

vf/k—r mi;ksxdrkZvksa dks vko';drk iM+us ij mfpr le; ij miyC/k gksrh jgsaA fdlh rduhdh [kjkch] 

lkbcj vkØe.k vFkok vU; O;o/kku ds dkj.k bu lsokvksa dh fujarjrk ckf/kr u gks blds fy, mi;qä 

lqj{kk O;oLFkk] cSdvi] iquiZzkfIr ç.kkyh rFkk oSdfYid O;oLFkkvksa dk gksuk vko';d gksrk gSA 

cSafdax {ks= esa lkbcj lqj{kk dk egRo 

orZeku le; esa lwpuk ,oa lapkj çkS|ksfxdh ds rhoz fodkl ds ifj.kkeLo:i cSafdax {ks= esa O;kid 

ifjorZu vk;k gSA ijaijkxr cSafdax O;oLFkk ds LFkku ij baVjusV cSafdax] eksckby cSafdax] Lopkfyr x.kd 

e'khu ¼,Vh,e½] bysDVª‚fud /ku varj.k] Rofjr Hkqxrku ç.kkyh rFkk vU; fMftVy cSafdax lsokvksa dk O;kid 

:i ls mi;ksx fd;k tk jgk gSA bu rduhdh lqfo/kkvksa us cSafdax lsokvksa dks vf/kd ljy] rhoz] lqyHk ,oa 

lqfo/kktud cuk;k gSA fdarq nwljh vksj] cSafdax xfrfof/k;ksa ds c<+rs fMftVyhdj.k us lkbcj vijk/kksa rFkk 

fMftVy /kks[kk/kM+h dh laHkkoukvksa dks Hkh c<+k;k gSA vr% orZeku cSafdax O;oLFkk esa lkbcj lqj{kk dk egRo 

vR;f/kd c<+rk tk jgk gSA 

• xzkgdksa dh xksiuh; lwpuk dk laj{k.k 

 cSafdax laLFkkuksa esa xzkgdksa ls lacaf/kr vR;ar laosnu'khy lwpuk,¡ laxzghr jgrh gSaA lkbcj lqj{kk dk 

çeq[k mís'; bu lwpukvksa dks vuf/k—r fu;a=.k] pksjh] çdVhdj.k rFkk nq#i;ksx ls lqjf{kr j[kuk gSA lq–<+ 

lkbcj lqj{kk O;oLFkk ds ek/;e ls ;g lqfuf'pr fd;k tkrk gS fd xzkgd dh O;fäxr ,oa foÙkh; 

tkudkjh dsoy vf/k—r O;fä ;k vf/k—r ç.kkyh }kjk gh çkIr dh tk ldsA blls xzkgdksa dh futrk dh 

j{kk gksrh gS rFkk cSafdax O;oLFkk ds çfr mudk fo'okl cuk jgrk gSA 
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• foÙkh; ysu&nsu dh lqj{kk 

fMftVy cSafdax ds foLrkj ds dkj.k foÙkh; ysu&nsu dk ,d cM+k Hkkx bysDVª‚fud ek/;eksa ls 

laiUu gks jgk gSA /ku varj.k] fcy Hkqxrku] v‚uykbu [kjhnkjh rFkk vU; foÙkh; xfrfof/k;k¡ fMftVy 

ç.kkfy;ksa ds ek/;e ls dh tkrh gSaA ,slh fLFkfr esa çR;sd ysu&nsu dh lqj{kk vR;ar vko';d gks xbZ gSA 

lkbcj lqj{kk mik; vuf/k—r ysu&nsu] /ku dh pksjh rFkk fMftVy /kks[kk/kM+h dh laHkkoukvksa dks de djus 

esa lgk;rk djrs gSaA 

• lkbcj /kks[kk/kM+h dh jksdFkke 

 cSafdax {ks= esa fQf'kax] igpku dh pksjh] lkekftd vfHk;kaf=dh] nqHkkZoukiw.kZ l‚¶Vos;j] udyh 

osclkbV rFkk vU; fMftVy ek/;eksa ls /kks[kk/kM+h dh tk ldrh gSA lkbcj vijk/kh çk;% xzkgdksa dh 

xksiuh; tkudkjh çkIr djds muds cSad [kkrksa ls /ku fudkyus dk ç;kl djrs gSaA çHkkoh lkbcj lqj{kk 

ç.kkyh lafnX/k xfrfof/k;ksa dh igpku djus] vuf/k—r fu;a=.k dks jksdus rFkk laHkkfor lkbcj /kks[kk/kM+h ds 

fo#) le; ij dkjZokbZ djus esa lgk;d gksrh gSA 

• cSafdax lsokvksa dh fujarj miyC/krk 

 cSafdax O;oLFkk esa lsokvksa dh fujarj miyC/krk vR;ar egRoiw.kZ gSA ;fn fdlh lkbcj vkØe.k] 

rduhdh foQyrk vFkok vU; dkj.k ls cSad dh fMftVy ç.kkyh ckf/kr gksrh gS rks xzkgdksa dks /ku varj.k] 

Hkqxrku] fudklh rFkk vU; vko';d lsokvksa esa dfBukbZ gks ldrh gSA blfy, lkbcj lqj{kk dk ,d 

egRoiw.kZ mís'; cSafdax ç.kkfy;ksa dks ,sls O;o/kkuksa ls lqjf{kr j[kuk rFkk fdlh vkdfLed ?kVuk ds i'pkr 

lsokvksa dks 'kh?kz iqu% lkekU; djuk gSA 

• cSad ,oa xzkgd ds e/; fo'okl dk laj{k.k 

 cSafdax O;oLFkk dk ewy vk/kkj fo'okl gSA xzkgd viuh /kujkf'k ,oa O;fäxr tkudkjh cSad dks 

bl fo'okl ds lkFk lkSairk gS fd cSad mldk lqjf{kr laj{k.k djsxkA ;fn cSafdax ç.kkyh esa ckj&ckj lkbcj 

/kks[kk/kM+h vFkok lwpuk ds mYya?ku dh ?kVuk,¡ gksrh gSa rks xzkgdksa dk cSad ds çfr fo'okl detksj gks 

ldrk gSA vr% çHkkoh lkbcj lqj{kk cSad ,oa xzkgd ds e/; fo'okl dks cuk, j[kus dk egRoiw.kZ lk/ku gSA 

lkbcj lqj{kk dks lq–<+ djus esa cSadksa dh Hkwfedk 

 orZeku esa cSafdax O;oLFkk dk rhoz xfr ls fMftVyhdj.k gksus ds dkj.k cSafdax lsok,¡ lwpuk ,oa 

lapkj çkS|ksfxdh ij vR;f/kd fuHkZj gks jgh gSaA baVjusV cSafdax] eksckby cSafdax] bysDVª‚fud /ku varj.k] 

Rofjr Hkqxrku ç.kkyh rFkk Lopkfyr cSafdax lsokvksa ds foLrkj us cSafdax dk;ksaZ dks vf/kd lqfo/kktud vkSj 

lqyHk cuk;k gSA blds lkFk gh cSafdax laLFkkuksa ds lwpuk&ra=] xzkgd laca/kh vk¡dM+ksa rFkk foÙkh; ysu&nsu 

ij lkbcj vkØe.kksa dk tksf[ke Hkh c<+ jgk gSA ,slh ifjfLFkfr;ksa esa lkbcj lqj{kk dks lq–<+ djuk cSadksa dh 

egRoiw.kZ ftEesnkjh cu xbZ gSA 

• xzkgdksa ds foÙkh; ,oa O;fäxr vk¡dM+ksa dh lqj{kk djuk 

 cSadksa dh çFke Hkwfedk xzkgdksa ds foÙkh; ,oa O;fäxr vk¡dM+ksa dh lqj{kk lqfuf'pr djuk gSA cSad 

xzkgdksa dh igpku] [kkrs ls lacaf/kr fooj.k] laidZ laca/kh tkudkjh rFkk foÙkh; ysu&nsu ls lacaf/kr vR;ar 

laosnu'khy vk¡dM+ksa dk la/kkj.k djrs gSaA bu vk¡dM+ksa rd vuf/k—r i{kdkjksa dh lsanekjh dks jksdus ds fy, 

cSadksa }kjk lqjf{kr lwpuk&ra=] dwVys[ku] ços'k fu;a=.k rFkk çHkkoh çek.khdj.k tSlh lqj{kk O;oLFkkvksa dks 

viukuk vko';d gSA blls xzkgdksa dh xksiuh; tkudkjh ds nq#i;ksx vkSj vuf/k—r ysu&nsu dh laHkkouk 

dks de fd;k tk ldrk gSA 
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• lkbcj tksf[keksa dh igpku ,oa fujarj fuxjkuh djuk 

 cSadksa dh nwljh egRoiw.kZ Hkwfedk lkbcj tksf[keksa dh igpku ,oa fujarj fuxjkuh djuk gSA lkbcj 

vijk/kh le; ds lkFk uohu rduhdksa vkSj fof/k;ksa dk mi;ksx dj jgs gSaA blfy, dsoy ,d ckj lqj{kk 

O;oLFkk LFkkfir dj nsuk i;kZIr ugha gSA cSadksa dks vius lwpuk&ra= dh fu;fer fuxjkuh] lqj{kk ijh{k.k rFkk 

tksf[ke ewY;kadu djrs jguk pkfg,A lafnX/k xfrfof/k;ksa dh 'kh?kz igpku djds mu ij le; ij vko';d 

dkjZokbZ djus ls lkbcj ?kVukvksa ds çHkko dks lhfer fd;k tk ldrk gSA 

• lqjf{kr çek.khdj.k ,oa vfHkxe fu;a=.k 

 lqjf{kr çek.khdj.k ,oa vfHkxe fu;a=.k Hkh lkbcj lqj{kk dks lq–<+ djus esa cSadksa dh egRoiw.kZ 

Hkwfedk gSA cSafdax ç.kkfy;ksa esa ;g lqfuf'pr fd;k tkuk vko';d gS fd dsoy vf/k—r xzkgd vkSj deZpkjh 

gh lacaf/kr [kkrksa ,oa ç.kkfy;ksa dks fu;af=r dj ldsaA blds fy, cgq&Lrjh; çek.khdj.k] lqjf{kr 

ladsr&in] ,d ckj mi;ksx gksus okyk ladsrkad rFkk vU; mi;qä lqj{kk mik;ksa dk ç;ksx fd;k tk ldrk 

gSA blh ds lkFk cSad deZpkfj;ksa dks muds dk;Z dh vko';drk ds vuqlkj gh lwpuk&ra= rd fu;a=.k dh 

tkuh pkfg,A 

• lkbcj /kks[kk/kM+h dh jksdFkke 

 cSadksa dh ,d egRoiw.kZ ftEesnkjh lkbcj /kks[kk/kM+h dh jksdFkke rFkk xzkgdksa esa tkx:drk mRiUu 

djuk Hkh gSA vusd lkbcj vijk/kksa esa vijk/kh xzkgdksa dks Nyiw.kZ lans'k] nwjHkk"k] bysDVª‚fud Mkd vFkok vU; 

ek/;eksa ls Hkzfer djds xksiuh; cSafdax tkudkjh çkIr djus dk ç;kl djrs gSaA cSad xzkgdksa dks fu;fer :i 

ls ;g tkudkjh çnku dj ldrs gSa fd os vius ladsr&in] ,d ckj mi;ksx gksus okys ladsrkad] O;fäxr 

igpku laca/kh fooj.k rFkk vU; xksiuh; tkudkjh fdlh vuf/k—r O;fä ds lkFk lk>k u djsaA 

• lkbcj ?kVukvksa dh igpku 

 lkbcj ?kVukvksa dh igpku dh çfrfØ;k vkSj iquiZzkfIr ds {ks= esa Hkh cSadksa dh egRoiw.kZ Hkwfedk gSA 

lkbcj vkØe.k gksus dh fLFkfr esa cSad ds ikl iwoZfu/kkZfjr çfrfØ;k O;oLFkk gksuh pkfg, ftlls çHkkfor 

ç.kkyh dh igpku] tksf[ke dks lhfer djus] vko';d lsokvksa dks lqjf{kr j[kus rFkk lkekU; cSafdax dk;ksaZ 

dks iqu% 'kh?kz LFkkfir djus esa lgk;rk feysA fu;fer :i ls vk¡dM+ksa dk lqjf{kr çfrj{k.k rFkk 

vkikrdkyhu iqulZ~Fkkiuk O;oLFkk fodflr djuk Hkh cSafdax lsokvksa dh fujarjrk ds fy, vko';d gSA 

lkbcj lqj{kk lapkyu esa dsaæ dh Hkwfedk 

 orZeku fMftVy ;qx esa cSafdax ,oa foÙkh; laLFkkuksa dh lwpuk&çkS|ksfxdh ç.kkfy;k¡ fujarj lkbcj 

[krjksa ds laidZ esa jgrh gSaA lkbcj vijk/kksa dh c<+rh tfVyrk] fofHkUu çdkj ds nqHkkZoukiw.kZ l‚¶Vos;j] 

Nyiw.kZ xfrfof/k;ksa] vuf/k—r ços'k rFkk vk¡dM+ksa dh pksjh tSlh ?kVukvksa dks ns[krs gq, ,slh lqj{kk O;oLFkk 

vko';d gS tks lwpuk&ra= dh fujarj fuxjkuh dj lds vkSj laHkkfor [krjksa dh le; jgrs mudh igpku 

djds mfpr dkjZokbZ dj ldsA bl lanHkZ esa lkbcj lqj{kk lapkyu dsaæ (SOC) dh Hkwfedk vf/kd egRoiw.kZ 

gks tkrh gSA ;g dsaæ fdlh laLFkk ds lwpuk&ra=] usVodZ] midj.kksa rFkk lqj{kk ç.kkfy;ksa ls çkIr xfrfof/k;ksa 

dh fujarj fuxjkuh vkSj fo'ys"k.k djus okyh ,d laxfBr lqj{kk O;oLFkk gSA lkbcj lqj{kk lapkyu dsaæ dk 

çeq[k mís'; lkbcj [krjksa dh 'kh?kz igpku dj ds mudk fo'ys"k.k rFkk muds çfr le;c) çfrfØ;k 

lqfuf'pr djuk gSA ;g dsaæ fofHkUu lwpuk&ra=ksa vkSj lqj{kk midj.kksa ls çkIr ?kVukvksa ,oa ladsrksa dk 

fujarj fujh{k.k djrk gSA ;fn fdlh ç.kkyh esa vlkekU; xfrfof/k fn[kkbZ nsrh gS rks mldk fo'ys"k.k djds 

;g fu/kkZfjr djus dk ç;kl fd;k tkrk gS fd og lkekU; xfrfof/k gS vFkok laHkkfor lkbcj lqj{kk ?kVukA 

bl çdkj laHkkfor [krjs dh çkjafHkd voLFkk esa igpku djds mlds O;kid çHkko dks de djus esa lgk;rk 

feyrh gSA 
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• lwpuk&ra= dh fujarj fuxjkuh 

 lkbcj lqj{kk lapkyu dsaæ dh çeq[k Hkwfedk cSad ds usVodZ] loZj] vuqç;ksxksa] lqj{kk midj.kksa rFkk 

vU; fMftVy lalk/kuksa dh fujarj fuxjkuh djuk gSA cSafdax O;oLFkk esa cM+h la[;k esa çfrfnu foÙkh; 

ysu&nsu gksrs gSaA ,slh fLFkfr esa fdlh vlkekU; xfrfof/k dks 'kh?kz igpkuuk vR;ar vko';d gSA fujarj 

fuxjkuh ds ek/;e ls lafnX/k xfrfof/k;ksa dk irk yxkdj vko';d lqj{kk dkjZokbZ dh tk ldrh gSA 

• lkbcj [krjksa dh igpku 

 lkbcj lqj{kk lapkyu dsaæ fofHkUu lzksrksa ls çkIr lqj{kk laca/kh lwpukvksa dk fo'ys"k.k djds laHkkfor 

lkbcj [krjksa dh igpku djrk gSA fdlh [kkrs esa vlkekU; ços'k] usVodZ esa lafnX/k xfrfof/k] vuf/kd̀r 

ç.kkyhxr ifjorZu vFkok nqHkkZoukiw.kZ dk;ZØe dh mifLFkfr tSls ladsr laHkkfor lkbcj vkØe.k dh vksj 

ladsr dj ldrs gSaA 

• lqj{kk ?kVukvksa dk fo'ys"k.k 

 çR;sd lafnX/k xfrfof/k lkbcj vkØe.k ugha gksrhA blfy, lqj{kk lapkyu dsaæ dk dk;Z dsoy 

psrkouh çkIr djuk gh ugha cfYd mldk fo'ys"k.k vkSj lR;kiu djuk Hkh gSA fofHkUu lzksrksa ls çkIr lqj{kk 

?kVukvksa dks ,d lkFk ns[kdj ?kVuk dh ç—fr] laHkkfor lzksr] çHkko rFkk xaHkhjrk dk vkdyu fd;k tkrk 

gSA blls okLrfod lkbcj [krjs vkSj lkekU; xfrfof/k ds e/; varj djus esa lgk;rk feyrh gSA 

• lkbcj vkØe.k ds çfr Rofjr çfrfØ;k 

 fdlh lkbcj lqj{kk ?kVuk dh iqf"V gksus ij lkbcj lqj{kk lapkyu dsaæ lacaf/kr lqj{kk ny ds lkFk 

feydj Rofjr çfrfØ;k dh O;oLFkk djrk gSA vko';drk ds vuqlkj çHkkfor ç.kkyh dks vyx djuk] 

lafnX/k xfrfof/k dks jksduk] lacaf/kr [kkrksa ;k vfHkxe dks vLFkk;h :i ls çfrcaf/kr djuk rFkk lqjf{kr 

ç.kkyh dks iqu% LFkkfir djuk tSlh dk;Zokgh dh tk ldrh gSaA 'kh?kz çfrfØ;k ls lkbcj vkØe.k ls gksus 

okyh laHkkfor foÙkh; ,oa ifjpkyu {kfr dks lhfer djus esa lgk;rk feyrh gSA 

• lkbcj tksf[keksa dh jksdFkke 

 lkbcj lqj{kk lapkyu dsaæ dsoy ?kfVr ?kVukvksa ij çfrfØ;k nsus rd lhfer ugha jgrk gS cfYd 

laHkkfor [krjksa dh igpku djds Hkfo"; esa gksus okyh ?kVukvksa dh jksdFkke esa Hkh ;ksxnku nsrk gSA iwoZ esa 

?kfVr lkbcj ?kVukvksa] lqj{kk psrkofu;ksa vkSj lafnX/k xfrfof/k;ksa dk v/;;u djds lqj{kk O;oLFkk esa 

vko';d lq/kkj fd, tk ldrs gSaA bl çdkj ;g dsaæ cSad dh lexz lkbcj lqj{kk {kerk dks fujarj lq–<+ 

djus esa lgk;d gksrk gSA 

xzkgd tkx:drk esa cSadksa dh Hkwfedk 

 orZeku fMftVy ;qx esa cSafdax lsokvksa dk rhoz xfr ls fMftVyhdj.k gqvk gSA baVjusV cSafdax] 

eksckby cSafdax] ,Vh,e] Rofjr Hkqxrku ç.kkyh rFkk vU; bysDVª‚fud Hkqxrku ek/;eksa us cSafdax lsokvksa dks 

ljy] rhoz vkSj lqfo/kktud cuk;k gSA fdarq fMftVy cSafdax ds c<+rs mi;ksx ds lkFk& lkFk xzkgdksa ds 

le{k Nyiw.kZ lans'k] igpku dh pksjh] vuf/k—r ysu&nsu] Nyiw.kZ nwjHkk"k] lafnX/k ladsrLFky rFkk vU; 

lkbcj vijk/kksa dk tksf[ke Hkh c<+k gSA ,slh ifjfLFkfr;ksa esa xzkgd tkx:drk lkbcj lqj{kk dh ,d 

egRoiw.kZ dM+h cu tkrh gSA xzkgdksa dks lqjf{kr fMftVy cSafdax O;ogkj ds çfr tkx:d djus esa cSadksa dh 

Hkwfedk vR;ar egRoiw.kZ gSA 

• lkbcj vijk/kksa ds çfr tkx:drk 

 cSadksa dh çeq[k ftEesnkjh xzkgdksa dks fofHkUu çdkj ds lkbcj vijk/kksa ds laca/k esa ljy ,oa Li"V 

tkudkjh miyC/k djkuk gSA xzkgdksa dks Nyiw.kZ nwjHkk"k] Nyiw.kZ lans'k] lafnX/k bysDVª‚fud Mkd] tkyh 
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ladsrLFky] igpku dh pksjh rFkk vuf/k—r foÙkh; ysu&nsu tSlh xfrfof/k;ksa ds laca/k esa tkx:d fd;k 

tkuk pkfg,A blls xzkgd laHkkfor /kks[kk/kM+h ds ladsrksa dks le; jgrs igpku ldrk gSA 

• xksiuh; cSafdax tkudkjh dh lqj{kk 

 cSadksa dks xzkgdksa dks ;g Li"V :i ls le>kuk pkfg, fd ladsr&in ,d ckj mi;ksx gksus okyk 

ladsrkad] O;fäxr igpku la[;k] dkMZ laca/kh xksiuh; fooj.k rFkk vU; laosnu'khy tkudkjh fdlh vuf/k—

r O;fä ds lkFk lk>k ugha djuh pkfg,A cSad ;g Hkh Li"V dj ldrs gSa fd cSad ds çfrfuf/k ds :i esa 

Lo;a dks çLrqr djus okyk dksbZ O;fä ;fn ,slh tkudkjh ek¡xrk gS rks xzkgd dks lko/kkuh cjruh pkfg,A 

• lqjf{kr fMftVy cSafdax O;ogkj 

 xzkgdksa dks lqjf{kr fMftVy cSafdax O;ogkj viukus ds fy, çksRlkfgr djuk cSadksa dh egRoiw.kZ 

Hkwfedk gSA xzkgdksa dks dsoy fo'oluh; ek/;eksa ls cSafdax lsokvksa dk mi;ksx djus] vius midj.kksa ,oa 

vuqç;ksxksa dks v|ru j[kus rFkk lafnX/k lans'kksa esa fn, x, ladsrLFky ij ços'k u djus tSlh lko/kkfu;ksa 

dh tkudkjh nh tkuh pkfg,A blls fMftVy cSafdax ds nkSjku gksus okys tksf[keksa dks de djus esa lgk;rk 

feyrh gSA 

• fu;fer lwpuk ,oa psrkouh lans'k 

 cSad le;&le; ij vius xzkgdksa dks lkbcj lqj{kk laca/kh psrkouh lans'k Hkst ldrs gSaA bu lans'kksa 

ds ek/;e ls xzkgdksa dks uohu lkbcj /kks[kk/kM+h dh fof/k;ksa rFkk muls cpko ds mik;ksa dh tkudkjh nh tk 

ldrh gSA fu;fer lwpuk&çlkj ls xzkgdksa esa lkbcj lqj{kk ds çfr fujarj ltxrk cuh jgrh gSA 

• foÙkh; ysu&nsu dh fuxjkuh ds çfr tkx:drk 

 cSadksa dks xzkgdksa dks vius [kkrksa esa gksus okys ysu&nsu dh fu;fer tk¡p djus ds fy, çsfjr djuk 

pkfg,A ;fn fdlh xzkgd dks ,slk ysu&nsu fn[kkbZ nsrk gS ftls mlus Lo;a ugha fd;k gS rks mls rRdky 

cSad dks lwfpr djuk pkfg,A le; ij lwpuk feyus ls cSad vko';d lqj{kk dkjZokbZ dj ldrk gS rFkk 

laHkkfor foÙkh; {kfr dks lhfer djus esa lgk;rk fey ldrh gSA 

lkbcj vkØe.kksa dh jksdFkke ds fy, cSad deZpkfj;ksa dk çf'k{k.k 

 orZeku fMftVy cSafdax O;oLFkk esa cSad deZpkfj;ksa dh Hkwfedk dsoy xzkgdksa dks cSafdax lsok,¡ 

miyC/k djkus rd lhfer ugha gS cfYd os cSad dh lwpuk ç.kkyh] xzkgd laca/kh vk¡dM+ksa rFkk foÙkh; ysu&nsu 

dh lqj{kk esa Hkh egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrs gSaA lkbcj vijk/kh vusd ckj deZpkfj;ksa dks Nyiw.kZ lans'k] tkyh 

bysDVª‚fud Mkd] lafnX/k ladsrLFky] nqHkkZoukiw.kZ l‚¶Vos;j vFkok vU; lkekftd vfHk;kaf=dh rduhdksa ds 

ek/;e ls y{; cukrs gSaA ,slh ifjfLFkfr;ksa esa cSad deZpkfj;ksa dks lkbcj lqj{kk ds çfr çf'kf{kr djuk 

lkbcj vkØe.kksa dh jksdFkke dh ,d egRoiw.kZ vko';drk gSA 

• lkbcj [krjksa dh igpku laca/kh çf'k{k.k 

cSad deZpkfj;ksa dks fofHkUu çdkj ds lkbcj [krjksa dh igpku djus dk O;kogkfjd çf'k{k.k fn;k 

tkuk pkfg,A blesa Nyiw.kZ bysDVª‚fud Mkd] lafnX/k lans'k] tkyh ladsrLFky] vuf/k—r nwjHkk"k] igpku dh 

pksjh] nqHkkZoukiw.kZ l‚¶Vos;j rFkk lkekftd vfHk;kaf=dh tSlh xfrfof/k;ksa dh igpku çeq[k gSA deZpkfj;ksa 

dks okLrfod mnkgj.kksa ds ek/;e ls ;g le>k;k tkuk pkfg, fd lafnX/k xfrfof/k fn[kkbZ nsus ij mldh 

igpku dSls dh tk, vkSj fdl çdkj mldh lwpuk lacaf/kr lqj{kk foHkkx dks nh tk,A 

• xksiuh; lwpuk dh lqj{kk 

cSad deZpkfj;ksa ds ikl xzkgdksa rFkk cSad dh egRoiw.kZ lwpuk,a gksrh gSA blfy, mUgsa xzkgd dh 

O;fäxr ,oa foÙkh; tkudkjh dh xksiuh;rk cuk, j[kus ds laca/k esa fo'ks"k çf'k{k.k fn;k tkuk vko';d gSA 
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deZpkfj;ksa dks ;g Li"V :i ls crk;k tkuk pkfg, fd xksiuh; ladsr&in] O;fäxr igpku la[;k] çek.khdj.k 

laca/kh tkudkjh vFkok vU; laosnu'khy fooj.k vuf/k—r O;fä ds lkFk lk>k ugha fd, tkus pkfg,A blh çdkj 

cSad ds vkarfjd vfHkys[kksa ,oa lwpuk&ra= dk mi;ksx dsoy vf/k—r dk;ksaZ ds fy, fd;k tkuk pkfg,A 

• lqjf{kr ladsr&in ,oa çek.khdj.k dk çf'k{k.k 

 deZpkfj;ksa dks lqjf{kr ladsr&in cukus] mUgsa xksiuh; j[kus rFkk le;&le; ij vko';drkuqlkj 

ifjofrZr djus dh tkudkjh nh tkuh pkfg,A lkFk gh cgq&Lrjh; çek.khdj.k rFkk vU; lqj{kk çfØ;kvksa ds 

mfpr mi;ksx dk çf'k{k.k fn;k tkuk pkfg,A deZpkfj;ksa dks ;g Hkh le>uk pkfg, fd fdlh vU; deZpkjh 

ds vfHkxe vf/kdkj ;k çek.khdj.k lk/kuksa dk vuf/k—r mi;ksx ugha fd;k tkuk pkfg,A 

• lkekftd vfHk;kaf=dh ls cpko 

 lkbcj vijk/kh dbZ ckj rduhdh lqj{kk dks lh/ks Hksnus ds ctk; deZpkfj;ksa dks euksoSKkfud :i 

ls çHkkfor djds xksiuh; lwpuk çkIr djus dk ç;kl djrs gSaA bls lkekftd vfHk;kaf=dh dgk tkrk gSA 

çf'k{k.k ds ek/;e ls deZpkfj;ksa dks ,sls Nyiw.kZ O;ogkj dh igpku djuk fl[kk;k tkuk pkfg,A 

• lafnX/k xfrfof/k;ksa dh lwpuk nsus dk çf'k{k.k 

fdlh deZpkjh dks ;fn lwpuk&ra= esa vlkekU; xfrfof/k] lafnX/k lans'k] vuf/k—r ços'k ;k vU; lqj{kk 

laca/kh ?kVuk fn[kkbZ nsrh gS rks mls rRdky lacaf/kr vf/kdkjh ;k lkbcj lqj{kk ny dks lwfpr djuk pkfg,A 

blfy, deZpkfj;ksa dks cSad dh lkbcj ?kVuk dh lwpuk ,oa çfrfØ;k çfØ;k dk Li"V Kku gksuk vko';d gSA 

lkbcj lqj{kk ds laca/k esa lead laj{k.k ,oa ,fUØI'ku 

 lkbcj lqj{kk ds {ks= esa lead laj{k.k ,oa ,fUØI'ku vR;ar egRoiw.kZ lqj{kk mik; gSaA orZeku 

fMftVy ;qx esa cSafdax laLFkkuksa }kjk xzkgdksa dh O;fäxr tkudkjh] [kkrk fooj.k] ikloMZ] ysu&nsu laca/kh 

vfHkys[k rFkk foÙkh; lwpukvksa dk cM+h ek=k esa fMftVy :i ls laxzg.k ,oa çlaLdj.k fd;k tkrk gSA ,slh 

lwpukvksa dh vuf/k—r fu;a=.k] pksjh] nq#i;ksx vFkok muesa vuf/k—r ifjorZu dks jksdus ds fy, çHkkoh 

lead laj{k.k O;oLFkk vko';d gSA lead laj{k.k dk eq[; mís'; lwpuk dh xksiuh;rk] v[kaMrk vkSj 

miyC/krk dks cuk, j[kuk gSA blds varxZr lqjf{kr HkaMkj.k] fu;fer cSdvi] vfHkxe fu;a=.k] igpku ,oa 

çek.khdj.k] lqj{kk fuxjkuh rFkk lead ds lqjf{kr gLrkarj.k tSlh O;oLFkk,¡ lfEefyr gksrh gSaA 

lkbcj ?kVuk dh fLFkfr esa cSad dh Hkwfedk 

 fMftVy cSafdax ds c<+rs foLrkj ds lkFk lkbcj ?kVukvksa dh laHkkouk Hkh c<+h gSA ,slh fLFkfr esa 

cSad dh Hkwfedk dsoy ?kVuk dks jksdus rd lhfer ugha jgrh gS cfYd ?kVuk dh igpku] çHkko dks lhfer 

djuk] lacaf/kr i{kksa dks lwpuk nsuk] ç.kkyh dh iqucZgkyh rFkk Hkfo"; esa ,slh ?kVukvksa dh iqujko`fÙk jksduk 

Hkh cSad dh egRoiw.kZ ftEesnkjh gksrh gSA Hkkjrh; fjtoZ cSad ds orZeku lkbcj lqj{kk funsZ'kksa esa Hkh lkbcj 

?kVuk ds çfr çfrfØ;k ,oa iqucZgkyh ds fy, Li"V çfØ;k,¡] mÙkjnkf;Ro vkSj lapkj O;oLFkk LFkkfir djus 

ij cy fn;k x;k gSA 

• ?kVuk dh 'kh?kz igpku ,oa ewY;kadu 

 lkbcj ?kVuk dh 'kh?kz igpku ,oa ewY;kadu cSad dh çeq[k ftEesnkjh gSA cSad dks vius lqj{kk 

lapkyu dsaæ] usVodZ fuxjkuh ç.kkfy;ksa] vfHkys[kksa rFkk vU; lqj{kk lk/kuksa ds ek/;e ls vlkekU; 

xfrfof/k;ksa dh fujarj fuxjkuh djuh pkfg,A ?kVuk dk irk yxus ds ckn mlds Lo:i] xaHkhjrk] çHkkfor 

ç.kkfy;ksa rFkk laHkkfor çHkko dk rRdky ewY;kadu fd;k tkuk vko';d gSA blls cSad dks ;g fu/kkZfjr 

djus esa lgk;rk feyrh gS fd ?kVuk ls xzkgd [kkrksa] Hkqxrku ç.kkfy;ksa vFkok cSad dh egRoiw.kZ 

lwpuk&çkS|ksfxdh lsokvksa ij fdruk çHkko iM+k gSA  
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• lkbcj vkØe.k ds çHkko dks lhfer djuk 

 çHkkfor daI;wVj] loZj] usVodZ vFkok vU; ç.kkfy;ksa dks vko';drk ds vuqlkj vyx djds cSad 

dks vkØe.k ds foLrkj dks jksduk pkfg,A blds lkFk gh lafnX/k fu;a=.k dks lekIr djuk] çHkkfor [kkrksa 

vFkok lsokvksa ij vko';d lqj{kk fu;a=.k ykxw djuk rFkk egRoiw.kZ vk¡dM+ksa vkSj ç.kkfy;ksa dks lqjf{kr 

j[kuk vko';d gksrk gSA orZeku RBI funsZ'kksa esa çHkkfor midj.kksa ;k ç.kkfy;ksa dks ìFkd djus rFkk 

vkØe.k ds Lrj dks fu;af=r djus ds fy, vko';d lqj{kk mik; djus dk mYys[k gSA  

• lacaf/kr laLFkkvksa dks le; ij lwpuk nsuk lkbcj ?kVuk çca/ku dk egRoiw.kZ Hkkx gSA cSad dks 

fu;kedh; vko';drkvksa ds vuqlkj Hkkjrh; fjtoZ cSad rFkk Hkkjrh; daI;wVj vkikrdkyhu 

çfrfØ;k ny (CERT-In) dks lkbcj ?kVuk dh lwpuk nsuh gksrh gSA 2026 ds RBI ds funsZ'kksa ds 

vuqlkj okf.kfT;d cSadksa dks lkbcj ?kVuk dh igpku ds Ng ?kaVs ds e/; RBI ds DAKSH eap ij 

fjiksVZ djuk rFkk CERT&In dks Hkh fu;ekuqlkj lwfpr djuk gSA  

• xzkgdksa ,oa vU; lacaf/kr i{kksa ds lkFk mfpr lapkj vko';d gSA ;fn lkbcj ?kVuk ls xzkgdksa ds 

[kkrksa] O;fäxr vk¡dM+ksa vFkok fMftVy ysu&nsu ij çHkko iM+rk gS rks cSad dks ifjfLFkfr;ksa ds 

vuq:i xzkgdksa dks vko';d lwpuk ,oa lqj{kk laca/kh funsZ'k miyC/k djkus pkfg,A cSad ds funs'kd 

eaMy ,oa ofj"B çca/ku dks Hkh ?kVuk dh tkudkjh nsdj vko';d fu.kZ; ysus dh O;oLFkk gksuh 

pkfg,A RBI ds funsZ'kksa esa lkbcj ?kVuk ds laca/k esa Li"V lapkj ;kstuk rFkk funs'kd eaMy] ofj"B 

çca/ku vkSj vko';drk iM+us ij xzkgdksa dks lwpuk nsus dh O;oLFkk ij cy fn;k x;k gSA  

cSad }kjk lkbcj tksf[ke çca/ku 

 cSafdax {ks= esa lwpuk çkS|ksfxdh vkSj fMftVy cSafdax lsokvksa ds c<+rs mi;ksx ds lkFk lkbcj 

tksf[ke çca/ku cSafdax O;oLFkk dk ,d vR;ar egRoiw.kZ vax cu x;k gSA lkbcj tksf[ke çca/ku ls vk'k; 

,slh O;ofLFkr çfØ;k ls gS ftlds ek/;e ls cSad vius lwpuk çkS|ksfxdh ra=] fMftVy lsokvksa] xzkgd 

laca/kh vk¡dM+ksa] Hkqxrku ç.kkfy;ksa rFkk vU; egÙoiw.kZ lalk/kuksa dks lkbcj vkØe.k] vuf/k—r fu;a=.k] lead 

pksjh] /kks[kk/kM+h vkSj vU; fMftVy [krjksa ls lqjf{kr j[kus ds fy, tksf[keksa dh igpku] vkdyu] fu;a=.k] 

fuxjkuh rFkk muds çHkko dks de djus dh O;oLFkk djrk gSA Hkkjrh; fjtoZ cSad us Hkh cSadksa ds fy, 

lkbcj lqj{kk ,oa lkbcj çR;kLFkrk dks lq–<+ djus gsrq O;kid fu;kedh; O;oLFkk fu/kkZfjr dh gSA 

cSad }kjk lkbcj tksf[ke çca/ku dh çfØ;k tksf[ke dh igpku ,oa vkdyu ls çkjEHk gksrh gSA cSad 

dks vius lwpuk&çkS|ksfxdh ra=] usVodZ] lead&laxzg.k ç.kkfy;ksa] fMftVy Hkqxrku ek/;eksa] eksckby cSafdax] 

baVjusV cSafdax rFkk ckgjh lsok çnkrkvksa ls tqM+s laHkkfor lkbcj tksf[keksa dk fu;fer :i ls ewY;kadu 

djuk vko';d gSA orZeku fu;kedh; O;oLFkk ds vuqlkj cSad dh tksf[ke çca/ku uhfr esa lwpuk&çkS|ksfxdh 

rFkk lkbcj lqj{kk ls lacaf/kr tksf[keksa dks lfEefyr fd;k tkuk rFkk mudk fu;fer iqujkoyksdu fd;k 

tkuk visf{kr gSA 

cSafdax {ks= esa lkbcj lqj{kk dh çeq[k pqukSfr;k¡ 

 orZeku le; esa cSafdax {ks= esa lwpuk ,oa lapkj çkS|ksfxdh dk rhoz foLrkj gqvk gSA baVjusV cSafdax] 

eksckby cSafdax] fMftVy Hkqxrku rFkk vU; bysDVª‚fud cSafdax lsokvksa us cSafdax O;oLFkk dks vf/kd rhoz ,oa 

lqfo/kktud cuk;k gSA blds lkFk gh cSafdax laLFkk,¡ lkbcj vkØe.kksa ds fy, vf/kd laosnu'khy Hkh gqbZ gSaA 

Hkkjrh; fjtoZ cSad us le;&le; ij ;g js[kkafdr fd;k gS fd lkbcj ?kVukvksa dh la[;k] vkòfÙk vkSj 

çHkko esa òf) ds dkj.k cSadksa ds fy, fujarj lkbcj lqj{kk ,oa lkbcj çR;kLFkrk cuk, j[kuk vko';d gSA 

'kks/k&i= dh –f"V ls cSafdax {ks= esa lkbcj lqj{kk dh çeq[k pqukSfr;ksa dks fuEufyf[kr :i esa Li"V fd;k tk 

ldrk gSA 
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• lkbcj vkØe.kksa dh c<+rh tfVyrk 

 cSafdax {ks= ds le{k lcls çeq[k pqukSrh lkbcj vkØe.kksa dh fujarj cnyrh ç—fr gSA lkbcj 

vijk/kh ubZ rduhdksa dk mi;ksx djds cSad dh lwpuk&ç.kkyh] usVodZ vkSj fMftVy lsokvksa dks y{; cukrs 

gSaA nqHkkZoukiw.kZ l‚¶Vos;j] fQjkSrh ds fy, vk¡dM+ksa dks ca/kd cukuk] lsok&vLohdkj vkØe.k] Hkzked lans'k] 

igpku dh pksjh rFkk vU; çdkj ds vkØe.k cSafdax laLFkkuksa dh lqj{kk dks çHkkfor dj ldrs gSaA Hkkjrh; 

fjtoZ cSad us Hkh cSadksa dks mHkjrs lkbcj [krjksa ds vuq:i viuh uhfr;ksa] çfØ;kvksa vkSj çkS|ksfxdh esa fujarj 

lq/kkj djus dh vko';drk ij cy fn;k gSA 

• xzkgd laca/kh laosnu'khy vk¡dM+ksa dh lqj{kk 

 xzkgdksa dh lwpukvksa dh vuf/k—r fu;a=.k] pksjh vFkok nq#i;ksx ls xzkgd dh foÙkh; lqj{kk rFkk 

xksiuh;rk çHkkfor gks ldrh gSA blfy, vk¡dM+ksa dh xksiuh;rk] v[kaMrk vkSj miyC/krk lqfuf'pr djuk 

cSafdax laLFkkuksa ds fy, ,d egRoiw.kZ pqukSrh gSA RBI ds lkbcj lqj{kk <k¡ps esa xzkgd lwpuk dh lqj{kk dks 

fo'ks"k egRo fn;k x;k gS] pkgs vk¡dM+s cSad ds Hkhrj laxzghr gksa ;k fdlh r`rh;&i{k lsok çnkrk ds ikl gksaA 

• fMftVy cSafdax ,oa Hkqxrku laca/kh tksf[ke 

 xzkgdksa dks Hkzked lans'k] udyh nwjHkk"k] tkylkthiw.kZ osclkbV rFkk vU; ek/;eksa ls çHkkfor djds 

xksiuh; tkudkjh çkIr djus dk ç;kl fd;k tkrk gSA bl çdkj fMftVy ysu&nsu dh lqj{kk cuk, j[kuk 

cSadksa ds fy, fujarj pqukSrh gSA 

• ekuoh; =qfV ,oa tkx:drk dk vHkko 

 lkbcj lqj{kk dsoy rduhdh lk/kuksa ij fuHkZj ugha djrhA cSad deZpkfj;ksa ;k xzkgdksa dh 

vlko/kkuh Hkh lkbcj tksf[ke dk dkj.k cu ldrh gSA lafnX/k lans'kksa ij çfrfØ;k nsuk] vlqjf{kr dwV'kCn 

dk ç;ksx djuk vFkok fu/kkZfjr lqj{kk çfØ;kvksa dk ikyu u djuk cSad dh lqj{kk dks çHkkfor dj ldrk 

gSA blfy, deZpkfj;ksa ds fu;fer çf'k{k.k rFkk xzkgdksa esa lkbcj lqj{kk ds çfr tkx:drk mRiUu djuk 

vko';d gSA 

oSpkfjd e‚My (Conceptual Model) 

bl 'kks/k ds fy, fuEu oSpkfjd e‚My çLrkfor fd;k tk ldrk gS% 

• rduhdh lqj{kk 

• lkbcj tksf[ke çca/ku 

• lkbcj fuxjkuh ,oa ?kVuk&çfrfØ;k 

• xzkgd ,oa deZpkjh tkx:drk 

• fu;kedh; vuqikyu 

• lq–<+ cSafdax lkbcj lqj{kk 

• xzkgd fo'okl ,oa fMftVy cSafdax lqj{kk 

 bl e‚My esa ;g ekuk tkrk gS fd rduhdh lqj{kk] ekuo tkx:drk] tksf[ke çca/ku rFkk 

fu;kedh; vuqikyu la;qä :i ls cSad dh lkbcj lqj{kk {kerk dks çHkkfor djrs gSaA 

fu"d"kZ 

 fMftVy cSafdax ds rhoz foLrkj ds orZeku nkSj esa lkbcj lqj{kk cSafdax {ks= dh vfuok;Z vko';drk 

cu pqdh gSA cSad dsoy foÙkh; e/;LFk ds :i esa dk;Z ugha djrs] cfYd os xzkgdksa dh foÙkh; ,oa O;fäxr 

lwpukvksa ds laj{kd Hkh gSaA blfy, lkbcj lqj{kk dks cSad dh ewyHkwr laLFkkxr ftEesnkjh ds :i esa ns[kk 
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tkuk pkfg,A cSadksa }kjk mUur rduhdh lqj{kk] cgq dkjd çek.khdj.k] lkbcj fuxjkuh] —f=e cqf)eÙkk] 

lead ,fUØI'ku] lkbcj tksf[ke çca/ku] deZpkjh çf'k{k.k rFkk xzkgd tkx:drk dks ,dh—r :i ls 

viuk;k tkuk vko';d gSA lkFk gh cSafdax laLFkkuksa dks Hkkjrh; fjtoZ cSad rFkk CERT-In tSls laLFkkuksa 

}kjk fu/kkZfjr lqj{kk vko';drkvksa ,oa fn'kk&funsZ'kksa dk çHkkoh vuqikyu djuk pkfg,A RBI ds lkbcj 

lqj{kk <k¡ps esa cksMZ Lrjh; Hkkxhnkjh vkSj lqj{kk ?kVukvksa dh çHkkoh fuxjkuh tSls mik;ksa ij fo'ks"k cy fn;k 

x;k gSA  

 vr% ;g fu"d"kZ fudkyk tk ldrk gS fd lkbcj lqj{kk dsoy lwpuk&çkS|ksfxdh foHkkx dh 

ftEesnkjh ugha gS cfYd ;g cSad ds çca/ku] deZpkfj;ksa] xzkgdksa] çkS|ksfxdh çnkrkvksa rFkk fu;kedh; laLFkkvksa 

dh lkewfgd ftEesnkjh gSA ,d lefUor] lfØ; ,oa tksf[ke&vk/kkfjr lkbcj lqj{kk O;oLFkk gh lqjf{kr] 

fo'oluh; vkSj lq–<+ fMftVy cSafdax ç.kkyh dk vk/kkj cu ldrh gSA 

'kks/k varjky (Research Gape) 

 orZeku fMftVy ;qx esa cSafdax lsokvksa dk rhoz fMftVyhdj.k gqvk gSA baVjusV cSafdax] eksckby 

cSafdax] ,Vh,e] ;wihvkbZ rFkk vU; fMftVy Hkqxrku ç.kkfy;ksa ds foLrkj us cSafdax dks vf/kd lqfo/kktud 

cuk;k gSA blds foijhr lkbcj /kks[kk/kM+h] fQf'kax] igpku dh pksjh] lead pksjh] eSyos;j rFkk vuf/kd̀r 

ysu&nsu tSlh pqukSfr;k¡ Hkh c<+h gSaA bl lanHkZ esa cSadksa dh lkbcj lqj{kk O;oLFkk dk v/;;u vR;ar 

egRoiw.kZ gks tkrk gSA bl fo"k; ls lacaf/kr iwoZ v/;;uksa dk voyksdu djus ij fuEufyf[kr 'kks/k&varjky 

fn[kkbZ nsrs gSaA  

• cSad dh Hkwfedk ij lexz v/;;u dk vHkko% vusd v/;;uksa esa lkbcj vijk/kksa ds çdkj] 

fMftVy cSafdax ds tksf[ke vFkok xzkgdksa dh lkbcj tkx:drk ij vyx&vyx ppkZ dh xbZ 

gSA fdarq lkbcj lqj{kk dks lq–<+ djus esa cSad dh lexz Hkwfedk rduhdh lqj{kk] deZpkjh 

çf'k{k.k] xzkgd tkx:drk] tksf[ke çca/ku rFkk ?kVuk çfrfØ;k dk ,dh—r v/;;u vis{kkd`r 

de fn[kkbZ nsrk gSA 

• xzkgd vkSj cSad ds e/; lk>k mÙkjnkf;Ro dk lhfer v/;;u% lkbcj lqj{kk dsoy cSad dh 

rduhdh O;oLFkk ij fuHkZj ugha djrh gS tCkfd xzkgd dh lko/kkuh] ikloMZ lqj{kk] vksVhih dh 

xksiuh;rk vkSj lafnX/k lans'kksa dh igpku Hkh egRoiw.kZ gSaA fQj Hkh cSad vkSj xzkgd ds e/; lkbcj 

lqj{kk ds lk>k mÙkjnkf;Ro dks ysdj i;kZIr lexz v/;;u dh vko';drk gSA 

• rduhdh mik;ksa dh çHkko'khyrk dk ewY;kadu vko';d% cSad cgq&Lrjh; çek.khdj.k] —f=e 

cqf)eÙkk] O;ogkj vk/kkfjr fuxjkuh] ,fUØI'ku rFkk lafnX/k ysu&nsu dh igpku tSlh rduhdksa dk 

ç;ksx djrs gSaA 'kks/k esa ;g tkuuk vko';d gS fd ;s mik; okLrfod lkbcj tksf[keksa dks de 

djus esa fdrus çHkkoh gSa rFkk buds dk;kZUo;u esa dkSu&dkSu lh O;kogkfjd dfBukb;k¡ vkrh gSaA 

• ekuoh; i{k ij vis{kk—r de /;ku% lkbcj lqj{kk esa rduhd ds lkFk&lkFk cSad deZpkfj;ksa vkSj 

xzkgdksa dk O;ogkj Hkh egRoiw.kZ gSA deZpkfj;ksa dh lkbcj tkx:drk] çf'k{k.k] lqj{kk laca/kh 

dk;Zç.kkyh rFkk xzkgdksa dh fMftVy lk{kjrk ds chp laca/k dk i;kZIr v/;;u fd;k tkuk 

vko';d gSA 

• xzkeh.k vkSj 'kgjh {ks=ksa ds e/; varj dk v/;;u% fMftVy cSafdax dk foLrkj xzkeh.k {ks=ksa rd gks 

jgk gS ysfdu xzkeh.k vkSj 'kgjh xzkgdksa esa fMftVy lk{kjrk] lkbcj tkx:drk rFkk cSafdax 

lqfo/kkvksa ds mi;ksx esa varj gks ldrk gSA blfy, fofHkUu {ks=ksa ds xzkgdksa ds lanHkZ esa cSadksa dh 

lkbcj lqj{kk Hkwfedk dk rqyukRed v/;;u ,d egRoiw.kZ 'kks/k&varjky gSA 
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• lkbcj ?kVukvksa ds ckn cSad dh çfrfØ;k ij lhfer v/;;u% lkbcj /kks[kk/kM+h dh jksdFkke ds 

lkFk&lkFk ?kVuk ?kfVr gksus ds ckn cSad fdruh 'kh?kzrk ls f'kdk;r ntZ djrk gS] [kkrs dks 

lqjf{kr djrk gS] xzkgd dks lgk;rk nsrk gS vkSj ?kVuk ls lh[k ysdj lqj{kk O;oLFkk esa lq/kkj 

djrk gS] bl ?kVuk&çfrfØ;k O;oLFkk dk v/;;u Hkh vko';d gSA 

Hkfo"; dh laHkkouk,¡ (Use in Future) 

 'kks/k&fo"k;% Þlkbcj lqj{kk dks lq–<+ djus esa cSadksa dh Hkwfedk% ,d v/;;uß 

 Hkfo"; esa cSafdax {ks= esa fMftVy rduhdksa dk foLrkj vkSj vf/kd rhoz gksus dh laHkkouk gSA —f=e 

cqf)eÙkk] e'khu vf/kxe] DykmM rduhd] tSoferh; çek.khdj.k rFkk fMftVy Hkqxrku ç.kkfy;ksa ds c<+rs 

ç;ksx ds lkFk lkbcj lqj{kk dh pqukSfr;k¡ Hkh vf/kd tfVy gks ldrh gSaA vr% cSadksa dh Hkwfedk dsoy 

lkbcj vijk/kksa dh jksdFkke rd lhfer u jgdj ,d O;kid vkSj lfØ; lqj{kk O;oLFkk fodflr djus dh 

gksxhA bl 'kks/k&fo"k; ds lanHkZ esa Hkfo"; dh çeq[k laHkkouk,¡ fuEufyf[kr gSa%& 

• —f=e cqf)eÙkk dk c<+rk ç;ksx% Hkfo"; esa cSad —f=e cqf)eÙkk vkSj e'khu vf/kxe ds ek/;e ls 

lafnX/k ysu&nsu rFkk vlkekU; xfrfof/k;ksa dh igpku vf/kd çHkkoh <ax ls dj ldsaxsA blls 

lkbcj /kks[kk/kM+h dh jksdFkke vkSj Rofjr dkjZokbZ esa lgk;rk feysxhA 

• mUur çek.khdj.k O;oLFkk% Hkfo"; esa ikjaifjd ikloMZ vkSj ,dckjxh ikloMZ ds lkFk tSoferh; 

igpku] O;ogkj&vk/kkfjr çek.khdj.k rFkk cgq&Lrjh; çek.khdj.k dk ç;ksx c<+ ldrk gSA blls 

vuf/k—r O;fä;ksa }kjk cSad [kkrksa rd fu;a=.k çkIr djuk dfBu gksxkA 

• xzkgd lkbcj&tkx:drk esa of̀)% cSad Hkfo"; esa xzkgdksa dks fQf'kax] lafnX/k lans'kksa] udyh cSafdax 

vuqç;ksxksa vkSj v‚uykbu /kks[kk/kM+h ds çfr vf/kd tkx:d cukus ds fy, fu;fer çf'k{k.k ,oa 

tkx:drk dk;ZØe pyk ldrs gSaA blls cSad vkSj xzkgd nksuksa dh la;qä lqj{kk O;oLFkk etcwr 

gksxhA 

• lkbcj lqj{kk esa fuos'k esa o`f)% lkbcj [krjksa ds c<+rs Lo:i dks ns[krs gq, cSad vk/kqfud lqj{kk 

ç.kkfy;ksa] lqjf{kr loZj] lead laj{k.k] fujarj fuxjkuh rFkk çf'kf{kr lkbcj lqj{kk fo'ks"kKksa esa 

vf/kd fuos'k dj ldrs gSaA 

• lkbcj vijk/k dh Rofjr igpku vkSj çfrfØ;k% Hkfo"; esa cSadksa ds fy, ,slh ç.kkfy;k¡ fodflr 

djuk egRoiw.kZ gksxk] tks lkbcj geys ;k lafnX/k ysu&nsu dh igpku rRdky dj ldsa vkSj 

vko';d lqj{kk dkjZokbZ 'kh?kz vkjaHk dj ldsaA 

• cSadksa vkSj ljdkjh laLFkkvksa ds chp lg;ksx% lkbcj vijk/k dh ç—fr O;kid gksus ds dkj.k Hkfo"; 

esa cSad] fu;ked laLFkk,¡] dkuwu&çorZu ,tsafl;k¡ rFkk çkS|ksfxdh laLFkk,¡ vkilh leUo; ls lkbcj 

lqj{kk O;oLFkk dks vf/kd etcwr dj ldrh gSaA 

• xzkeh.k ,oa de fMftVy&lk{kj xzkgdksa ij fo'ks"k /;ku% Hkfo"; ds v/;;uksa esa xzkeh.k {ks=ksa rFkk 

de fMftVy&lk{kj xzkgdksa dh lkbcj lqj{kk vko';drkvksa ij fo'ks"k /;ku fn;k tk ldrk gSA 

blls fMftVy cSafdax dk lqjf{kr vkSj lekos'kh foLrkj laHko gksxkA 
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