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Lkkj 

 

 oSf'od Lrj ij gks jgs vkfFkZd ifjorZuksa ds dkj.k LVkVZvi dh fn'kk o n'kk eas vkewypwy ifjorZu 

?kfVr gks jgs gSa] fdUrq LVkVZvi dh lQyrk dks lqfuf'pr djus ds fy, ftruh Hkwfedk ;wfud fopkj] csgrj 

izca/k] ldkjkRed lksp vkSj QsY;ksj eSustesaV dh gS mlls Hkh vf/kd ØkmMQafMax] ekdsZV fjlpZ] dLVej 

fjys'kuf'ki eSustesaV] lh,lvkj] ihvkj esaVj] ofdaZax ¶ySfDlfcfyVh] VheodZ vkSj Iyku ch dh gSA ;fn bu 

lc igywvksa dk lgh rjhds ls izca/k vkSj fØ;kUo;u fd;k tk, rks LVkVZvi dh lQyrk lqfuf'pr dgh tk 

ldrh gSaA   

'kCndks’k: LVkVZvi] ØkmMQfaMax] lh-,l-vkj-] LVkVZvi bafM;k&LVSUMvi bafM;kA 

________________ 
 

çLrkouk 

oSf'od Lrj ij ;qokvksa esa LVkVZvi dks ysdj tcjnLr #>ku gS] ekuks nqfu;k esa LVkVZvi dh ck<+ 

lh vk xbZ gSA Hkkjr esa tgka ls LVkVZvi dh dgkuh izkjEHk gksrh gS og gS % f¶yidkVZA lfpu caly vkSj 

fcUuh caly us vkWuykbZu IysVQkeZ cukdj tc fdrkcsa cspuk izkjEHk fd;kA orZeku esa nqfu;k dh lcls 

lQyre LVkVZvi esa ls ;g ,d gSA ;qokvksa dks m|ksifr vkSj m|eh cuus dk volj nsus dh fn'kk esa igy 

djrs gq, Hkkjrh; iz/kkuea=h ujsUæ eksnh us Lora=rk fnol 2015 ds Hkk"k.k esa bldh ?kks"k.kk ^^LVkVZvi 

bafM;k&LVSUMvi bafM;k** ds :i eas dhA 

LVkVZvi ds egklkxj esa vk, fnu u;s&u;s yksx lQyrk dh mEehn ds lkFk mrjrs jgrs gS] fQj 

Hkh cgqr de yksx gh blesa vkus okyh pqukSfr;ksa dh ygjksa ls thrdj vius vfLrRo dks dk;e j[k ikrs gSA 

vf/kdrj yksx rks ,d nks fgyksjksa ls gh fxjdj Hkaoj esa dqN ,sls Qalrs gS fd u vkxs rSjrs curk gS u gh 

ckgj fudyukA D;ksafd ;gka vPNs izn'kZu gsrq fujUrj esgur] jpukRedrk vkSj yxu dh l[r t:jr gksrh 

gSA nqfu;k ds 80 izfr'kr LVkVZvi izkjEHk gksus ds 18 ekg esa gh cktkj ls ckgj gks tkrs gS] tcfd 10 

izfr'kr 36 ekg rd gh vius vfLrRo dks cpkdj j[k ikrs gS ysfdu 'ks"k 10 izfr'kr gh lQyrk ds f'k[kj 

ij tk ikrs gSA 

mijksDr v/;;u crykrk gS fd ekStwnk O;kolkf;d ekgkSy esa 'kq#vkrh pj.k esa gj rjg ds 

LVkVZvi dks dkQh pqukSfr;ksa dk lkeuk djuk gksrk gSA ,sls esa LVkVZvi ds egklkxj esa mrj jgsa yksxksa esa 

mRlkg ds lkFk foQyrk dk Mj Hkh dekscs'k ekStwn jgrk gS] ysfdu dqN lko/kkfu;ka viukdj ,d [kkl 

j.kuhfr fuekZ.k ds lkFk ge vius LVkVZvi thou esa mu 10 izfr'kr yksxksa esa 'kqekj gksdj lQyrk ds u;s 

dhfrZeku LFkkfir dj ldrs gSA 
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;wfud fctusl vkbfM;kt 

m|eh cuus dk izFke pj.k gS&fctusl vkbfM+;kA m|eh cgqr ls yksx gksrs gS vkSj lHkh vius 

vkbfM;k dks csgrjhu ekudj vkxs c<+rs gSA gkykafd dqN ,sls yksx gksrs gSa ftuds vkbfM;kt dks nqfu;k Hkh 

csgrjh vkSj vn~Hkqr ekurh gSA tSls%&bZVh&ou] xzs eSVlZ] fyvk] fMth QkeZ] gsYivl xzhu] meisfVdks] n 

áwesfu;e esVy bfuf'k,fVo vkfnA vr% ;g t:jh gS fd vkidk fctusl vkbfM;k vuks[kk gks] ftlls vki 

nqfu;k dk /;ku viuh vksj [khap ldsA tks vkbZfM;k Hkh vki pqu jgs gSa] mlds gj igyq ij igys vPNs ls 

fopkj dj ysA 

vly QkmaMs'ku gS yksds'ku 

fdlh Hkh u, LVkVZvi dks 'kq: djus ds fy, foi.ku ds fl)kUrksa esa ftu 4 ih ¼Price, Product, 

Promotion & Place½ dh  ckr dh tkrh gS] ;g ^LFkku* mUgha esa ls ,d gSA ,d lgh ^LFkku* ij [kksyk x;k 

LVkVZvi mRikn@lsok dh ekax o vkiwfrZ esa vPNk larqyu cSBk ldrk gSA LVkVZvi ,sls jkT;@'kgj ls 'kq: 

djsa] tgka dh fLFkfr;ka O;kolkf;d ekgkSy ds vuqdwy gks] tSls&HkkSfrd o ekuoh; lalk/kuksa dh lgt 

miyC/krk] vk;dj] vU; djksa esa ljdkjh fj;k;r vkfnA odZIysl vkids xzkgdksa dh vklku igqap esa gksA bl 

gsrq LVkVZvi dh izÑfr ds vuq:i LFkku dk p;u djsaA LFkku p;u esa viuh lqfo/kk ds lkFk deZpkfj;ksa o 

fofu;ksDrkvksa dh lqfo/kk dk Hkh [;ky j[ksaA ikfd±x] vkids xzkgd] deZpkjh vkSj DykbaV~l dh lqj{kk Hkh 

yksds'ku ls tqM+k vge eqík gSA vius odZIysl esa ;s lkjh fo'ks"krk,a vius r; ctV esa pquus ls gh vkidks 

vly Qk;nk gksxkA 

LVkVZvi dh izh Iykfuax 

vkf[kj ,slk D;ksa gksrk gS fd vf/kdrj LVkVZvi [kqyus ds lkFk gh muds cUn gksusa dh Hkh Hkwfedk 

cuus yxrh gS \ ,slk vDlj mu LVkVZvi Iys;lZ ds lkFk gksrk gS] tks fcuk vPNh izh Iykfuax vkSj fotu 

ds] ?kj dk dke [kksyus ds uke ij tek iwath Qalk cSBrs gSA D;ksafd LVkVZvi 'kq: djusa dk eryc flQZ 

vius v/khu yksx gk;j djds gqDe pykuk ugha gSA blds fy, foÙkh;] Ø;&foØ;] ekuoh; lalk/ku laca/kh 

dbZ ekspks± ij izca/ku djuk gksrk gS] oks Hkh lVhdA LVkVZvi esa yEch ikjh [ksyus ds fy, vfuok;Z gS&izh 

IykfuaxA tks ;FkkFkZ ls tqM+h gks] [;kyksa ls ughaA 

;g Bhd gS fd LVkVZvi QhYM esa cgqr ckj vuk;kl fu.kZ; ysus gksrs gS] ysfdu bl QhYM esa 

vf/kdrj phtsa igys ls ;kstuk cukdj dh tkrh gSA bUgha phtksa esa ls ,d gS&LVkVZvi laLFkku dh lajpukA 

dk;Ziz.kkyh dks ljy cukus gsrq laLFkku dh lajpuk ds Lrj ij ^^izh Iykfuax** t:j djds pysA blds vHkko 

esa lalk/kuksa dk leqfpr nksgu laHko ugha gSA bl gsrq viuh Vhe dh lykg ls LVkVZvi VkjxsV dk ,d iwjk 

,D'ku Iyku cukdj pysaA ;g ,D'ku Iyku flQZ fnekxksa esa gh ?kwerk u jgs] bls dkxtkadu Hkh djsaA dkxt 

ij fy[kus ls og lc dh utjksa ls fudysxk vkSj lc dh lgefr cusxh] ftlls T;knk ls T;knk Vhe 

lnL;ksa dk tqM+ko cusxkA 

le; dks Hkh pkfg, csgrj izcU/k 

lQy m|eh dh lcls cM+h igpku ;g gS fd og oDr dh deh dk cgkuk cukus dh ctk; 24 

?k.Vksa dk lE;d fu;kstu djuk tkurk gSA le; izca/ku gsrq t:jh phtksa dks igpkuuk ftruk t:jh gS] 

mruk gh t:jh gS&xSj vko';d phtksa dks igpkuukA ,d m|eh ds rkSj ij dksbZ Hkys gh cgqr vPNk 

izca/kd gks] tks viuh Vhe dks lgh rjhds ls fu;ksftr djrk gks] dke dk vPNs ls izcU/ku djrk gS] ysfdu 

;fn og vius ewY;oku le; dk lgh rjhds ls izcU/ku ugha dj ikrk] rks lQyrk ds jkLrs esa fiNM+ tkrk 

gSA blh lanHkZ esa e'kgwj ys[kd vkSj O;olk;h LVhQu fjpM~lZ dkWos us dgk Fkk fd vkids f'kM~;wy esa D;k gS] 

mldh izkFkfedrk r; djuk [kkl ckr ugha gS] t:jh gS viuh izkFkfedrkvksa dks f'kM~;wy djukA 
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le; ds izcU/ku gsrq dqN rjhds 

• fnu dh 'kq#vkr fdlh vklku o NksVs dke ls djukA 

• dfBu VkLd dks VqdM+ksa esa foHkkftr dj fu"ikfnr djuk] ftlls ml dk;Z dks djus dh izfØ;k 

lgt gks tk,A 

• fu;fer czsDl ysukA 

• LVªsfVth esa lq/kkj djrs jguk] pkgs og mldh O;kolkf;d {kerkvksa dks ysdj gks] O;kikj vkSj O;fDrxr 

fodkl dks ysdj gks] le; izcU/ku dks ysdj gks ;k fQj ftanxh dks csgrj cukus ds fy, gksA 

ØkmMQfMax ds tfj;s LVkVZvi dks djsa LihMvi 

fdlh Hkh LVkVZvi dh 'kq#vkr vkSj mls etcwrh iznku djus gsrq ,d m|eh dks fofu;ksx dh 

vko';drk gksrh gSA vkt ls ,d n'kd iwoZ rd ;g dke cSad yksu ;k tek iwath ls fd;k tkrk FkkA NksVs 

Lrj ij QaM dk vge L=ksr nksLr o fe=tu jgs gSaA ysfdu vc ØkmMQfMax ds tfj;s ,d m|eh vius 

fofu;ksx dk bartke dj ldrk gSA Hkkjr lfgr fo'o esa dbZ ØkmMQfMax IysVQkeZ ekStwn gSA vklikl Hkh 

,sls dbZ lewg ;k lkekftd laLFkk,a gks ldrh gS] tks LVkVZvi gsrq fuos'k miyC/k gsrq rS;kj gksA gkykafd 

buls QaM ij lgefr gsrq vius izkstsDV] mlds odZIyku] laHkkoukvksa] tksf[ke cpko tSlh rS;kfj;ka visf{kr 

gSA Hkkjr esa izfrekg 40 izfr'kr ls vf/kd ;qok m|fe;ksa ds yksu ,Iyhds'kUl fofHkUu dkj.kksa ls fjtsDV gks 

tkrh gSA bl n`f"V ls LVkVZvi dlYVsaV dbZ ek;uksaa esa mi;ksxh lkfcr gks ldrs gSA buds tfj;s lgh cSad] 

LdhEl] bUosLVj] QafMax lkslZ vkfn ds ckjs esa leqfpr tkudkjh fey tkrh gS D;ksafd laLFkk,a yksu nsus ls 

iwoZ vkidk vkbfM+;k] ØsfMV fgLVªh] usVodZ] lsDVj vkfn ij fopkj djrh gSA 

pwafd izR;sd fofu;ksxdrkZ iSlk yxkus ls igys vkids LVkVZvi Iyku ls iwjh rjg vk'oLr gksuk 

pkgrk gSA vr% vkids LVkVZvi vkbZfM;k ds ckjs esa vkidk foÙkh; fu;kstu vkSj fy, x, iSls dh 'kks/ku 

{kerk dh rS;kjh Hkh Iyku esa fn[ksA vius O;kikfjd {ks= dh VªsM ,lksfl,'kuksa vkSj vU; laLFkkvksa ds lEidZ 

ls Hkh fuos'kd fey ldrs gSA m|ferk izksRlkgu esa layXu fo'ofo|ky;ksa] dkWystksa] gfjr rduhd dks c<+kok 

nsus okys m|ksxksa ds fy, Hkh ljdkj ls fo'ks"k izksRlkgu feyrk gSA ,slh dbZ lkbZV~l Hkh gS ftu ij O;kikjh 

fofu;ksx ds fy, vkosnu dj ldrs gSA 

ekdsZV fjlpZ 

LVkVZvi dh iwjh Iykfuax ds ckotwn Hkh vk'kkuq:i ifj.kke gkfly u gksus dk ,d cM+k dkj.k 

gS&izR;kf'kr xzkgd lewg dh #fp;ksa esa rsth ls fujUrj vk jgk cnykoA bl leL;k ls fuiVus dk rjhdk 

;gh gS fd vki vius ekdsZfVax VwYl vkSj vius izR;kf'kr xzkgd lewg ij iM+us okys izHkko dks fu;fer :i 

ls ekirs jgsA rkfd le;kuq:i o vis{kkuq:i cnyko dj ldsA bl fn'kk esa ,d izHkkoh ek/;e gS&ekdsZV 

fjlpZA njvly ;g ,slk Vwy gS tks cktkj ds :[k dks Hkkaidj LVkVZvi&Iykfuax esa enn djrk gSA 

vf/kdre m|eh vius QaM dh deh dk gokyk nsdj mRikn ;k lsok dks fcuk fdlh vuqla/kku ds cktkj esa 

mrkj nsrs gSA tcfd lp rks ;g gS fd fcuk cktkj dks iwjh rjg le>s va/kk/kqa/k izpkj o csotg ds vkWQj 

T;knk uqdlkuns; lkfcr gks tkrs gS] D;ksafd vkt tekuk dsYdqysVsM fjLd mBkus dk gSA cktkj vuqla/kku 

ds tfj;s vius xzkgdksa] mudh :fp;ksa] vius izfrLi/khZ;ksa vkSj cktkj ds #[k dks le>rs gq, izHkkoh j.kuhfr 

cuk ldrs gSA 

ekdsZfVax gks Hkjiwj 

vkt foKkiuksa o izeks'kuksa dh HkhM+ ds chp vkidk yxkrkj vyx fn[krs jguk LVkVZvi dh 

lQyrk dh igyh 'krZ gSA izHkkoh foi.ku ds vHkko eas fcØh c<+kuk dfBu gSA xzkgdksa dks mRikn@lsok dh 

tkudkjh nssu gsrq vc rd izksMsDV izeks'ku] VªsM Qs;j ;k lks'ky ehfM+;k dk mi;ksx gksrk jgk gSA ysfdu 

¶;wpj fctusl dk u;k oSiu cudj lkeus vkbZ gS&^opqZvy fj,fyVh] ftls vke Hkk"kk eas vkHkklh nqfu;k Hkh 
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dgk tkrk gSA bl rduhd dk iz;ksx Xykscyh rks izkjEHk ugha gqvk] ysfdu vesfjdk esa 2 izfr'kr ls vf/kd 

m|fe;ksa us bldk iz;ksx izkjEHk dj fn;k gSA LVkVZvi dks xzkgdksa rd lh/kk igqapkus dk ;g l'kDr ek/;e 

gSA NksVs LVkVZvi ds ikl foKkiu dk T;knk ctV u gksus dh otg ls os u rks 'kgj Hkj esa cM+s&cM+s cksMZ 

yxok ikrs gS] u gh fdlh v[kckj ;k eSxthu eas nSfud foKkiu ns ikrs gS] ,sls LVkVZvi ds fy, ehfM;k esa 

yxkrkj cus jgdj LekVZ ,MojVkbZftax djuk ,d vPNk vkSj dkjxj fodYi gSA Ldwyksa] dkWystksa esa gksus 

okys bZosUV~l] QsLV] dEihfV'ku dks LikWUlj djds] CykWxj dks baVjO;w nsdj ;k viuk [kqn dk CykWx fy[kdj] 

ehfM;k gkÅl ds fjiksVZj ls dEiuh laca/kh chV djokdj] ehfM;k esa izsl fjyht Hkstdj ;g laHko gSA 

u;s LVkVZvi m|eh vDlj ekdsZfVax VwYl pquusa esa Hkkjh Hkwy dj nsrs gS] os lksprs gS fd ftrus 

T;knk ek/;eksa ls ekdsZfVax dh tk,xh] mruk gh T;knk izpkj&izlkj gksxkA gdhdr ;g gS fd LVkVZvi ds 

yf{kr DykbaV~l ds fglkc ls pquk x;k ekdsZfVax Vwy gh LVkVZvi dks vkxs c<+krk gSA lwpuk Økafr ds nkSj esa 

ekdsZfVax ds fy, cM+h la[;k esa ekStwn fodYiksa eas fdlh VwYl dks pquus ls igys vkidks vkids VkjxsV 

vkWfM;Ul r; djus gksxs] ftudk /;ku vki ekdsZfVax ds ek/;e ls vkdf"kZr djuk pkgrs gSA ekdsZfVax Vwy 

vius LVkVZvi ds lkFk vkWfM;Ul ds Hkh vuq:i gksuk pkfg,] D;ksafd ,slk laHko ugha gS fd vyx&vyx mez 

;k ifjos'k ds xzkgdksa dks ,d gh Vwy ls izHkkfor fd;k tk ldsA vr% izR;sd VwYl dh mi;ksfxrk le>rs gq, 

mlh xzkgd Js.kh ij ykxw fd;k tk,] tgka og T;knk dkjxj gSA cs'kd LVkVZvi xzksFk ds fy, ekdsZfVax 

vifjgk;Z gS] ysfdu flQZ rHkh rd tc rd dh ckdh dk;ks± ds fy, i;kZIr ctV miyC/k gS] blfy, tcju 

ekdsZfVax dks O;kid cukus ds fy, ctV ls NsMNkM+ u djsaA 

djsa dqN [kkl 

vius iqjkus o u, xzkgdksa dks vkdf"kZr djusa gsrq u,&u, iz;kl djsaA vki odZ'kkWi] bosaV~l vkfn 

vk;ksftr djok ldrs gS] ftlls yksxksa dks vkids mRikn] lsok ds ckjs esa tkuus dk ekSdk feysxkA izf'k{k.k 

dk;ZØe Hkh bl fn'kk esa csgrj mi;ksxh gksxkA 

vykeZ ls igys cuk, yhxy vkeZ 

m|eh vkSj fof/k fo'ks"kK dk fj'rk dkQh iqjkuk gSA QdZ bruk gS fd dqN m|eh dkuwuh lykg ds 

fy, igys dkuwuh ipM+ksa esa Qalus dk bUrtkj djrs gSA ogha dqN dk ekuuk gS fd LVkVZvi esa fdlh 

eqf'dy ls cpus ds fy, igys gh dkuwuh lykg ysdj pyk tk,A lPpkbZ ;g gS fd fu;fer yhxy 

,Mokbl vDlj cM+s uqdlkuksa ls de dher ij cpk ysrh gSA fof/k fo'ks"kK dh [kkst ls iwoZ viuh t:jrksa 

dks igpku ysaA gks ldrk gS flQZ jkstejkZ ds izcU/ku elyksa ij dkuwuh jk; dh t:jr gks] ysfdu dbZ ckj 

fookn fdlh {ks= fo'ks"k ls tqM+s gksrs gSA rc {ks= fo'ks"k ds fo'ks"kK dh enn ysA tSls&dkWihjkbZV] VªsMekdZ 

vkfn elyksa ij vke ,Mokbtj dke dj ldrk gSA 

lathouh cwaVh gS CSR  

vius LVkVZvi dh Nfo vke turk ds chp vPNh cukus vkSj viuh lkekftd ftEesnkjh fuHkkus dk 

,d csgrj dk;ZØe gS& CSR A vkt oSf'od Lrj ij yxHkx lHkh NksVh&cM+h dEifu;ka Corporate Social 

Responsibility ds rgr lkekftd {ks= esa dqN u dqN dke djrs gq, u dsoy vketu dks vius lkFk tksM+us 

esa lQy gks jgh gS] cfYd ,d n`f"V ls vius czkaM dks Hkh lekt esa vPNh rjg ls LFkkfir fd;k gSA lekt 

esa lkekftd eqíksa ij dEiuh dh laosnu'khyrk mtkxj gksrh gS] ftlls cktkj ds xzkgd txr ds fnekx esa 

dEiuh dh Nfo ,d ftEesnkj dEiuh ds crkSj mHkjdj lkeus vkrh gSA 

lkekftd mÙkjnkf;Roksa ds fuokZg esa lkekftd Lrj ij xzkgd ls ysdj LFkkuh; izkf/kdj.kksa ds 

vf/kdkfj;ksa rd ls laca/k tqM+rs gS] tks LVkVZvi ds lapkyu dks lgt o ljy cukrs gS] bl laca/kksa dh lk[k 

dk fuf'pr rkSj ij izHkko mRikn@lsok dh [kjhn dh #>ku ij iM+rk gSA bl rjg lekt dk c<+rk 

fo'okl vkids fy, yksxksa esa vius i{k esa jk; cukus ds lkFk&lkFk fofu;ksDrkvksa dks viuh vksj vkdf"kZr 
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djus dk Hkh ek/;e curk gSA CyM f'kfoj] Ýh vkWijs'ku] Vªsfuax izksxzkEl] f'k{kk vkfn lh,lvkj ds fofo/k 

igyw gSA mYys[kuh; gS fd tc Hkh lh,lvkj pqus] og ,slk gks ftldk laca/k vkidh dEiuh ds dk;ks± ls 

fdlh u fdlh rjg ls gksA 

[kqn ij lansg u j[ks] ysfdu Iyku ch rS;kj j[ksa 

;fn vkidh dksbZ ;kstuk foQy gks tkrh gS vFkok mEehn ds vuqlkj dk;Z fu"ikfnr ugha gksrk rks 

Iyku ch lnSo rS;kjh ds :i eas j[kk tkuk pkfg,A 

dLVej fjys'kf'ki eSustesaV 

LVkVZvi xzksFk ds fy, ,d [kkl Vwy gS& 

• dLVj fjys'kuf'ki eSustesaV 

izfrLi/kkZ ds bl nkSj esa vius LVkVZvi dh vyx igpku cukus o lQy m|eh cuus gsrq 

fjys'kuf'ki eSustesaV izeq[k LVkVZvi VwYl esa ls ,d gSA fjys'kuf'ki eSustesaV ds tfj, vc m|eh ;g tkus 

dk iz;kl djrs gS fd xzkgd dh vis{kk D;k gS vFkkZr~ og D;k pkgrk gS] mldk QhMcSd D;k gS vkSj og 

vkids LVkVZvi ds ckjs esa D;k lksprk gS] ifj.kker% xzkgd ekax dk ,d vanktk fey tkrk gS vkSj daiuh dks 

ekax ds vuqlkj mRiknd ;k lsok dks csgrj ;k t:jr ds vuqlkj cukus dk ekSdk feyrk gSA tc xzkgd 

vis{kkuqlkj ekax iwjh gksrh gS rks cM+h la[;k esa u;s xzkgdksa dk tqM+ko gksrk gSA xzkgdksa dk Hkjkslk thrus gsrq 

vki yksxks fMtkbu djokus ds fy, fdlh QksQs'kuy Ýhykalj ;k daiuh dks gk;j djsa] D;ksafd yksxks 

LVkVZvi dk psgjk gksrk gSA mRikn@lsok dks jsfVax nsusa vkSj fjO;w djusa ds fy, viuh ij xzkgdksa ls 5 LVkj 

jsfVaXl dk flLVe cuk ldrs gSA xzkgdksa dh O;fDrxr lwpukvksa dks lqjf{kr j[kusa dh vis{kk dks iwjk djus 

gsrq izkbZoslh ikWfylh cukbZ tk ldrh gS] rkfd xzkgd vki ij can vka[kksa ls fo'okl djs vkSj osclkbZV ij 

vk,A izksQs'kuy Qksu flLVe vFkkZr~ ,d Vksy&Ýh uacj Hkh dLVej fjys'kuf'ki eSustesaV dh fn'kk esa izHkkoh 

mik; gSA 

LVkVZvi ds fy, t:jh gS ihvkj 

c<+rh izfrLi/kkZ vkSj le; ds lkFk udkjkRed izpkj ls LVkVZvi dh ekdsZV best dks lqjf{kr j[krs 

gq, dke;kc cukus ds fy, t:jh gS fd vki ,d ifCyd fjys'ku QeZ gk;j djsA ;g ihvkj QeZ vkids 

LVkVZvi dh ifCyflVh vkSj izeks'ku esa enn djsxh] vkSj lgh ehfM;k pSuYl ds tfj;s vkids LVkVZvi dks 

VkjxsV dLVelZ o DykabV~l ds chp yksdfiz; cuk nsxhA ihvkj ,tsUlh LVkVZvi ds fy, MSest dUVªksy 

djrh gSA t:jh gS fd ihvkj Vhe esa ofj"B vf/kdkfj;ksa ds lkFk&2 fdlh ykxr fo'ks"kK dks Hkh 'kkfey 

djsaA blls vius ra= esa ekStwn dfe;ksa dk irk pysxkA tksf[ke izcU/ku dh bl izfØ;k ls fdlh fLFkfr ds 

uqdlku vkSj mldh HkjikbZ ds dkuwuh igyw dh csgrj le> fodflr gks ldsxhA 

Qse fnyk,xk LVkVZvi use 

laLFkkxr lk/kuksa dh Hkk¡fr ukedj.k Hkh egRoiw.kZ gksrk gSA lgh uke Hkh dEiuh dh vksj vkdf"kZr 

djus esa izHkkoh Vwy gSA vr% vkepykÅ joS;k viukus ds ctk; jpukRed <ax ls bldk p;u fd;k tk,A 

LVkVZvi dk uke laLFkkxr mRikn ;k lsok ds vuq:i gksA uke ,slk p;u djs ftlls i<+us okys ds fnekx 

esa dksbZ rLohj mHkjdj lkeus vk,A uke ,slk gks ftlls LVkVZvi ds ckjs esa tkudkjh feysA jaxksa dk pquko 

Hkh uke ds vuq:i gksA 

esaVj djsxk enn 

LVkVZvi txr esa viuh fo'ks"k igpku cukus esa vuqHkoh O;fDr dh esaVjf'ki izkFkfed vko';drk 

gSA bldh lcls vge otg ;g gksrh gS fd esaVj vkidh dkfcfy;r dks HkyhHkkafr le>rk gSA blfy, og 

vkidh {kerkvksa ds vuq:i vkils dke ysuk tkurk gSA ,d esaVj QhYM eas vkids T;knk ls T;knk laidZ ,oa 
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laca/k cuokrk gSA mldh O;fDrxr igpku dk FkksM+k Qk;nk rks feyrk gh gS ysfdu vly Qk;nk mlds 

ml vuqHko ls feyrk gS ftlds vk/kkj ij og mi;qDr O;fDr dh ryk'k vkidks fl[kkrk gSA LVkVZvi txr 

dh ckjhfd;ka le>us okyk esaVj gj dne ij vkidks fn'kk funsZ'k nsrs gq, tc rd vkids lkFk jgrk gS] rc 

rd vki ,d rjg ls fu'fprrk eglwl djrs gSA 

vr% LVkVZvi esa csgrj izn'kZu gsrq lacaf/kr {ks= ds fdlh vuqHkoh O;fä dks viuk esaVj t:j cuk,] 

tks vius vuqHkoksa ds vk/kkj ij vkids {ks= ls lacaf/kr leqfpr izf'k{k.k vkSj ekxZn'kZu ns ldsA lcls Js"B 

esaVj ogha gksxk] ftlds ewY; vkSj dk;Z ds fl)kUr vkids ewY;ksa ds vuq:i gksaxsA esaVj dk pquko Lo;a m|eh 

djs] ftl rd vklkuh ls igqap ldrs gksA 

rS;kj djsa ,d csgrj VSysaV iwy 

vkt ds O;kikfjd txr esa lc dqN izcU/k ij fuHkZj djrk gSA Qkbusal] Økblst] fjlkslsZt 

eSustesaV vkfn ds lkFk&lkFk ,d ,slk eSustesaV Hkh vk pqdk gS] ftl ij iwjs LVkVZvi dh xzksV fVdh gS vkSj 

og gS&VSysaV eSustesaVA ,d vPNk m|eh vius VSysaV iwy dk lgh bLrseky tkurk gS] blfy, og flQZ 

vPNs VSysaV dks gk;j djus ij gh ugha] cfYd mudh {kerkvksa ds vuq:i muls dke ysrs gq, dk;Z{kervksa dks 

fu[kjus dk ekSdk nsrs gSA dEiuh esa u, yksxksa dks j[kus ds lkFk&lkFk iqjkus deZpkfj;ksa ij Hkh /;ku nsA ;fn 

laLFkk esa deZpkjh vkokxeu nj c<+ jgh gS rks /;ku nhft, fd os dkSuls deZpkjh gS \ muds ukSdjh NksM+us 

ds dkj.kksa dh Nkuchu djsaA laHko gS fd os vkidh laLFkk fd fdlh fu;e ;k ekSgky dh otg ls nwj gks jgs 

gSaA bu vkadM+ksa ls leL;k dh igpku dj dne mBk,aA fu"iknu ds vuq:i deZpkjh dks izeks'ku tSls lq[kn 

vglkl dk volj nsA ;fn foHkkxh; gLrkUrj.k Hkh gks] rks dksf'k'k dhft, fd og ogka vius iwoZ in ls 

fupys in ij u tk,A 

ldkjkRed lksp&ykbZQLVkby 

O;kolkf;d lQyrk /kucy ls vf/kd bl ckr ij fuHkZj djrh gS fd m|eh dh lksp dSlh gS \ 

ldkjkRed lksp ds lkFk m|eh ds thou 'kSyh ls tqM+h fo'ks"k vknrs mls de le; esa gh lQy cuk nsrh gSA 

LVkVZvi eksfVosVj Hkh bl ckr dks ekurs gS fd ^^LVkVZvi fnekx ls 'kq: gksrk gS vkSj lksp ij 

tkdj [kRe gksrk gSA** 

fo'ks"kdj tc LVkVZvi u;k gS] vkSj vkidh cktkj esa [kkl igpku ugha gS rks vko';d gks tkrk gS 

fd O;Lr fnup;kZ ls le; fudkydj lkekftd laca/kksa ij Hkh Qksdl fd;k tk,A lkekftd Lrj ij lfØ; 

jgsA izfrLi/khZ gks ;k iwfrZdrkZ vFkok vkidk LVkWQ lHkh ds lkFk ckafMax etcwr gksuh pkfg,A lQy m|eh 

dh ykbQ LVkby dk vge fgLlk vius fotu ij Qksdl gksrk gSA ,d izca/k 'kks/k ds vuqlkj LVkVZvi dh 

lQyrk ds nkSjku ge u;s&u;s iz;ksx djus yxrs gS vkSj r; y{;ksa ls HkVd tkrs gSA vr% r; fd;s x;s 

y{;ksa dh izkfIr ds ckn Hkh 24 ekg rd LVkVZvi esa uohu iz;ksxksa ls ijgst j[ksaA 

ofd±x ¶ysfDlfcfyVh ns jgh ykHk 

deZpkjh dk tqM+ko viuh dEiuh ls rc [kRe gksus yxrk gS] tc mudk O;kolkf;d thou futh 

thou dks izHkkfor djus yxrk gSA ,sls esa ofd±x ¶ysfDlfcfyVh ls deZpkjh mRikndrk c<+rh gS] dEiuh ds 

izfr eu ls tqM+ko curk gS] ftldk izR;{k ykHk dEiuh dks feyrk gSA dEiuh ds odZ dYpj ds vuq:i 

izf'k{k.k nsuk] odZ'kkWIl ;kstuk] vPNs midj.kksa dh lqfo/kk bl fn'kk esa vPNs lkfcr gksrs gSA 

,VsfIVfCyVh c<+k,xh&izksMfDVfoVh 

cnyko dh vka/kh esa lcls igys os isM+ gh m[kM+rs gS] tks lh/ks rudj l[r cudj [kM+s jgrs gS] 

tcfd dksey ?kkl [kqn dks gok ds vuq:i cgkdj vius ewy LFkku ij vkus esa tjk Hkh ladksp ugha djrhA 

LVkVZvi nqfu;k esa Hkh le; vkSj mlesa fujUrj vk jgs cnyko dks ns[kdj dne mBkuk Qk;nsean jgrk gSA  
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vFkZO;oLFkk esa rsth ls gksrs cnyko] cktkj izfrLi/kkZ ,oa rduhdh txr esa fujUrj lq/kkj dqN ,sls 

cnyko gS] ftuds lkFk rkyesy fcBkus ds fy, ,d m|eh dks viuh uhfr;ksa esa Hkh cnyko djus gksrs gSA 

blds lkFk gh deZpkfj;ksa ds chp cnyko ds dkj.k] cnyko ds rjhdksa vkSj cnyko ds Qk;nksa dk izpkj dj 

ifjorZu ds izca/k dks ykxw fd;k tk ldrk gSA 

vkfFkZd [kqysiu ij yxk,a vadq'k 

LVkVZvi 'kq: djus okys vf/kdka'k m|eh vuqHko ds vHkko esa izeks'ku ds uke ij lkjk /kueky 

[kjhnus vkSj dk;kZy; lsVvi esa gh yxk nsrs gSA tcfd O;kikj ds nkSjku dk;kZy; ;k vU; LFkkuksa ij 

izfrfnu gksus okys [kpsZ cM+h pqukSrh gksrs gS] D;ksafd LVkVZvi ds izkjfEHkd dky esa fcØh dk xzkQ de gksrk g S 

vkSj [kpsZ dk vf/kdA vr% ;g t:jh gksrk gS fd vius LVkVZvi gsrq vko';d odZQkslZ] ekdsZfVax vkSj 

izeks'ku ds [kpsZ] vfrfjDr vkdfLed [kpks± vkfn ds fy, igys ls fu;kstu djds pys] rkfd ckn esa ckgj ls 

QaM uk tqVkuk iM+sA xzkgdksa ds ikl Qals iSls dk Hkh vkadyu djsaA 

,sls lkeku dh [kjhn ls Hkh cpsa] tks jkstdke ugha vkrk] ysfdu j[k&j[kko [kpZ T;knk gksrk 

gS&tSls QSDl e'khu] fiazVj vkfnA dkWLV dfVax Hkh ,d ikjEifjd rjhdk viuk;k tk,] ftlds rgr mu 

[kpks± dks js[kkafdr djuk gksxk] ftudk mRikndrk c<+kus esa dksbZ ;ksxnku ugha gSA odZIysl dks bZdks ÝsaMyh 

cukuk Hkh ,d csgrj mik; gSA 

LVkVZvi dh gks FkhedLVej gS lqizhe 

lp ;g gS fd LVkVZvi fdlh Hkh pht ds pys tkus ij lokZbo dj ldrk gS] ysfdu gkFk ls ;fn 

xzkgd gh NwVus yx tk,a rks vfLrRo dh lqj{kk ij gh iz'ufpUg yx tkrk gSA ;gh otg gS fd vPNs m|eh 

j.kuhfr;ksa ds fuekZ.k ds le; Lo;a dks xzkgd dh Hkwfedk eas j[kdj vPNh rjg fopkj djrs gSa fd muds 

fdlh dne fo'ks"k ls xzkgdksa ds fgrksa ij dSlk izHkko iM+sxkA flQZ dkxth vkadM+ksa ds vk/kkj ij fu.kZ; ds 

ctk; ekStwnk ifjn`'; ds dUT;wej fcgsfo;j ij /;ku fn;k tk,A xzkgd dks lh/ks [kqn ls tksM+us ds fy, 

dqN bl rjg izpkj djsa] tks xzkgdksa dh t:jrksa dh ckr mBkrk gks vkSj fQj mlds fy, vius mRikn ;k 

lsok ds tfj;s gy is'k djrk gksA 

fctusl esa djs QsY;ksj eSustesaV 

fctusl esa vlQyrk dh laHkkouk gj uhfr] gj QSlys] gj vkWMZj vkSj gj izkstsDV ls tqM+h jgrh 

gSA izR;sd m|eh dk lcls cM+k Mj gksrk gS&foQyrk ;kfu QsY;ksj dkA bl gsrq vki vlQyrk dh laHkkouk 

dks Lohdkj dj csgrj <ax ls izcU/k djsA D;ksafd vf/kdrj uhfr;ksa dh foQyrk dh otg ;g gksrh gS fd 

m|eh flQZ lQyrk okys ,axy dh vksj gh ns[krs jgrs gSA foQyrk dh vk'kadk ij xkSj u djuk gh 

lQyrk dh laHkkoukvksa dks detksj djuk gh gSA blfy, uhfr fuekZ.k ds lkFk&lkFk ywi gksYl] foQyrk 

dh otgksa dk C;kSjk j[ksA lkFk gh tksf[ke izcU/ku dh rS;kjh iwjh j[ksA 

dke;kch ds fy, xks&xsVj cuuk gS t:jh 

LVkVZvi dh lQyrk esa m|eh dh izfrHkk ls egRoiw.kZ gksrk gS&m|eh dk ,VhV~;wMA lQyrk ds 

jkLrs esa m|eh dk ,VhV~;wM gh ;g r; djrk gS fd vki fdruh nwj rd tk,axs vkSj dgka vkdj :dsaxsA 

xks&xsVj cuus ds fy, vkidks vius etcwr i{kksa dks c<+kuk gksxkA t:jh gS] fd vki viuh LVªsaFk ij /;ku 

ns vkSj viuh fLdYl dks csgrj djrs jgsA blds lkFk gh foQyrk dks LVkVZvi ds lQj ds :i esa Lohdkj 

djuk gksxkA foQyrk] phtksa dks u;s rjhds ls ns[kus] u;s vkbfM;k ryk'kus esa ennxkj gksrh gSA lQyrk 

gkfly djus esa vdsys vkidk gh gkFk ugha gksrkA Vhe lnL;ksa o vU; i{kdkjksa ds etcwr liksVZ ds fcuk 

lQyrk izkfIr vlaHko gS] vr% 'kqfØ;k dgk u HkwysA ;g fouezrkiw.kZ /kU;okn cgqr ls yksxksa dks vids i{k esa 

yk nsxhA 
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u [kks, jgsa liuksa esa 

LVkVZvi nqqfu;k esa lQyrk ikus dk d ewyea= ;g Hkh gS fd m|eh flQZ lQyrk ds liuksa 

dh nqfu;k esa u [kks, jgsA LVkVZvi 'kq: djds vxj m|eh ,slk lksprk gS fd vc y{eh dk vkxeu 

Lor% gh gksxk] rks ;g fnokLoIu VwVus esa T;knk nsj ugha yxrhA lius cs'kd ns[ksa] ysfdu esgur ds ne 

ij LVkVZvi djsaA 

Vhe odZ ls ik ldrs gS&y{; 

 vius Vhe lnL;ksa ds lkFk f}ekxhZ lEizs"k.k j[ksa] rkfd os Hkh daiuh ds y{;ksa vkSj mUgsa gkfly djusa 

ds fy, viuh lykg ns ldsaA ftl laxBu esa deZpkfj;ksa dks viuh jk; j[kusa dk vf/kdkj gks] ogka Vhe 

T;knk ,dtqVrk ls dke djds viuh mRikndrk esa lq/kkj yk ldrh gS D;ksafd gj Vhe lnL; viuh 

lgHkkfxrk dks lqfuf'pr djuk pkgrk gSA 

m|eh dks Vhe yhMj ds fygkt ls Vhe ds gj lnL; dh Hkkoukvksa dks le>us dh dyk fodflr 

djuh pkfg,A og ,d ,slh Vhe dk fuekZ.k djs] tks csgrj izn'kZu ds lkFk&lkFk y{; dks lgt gh gkfly 

dj ysA t:jh gS fd Vhe ds ;ksxnku dks ges'kk ljkgsA lgh le; ij mudh iz'kalk djsA Vhe dks QSfeyh 

ds :i esa Lohdkj djrs gq, mudh gj miyfC/k ij t' euk,aA ifj.kker% Vhe lnL; izksRlkfgr gksaxs vkSj 

vglkl dk tue gksxk fd os viuh Vhe ds fy, fdrus egÙoiw.kZ gSA 
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