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dk;Z okrkoj.k ,oa blds ?kVdksa dk dk;Z lUrqf"V ij izHkko% ,d foospukRed v/;;u

MkW- vatksjk csypk

v:.kk dqekjh dqekor

lkj

euq"; ,oa dk;Z ds chp lEcU/k us yEcs le; ls n'kZu'kkfL=;ksa] oSKkfudksa vkSj fo}kuksa dk /;ku vkd"̀V
fd;k gSA euq"; ds thou dk ,d cM+k fgLlk dk;Z ij O;rhr gksrk gSA blfy;s ;g LokHkkfod gS fd euq";
viuh vko';drkvksa dh lUrqf"V vius dk;Z ds }kjk djus dk iz;kl djrk gSA lUrqf"V O;fDr ds vuqHkoksa dk
izfrfcEc gS tks fd O;fDr ds ldkjkRed fopkjksa ls izHkkfor gksrs gSaA ;g vuqHko O;fDr dks vkxs c<+us vkSj y{;ksa
rd igq¡pus ds fy;s izsfjr djus dh {kerk j[krs gSaA blh izdkj dk;Z lUrqf"V dk;Z ls lEcfU/kr vuqHkoksa dk
izfrfcEc gS tks dk;Z ls tqMs+ ?kVdksa ls izHkkfor gksrk gSA dk;Z lUrqf"V ,oa dk;Z okrkoj.k nksuks dh ijLij vkfJr
pj gSA LoLFk dk;Z okrkoj.k dk;Z lUrqf"V dks tUe nsrk gS vkSj dk;Z lUrqf"V LoLFk okrkoj.k ds fuekZ.k esa
lgk;d gSA

eq[; 'kCn % dk;Z okrkoj.k] dk;Z lUrqf"V] izkdf̀rd HkkSfrd] y{; fn'kk] lEizs"k.k] tksf[ke oguA

dk;Z lUrqf"V

dk;Z lUrqf"V fdlh deZpkjh dh vius dk;Z ds izfr ldkjkRed ,oa vuqdwy HkkoukRed euksof̀r gS tks
mlds vius dk;Z vkSj dk;Z ds ifjos'k ls tqMs+ ?kVdksa ls fufeZr gksrh gSA

,Mfou ,- ykWd ds vuqlkj &^^dk;Z lUrqf"V ,d vkuUn ;ksX; ;k ldkjkRed HkkoukRed voLFkk gS tks
fdlh deZpkjh ds dk;Z ds ewY;kadu vFkok dk;kZuqHko ds QyLo:i fufeZr gksrh gSA** okrkoj.k gekjs vklikl
ekStwn izkdf̀rd HkkSfrd] jklk;fud rkdrksa ls feydj cuk og vkoj.k gS] ftlesa ge jgrs gSA blesa ltho o
futhZo nksuks gh lfEefyr gSA thfor izk.kh ¼euq";½ Hkh blh vkoj.k esa jgrs gSa vkSj ,d&nwljs ds izfr izfrfØ;k
O;Dr djrs gSaA i'kq&i{kh] isM+&ikS/ks] eǹk] ty vkSj vU; futhZo o ltho lHkh vkil esa izfrfØ;k djrs gSaA

dk;Z okrkoj.k

dk;Z okrkoj.k og laxBukRed ifjos'k gS ftlesa jgdj deZpkjh dks dk;Z djuk gksrk gSA dk;Z
okrkoj.k ds xq.kksa dk lewg dk;Zjr deZpkjh ds O;ogkj dks eq[; :i ls izHkkfor djrk gSA bu xq.kksa esa laxBu
dk vkdkj] laxBu lajpuk] usrR̀o 'kSyh] ikjLifjd lEcU/k] y{; fn'kk] lEizs"k.k] tksf[ke ogu bR;kfn lfEefyr
gSA dk;Z okrkoj.k deZpkfj;ksa dks dk;Z fu"iknu gsrq vfHkizsfjr djus esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrk gSA tks fd dk;Z
lUrqf"V dks izHkkfor djrk gSA laxBu {kerk dks c<+kus ds fy;s dsoy eqnzk gh i;kZIr ugha gS] blds fy;s
dk;ZLFky dks izHkkfor djus okys leLr laxBukRed rRoksa dks bl izdkj fu/kkZfjr djus dh vko';drk gS izcU/k
dh ,slh dkS'kyrk dh] fd os deZpkfj;ksa dks laLFkk ds y{;kuqlkj vkSj mudh vis{kkvksa ds vuq:i mUgs dk;Z iznku
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djs vkSj deZpkfj;ksa dk vfHkizsj.k Lrj izHkkfor gksA csgrj dk;Z fu"iknu gsrq mUgs osru ds vfrfjDr izksRlkgu
jkf'k o laxBu esa ekU;rk iznku djsA

O;fDr ftu dk;Zn'kkvksa ds Hkhrj laxBu esa dk;Z djrk gS] ogh dk;Z okrkoj.k gSA dk;Z okrkoj.k dk
fuekZ.k laxBu esa miyC/k dk;Z n'kkvksa ls gksrk gSA dk;Z okrkoj.k HkkSfrd voLFkkvksa dk la;kstu gS tSls &
dk;ZLFky fLFkfr] LFkku] rkieku] lkt&lTtk] okrk;u O;oLFkk] 'kksj] laxhr bR;kfnA dk;Z okrkoj.k dk;ZLFky
ij lkekftd izfrfØ;k dks Hkh n'kkZrk gS] ;g izfrfØ;k O;fDr viuh f'k{kk] vuqHko] n{krk ,oa fopkjksa ds vk/kkj
ij vius lg;ksfx;ksa] v/khuLFkksa rFkk izcU/kdksa ds izfr O;Dr djrk gSA ftlls vusd euksoSKkfud voLFkkvksa dk
Hkh fuekZ.k gksrk gS tSls izfr"Bk ,oa lEeku] dk;Z lqj{kk] vf/kdkfj;ksa dk O;ogkj] ikjLifjd lEcU/k] lUrqf"V
bR;kfnA ;g lHkh rRo dk;Z lUrqf"V esa viuk ;ksxnku nsrs gSaA okrkoj.k dk fuekZ.k laxBu esa ekStwn dk;Zn'kkvksa
ls gksrk gSA dk;Z n'kk;sa vusd dkj.kksa ls fufeZr gksrh gSA vfHkizsj.k oSKkfudksa vczkge ekLyksa] Mxyl eSDxSzxj]
gtZcxZ ,oa fØl vkxZfjl us crk;k fd i;kZIr osru] lqj{kk] pqukSrhiw.kZ dk;Z bR;kfn ds vfrfjDr vuqdwy
okrkoj.k Hkh eq[; vfHkizsjd dh Hkwfedk fuHkkrk gS rFkk O;fDr;ksa esa izcU/k }kjk LFkkfir y{;ksa dh izkfIr esa vPNk
dk;Z fu"iknu djus dh bPNk iSnk djrk gSA laxBu dh dk;Zn'kk;sa HkkSfrd ,oa euksoSKkfud ifjos'k dks iznf'kZr
djrh gS tks fuEu gS &

¼v½ HkkSfrd dk;Z okrkoj.k % O;fDr vius thou dk vf/kdka'k le; dk;Z LFky ij O;rhr djrk gSA laxBu
ds HkkSfrd ifjos'k esa jgdj gh og viuk dk;Z fu"iknu djrk gSA HkkSfrd dk;Zn'kkvksa esa dk;ZLFky dh vofLFkfr
,oa LFkku] rkieku] izdk'k fLFkfr] 'kksj] miLdj bR;kfn vkrs gSa iqusdj us ^^dk;Zn'kkvksa esa vkB rRoksa dks lfEefyr
fd;k gSA 1- rkieku 2- okrk;u O;oLFkk 3- izdk'k 4- /kwy] /kqvk¡ ,oa xSlsa 5- 'kksj 6- vknzZrk 7- LFkku 8- tksf[ke
,oa lqj{kkA**

;fn lHkh rRoksa dk ldkjkRed izHkko gks rks ,d csgrjhu dk;Z okrkoj.k dk fuekZ.k gksrk gSA ftlls
dk;Z lUrqf"V Lrj esa Hkh of̀) gksrh gS rFkk udkjkRed izHkko ls vlqUrqf"V mRiUu gksxh QyLo:i mRikndrk dk
Lrj Hkh fxjsxkA okrkoj.k esa fuEu dk;Zn'kk,sa lfEefyr gSaA

1- dk;ZLFky vofLFkfr ,oa LFkku & dk;ZLFky ,sls LFkku ij fLFkr gksuk pkfg;s tgk¡ ij deZpkfj;ksa dh
igq¡p lqxe gks] mUgs vkokxeu esa vklkuh gks vkSj le; dh Hkh cpr gks rkfd O;fDr laxBu esa iwjs mRlkg ds
lkFk viuh mifLFkfr ntZ djk ldsA laxBu esa dk;Zjr O;fDr ds laokn dks vR;f/kd izHkkfor djrk gS mudk
cSBus dk LFkkuA ;fn cSBus ds LFkku nwj&nwj gS rks ifj.kkeLo:i laxBu esa dkfeZdksa esa fuEu laizs"k.k o fuEu
ikjLifjd dkS'ky gksxkA ;|fi blls mRikndrk rks c<+sxh D;ksafd deZpkfj;ksa dk /;ku dsoy dk;Z fu"iknu ij
dsfUnzr jgsxk] ysfdu blls dk;Z lUrqf"V Lrj fxjsxkA ;fn dk;Z Hkou NksVk gS rks lHkh deZpkfj;ksa esa HkkSfrd
nwfj;k¡ de gksxha rFkk vkil esa loakn Hkh cuk jgsxk ftlls muesa vukSipkfjd lEcU/kksa dk fuekZ.k gksrk gS]
vukSipkfjd lEcU/kksa ls dk;ZLFky ij ,d vyx gh lq[kn okrkoj.k dk fuekZ.k gks tkrk gSA ftlls O;fDr
dk;ZLFky ij HkkoukRed tqM+ko eglwl djrk gS ,oa [kq'kh o mRlkgiwoZd dk;Z djrk gSA QyLo:i vPNs
okrkoj.k dk fuekZ.k rks gksrk gh gS lkFk gh deZpkjh ds lUrqf"V Lrj esa Hkh of̀) gksrh gSA
2- izdk'k fLFkfr & vf/kdre mRikndrk ,oa csgrj dk;Z fu"iknu ds fy;s fdruh jks'kuh dh vko';drk
gksxh bldk dksbZ izekfir mRrj ugha gS ysfdu dk;ZLFky ij izdk'k O;oLFkk ,slh gksuh pkfg;s fd O;fDr viuk
dk;Z fu"iknu fcuk fdlh izdk'k ck/kk ds dj ldsA ;fn fu"iknu Lrj mPp gksxk rks fuf'pr gh O;fDr dk;Z
lUrqf"V Hkh vuqHko djsxkA
3- ok;q&lapkj O;oLFkk & rkth gok dh vuqifLFkfr ls O;fDr esa vkyL;] Fkdku] vfunzk tSlh leL;k,sa
mRiUu gks tkrh gSA ;fn dk;ZLFky ij i;kZIr ek=k esa izk.kok;q dk lapkj u gks rks ;g O;fDr ds LokLF; ij
foijhr izHkko Mkyrh gSA iksQsucxZj ds vuqlkj ^^tc gok esa vkWDlhtu dk izfr'kr 14 ls Hkh uhpk gks rks ;g
deZpkfj;ksa ij foijhr izHkko Mkyrh gSA** ok;q lapkj laxBu esa vknzZrk ,oa rkieku dks Hkh izHkkfor djrk gSA ;fn
rkieku ,oa vknZzrk esa vf/kdrk gS rks ;g vLoLFkrk izdV djsxk vkSj vLoLFk O;fDr u rks thou ls lUrq"V gksxk
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vkSj u gh dk;Z lsA vr% dk;ZLFky ij rkth gok dk lapkj gksuk vR;Ur vko';d gS ftlls O;fDr LoLFk rks
gksxk th rFkk dk;Z Hkh eu yxkdj djsxk ftlls dk;Z lUrqf"V Lrj ij mPp gksxkA
4- rkieku & vR;f/kd ,oa de rkieku nksuks gh jksx ,oa nq?kZVuk ds dkjd gSA mfpr rkieku esa deZpkjh
LoLFk jgsaxs vkSj mRikndrk esa of̀) djsaxsA QyLo:i lUrqf"V Hkh mPp Lrj ij gksxhA mPp rkieku ,oa vR;f/kd
ueh okyk okrkoj.k dk;Z fu"iknu ij foijhr izHkko Mkyrk gS vkSj udkjkRed dk;Z okrkoj.k dk fuekZ.k djrk
gS ftlls O;fDr vlUrq"V gksxkA
5- 'kksj&dk;Z okrkoj.k ds fuekZ.k esa dqN ?kVd ck/kk mRiUu djrs gSa tcfd dqN csgrjhu dk;Z okrkoj.k dk
fuekZ.k djrs gSaA ^'kksj* ,d ,slh vkokt+ gS tks fd rst ,oa vfiz; gksus ij O;fDr O;kdqy gks tkrk gS vkSj dk;Z ij
/;ku dsfUnzr ughaa dj ikrkA ,d fLFkj 'kksj dh rqyuk esa vR;f/kd o vfujUrj 'kksj deZpkjh dks T;knk fopfyr
djrk gSA ftlls dk;Z{kerk ,oa mRikndrk nksuks ?kVrh gS QyLo:i laLFkk ds ykHk ,oa foØ; Hkh ?kVrs gSaA ftlls
deZpkjh Hkh vlgt eglwl djrk gS ,oa mldk dk;Z lUrqf"V Lrj fxjus yxrk gSA dhyhax ,oa dsYykSl ds vuqlkj
^^'kkar okrkoj.k eas O;fDr vPNk fu"iknu ughaa dj ldrk D;ksafd dqN Lrj ij ^vkokt* ,d LoLFk ì"BHkwfe dk
fuekZ.k djrh gSA vkSj deZpkjh ds dk;Z iw.kZ djus eas lgk;d gksrh gSA** 'kkar ,oa fLFkj okrkoj.k eas dk;Z djus okys
deZpkjh izlUu] ,dkxz ,oa vf/kd mRiknd gksrs gS o dk;Z okrkoj.k ls lUrq"V jgrs gSaA
6- midj.k ,oa miLdj & dk;Z fu"iknu ls lEcfU/kr midj.k bl izdkj ds gks fd os lqfo/kktud gksA
uk fd dk;Z djrs le; vlqj{kk dk vuqHko djok;saA O;fDr dks dk;Z lEcUf/kr lHkh midj.kksa ,oa e'khujh ls
lEcfU/kr lEiw.kZ tkudkjh ,oa izf'k{k.k iznku djus ls muesa vlqj{kk dh Hkkouk lekIr gksxh o LoLFk dk;Z
okrkoj.k dk fuekZ.k gksxk lkFk gh dk;Z LFky ij miLdj eas dqflZ;ka] Vscy] est] 'ksYQ] njktsa] Qkby dsfcusV
bR;kfn gksrs gaSA ;g lHkh dkfeZdksa dks mfpr :i ls dk;Z djus eas egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrh gSA tc miLdj
[kjhnk tk;s rks ;g /;ku eas j[kk tkuk pkfg, fd og vkjkenk;d] lqjf{kr] miHkksX; ,oa csgrj fMtkbu okyk gks
rkfd O;fDr lqfo/kkiwoZd viuk dk;Z dj ldsA ;g laLFkk dh lEiw.kZ mRikndrk ,oa {kerk ij ldkjkRed izHkko
Mkyrk gS vkSj bldk izHkko dk;Z lUrqf"V ij Hkh ldkjkRed :i ls gh gksrh gSA
7- laxhr & MCY;w- ,- dSj vkSj ,p- lh- fLeFk us vius vuqHkoks ls ;g fu"d"kZ fudkyk fd ^^laxhr deZpkjh
dh ekufld voLFkk ij ykHkdkjh ,oa bfPNr izHkko Mkyrk gS vkSj mudh mRiknd {kerk dks izsfjr djus eas en~n
djrk gSA** laxhr deZpkfj;kas eas lq[kn Hkkouk dh vuqHkwfr djkrk gS ftlls O;fDr vR;f/kd vkufUnr [kq'k o
lUrq"V gksdj dk;Z djrs gSA ,p-lh- fLeFk us ^^,d gtkj iz'ukofy;ksa ds tfj, deZpkfj;ksa ds laxhr ds izfr
fopkj tkus vkSj ik;k fd 98 izfr'kr deZpkjh dk;ZLFky ij laxhr ds i{k eas Fks rFkk laxhr ls visf{kr vkaun dh
vuqHkwfr gksrh gSA** dk;Z lUrqf"V izR;{k :i ls vkuUn ls tqMh gqbZ gSaA vkuUn dh vuqHkwfr dk;Z lUrqf"V Lrj eas
of̀} djrh gSA Hkkjr eas VkVk lewg ds laxBuks eas laxhr lqfo/kk iznku dh xbZ gSA
8- dk;Z&?k.Vs % O;fDr ds thou dk vf/kdka'k le; dk;ZLFky ij O;rhr gksrk gSA tcfd O;fDr dk viuk
ikfjokfjd thou Hkh gksrk gSA vr% deZpkfj;ksa ds fy, dk;Z ?k.Vs fu/kkZfjr djuk vR;Ur egRoiw.kZ igyw gSA rkfd
og ,d fuf'pr le; rd dk;Z djs vkSj ckdh cps le; eas viuh ikfjokfjd ,oa O;kfDrxr ftEesnkjh iwjh dj
ldsA ;fn dk;Z le; fu;fer:i ls yEck gks rks blls O;fDr viuh 'kkjhfjd o ekufld {kerk ls Hkh vf/kd
dk;Z djus ij etcwj gksxk rks mldh dk;Z{kerk eas fxjkoV vk;sxh vkSj og vlUrqf"V Hkh vksj vxzlj gksxkA
tcfd mfpr dk;Z?k.Vs fu/kkZfjr gksus ls og iw.kZ n{krk ls dk;Z dj mRikndrk c<k;sxk vkSj vUrr% dk;Z lUrqf"V
eas of̀) gksxhA

mijksDr of.kZr HkkSfrd dk;Z n'kkvksa ds vfrfjDr vU; HkkSfrd n'kk,s Hkh gS tks deZpkjh o dk;Z rFkk
lUrqf"V dks izHkkfor djrh gA tSls dk;ZLFky lkQ ,oa nqxZa/keqDr gksuk pkfg,] tyiku xg̀] 'kkSpky;] Luku?kj
bR;kfn dh mfpr O;oLFkk gksuh pkfg,A

¼c½  euksoSKkfud dk;Z okrkoj.k@dk;Z n'kk,sa % izR;sd O;fDr HkkoukRed ,oa ekufld :i ls Hkh laxBu ls tqMk
gksrk gS ;fn og ekufld :i ls [kq'k o mRlkfgr gS rks dk;Z lUrqf"V vuqHko djsxk vkSj ftlls vPNs
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euksoSKkfud okrkoj.k dk fuekZ.k gksxkA laxBu eas ekStwn HkkSfrd dk;Zn'kkvksa eas gh vf/kdkjh v/khuLFk ,oa
lg;ksfx;ksa ds chp izfrfØ;k gksrh gSA vkSj blh izfrfØ;k ls euksoSKkfud n'kkvksa dh mRifÙk gksrh gSA laxBu eas
izfr"Bk ,oa igpku] ikjLifjd lEcU/k] fodkl ds volj] dk;Z lqj{kk] bR;kfn euksoSKkfud okrkoj.k ds ?kVd gSA
;g lHkh O;fDr dh ekufld voLFkk ls tqM+s gSa tks fd izR;{kr% dk;Z lUrqf"V ds Lrj dks izHkkfor djrs gSaA

1- uhjlrk & laxBu eas lHkh O;fDr vius vius in ls tqMs dk;Z dks fu"ikfnr djrs gaS] ftlls mUgsa
fuiq.krk izkIr gks tkrh gSA ysfdu izfrfnu leku izdkj dk dk;Z djus o dk;Z eas nksgjko ls deZpkjh Åc tkrs gSa
ftlls mueas dk;Z ds izfr mnklhurk] cSpsuh] Fkdku] fuEu vfHkizsj.kk Lrj rFkk fuEu mRikndrk dh leL;k,sa
mRiUu gksrh gSA bl uhjlrk o mckÅiu ls fopfyr gksdj deZpkjh fcuk fdlh dkj.k ds dk;Z ls vuqifLFkr
jgus yxrk gS] ftlls mldh dk;Z&lUrqf"V fuEure Lrj pyh tkrh gSA bl udkjkRed fLFkfr ls eqfDr ikus ds
fy, laxBu eas dk;Z ds nksgjko dks jksddj] deZpkfj;ksa dks u;s&u;s o :fpdj dk;Z o mrjnkf;Ro lkSais tkus
pkfg, rFkk vkd"kZd o lfØ; Hkwfedk nsdj mUgs vfHkizsfjr fd;k tkuk pkfg, ftlls og [kq'k gks vkSj dk;Z
lUrq"V gks rFkk laxBu eas csgrj dk;Z okrkoj.k fuekZ.k eas viuk lg;ksx ns ldsA
2- ikjLifjd&lEcU/k % laxBu eas dk;Z djrs gq, deZpkfj;ksa eas vkil eas ?kfu"B] gkfnZd ,oa fe=or&lEcU/k
cu tkrs gSaA dqN deZpkfj;ksa eas bu lEcU/kkas o lokan ls lUrqf"V gksrh gS ftlls izHkkfor gksdj os mPp dk;Z
fu"iknu djrs gSaA blds foijhr dqN O;fDr;ksa eas ,dkdhiu ;k vyxko dh Hkkouk ikbZ tkrh gSA ,sls O;fDr
laxBu eas vR;f/kd laokn rFkk ikjLifjd lEcU/kksa dks egÙkk ughaa nsrs] os vius dk;Z dk csgrj fu"iknu viuh
bl ,dkdh Hkkouk ds lkFk gh djus eas l{ke gksrs gSA ;fn mRikndrk o lUrqf"V Lrj dks c<+kuk gS rks lewg eas
[kq'k jgys okys deZpkfj;ksa ds fy, lkewfgd xfrfof/k;ksa ls ;qDr vk;kstu fd, tkus pkfg, rkfd mueas lokan
csgrj :i ls gks lds] viuh Hkkoukvksa dk vknku&iznku dj ldsa ftlls mUgsa ekufld 'kkafr o lq[k dh vuqHkwfr
gks vkSj og ldkjkRed okrkoj.k dk fuekZ.k dj ldsaA vkSj mPp lUrqf"V Lrj dks izkIr dj ldsA lkekftd
lEidksZa ;k lewgksa ls cpus okys deZpkfj;ksa ds fy, ,slh xfrfof/k;k¡ lapkfyr dh tk,sa fd og mu O;fDrxr
vk;kstuksa ls vkuUn izkIr dj lds rFkk lUrqf"V o ldkjkRedrk ds lkFk ;ksxnku ns ldsaA
3- izfr"Bk ,oa igpku % izR;sd O;fDr lekt eas] ikfjokfjd thou eas ,oa is'ksoj ;k O;kolkf;d thou eas
vkRelEeku o izfr"Bk dh mPp egRokdka{kk j[krk gSA vkSj bl egRokdka{kk dh iwfrZ gh mUgs lUrqf"V iznku djrh
gSA ,sls eas vko';d gS fd laxBu eas deZpkfj;ksa dks dk;Z ij muds }kjk yxk;s x;s iz;klksa ds fy, mfpr
ikfjrks"k.k O;oLFkk dh tk,A mls iz'kaflr fd;k tk, ,oa tks Hkh miyfC/k;k¡ mlds }kjk izkIr dh xbZ mlds fy,
laxBu eas mls ekU;rk nsdj ^igpku* iznku dh tk,] ftlls fd laxBu eas ldkjkRed ekgkSy jgs vkSj O;fDr ds
dk;Z lUrqf"V Lrj eas Hkh of̀) gksxhA ;fn deZpkjh ds dk;Z dks ljkgk ughaa tkrk gS rFkk mfpr dk;Z ij Hkh mls
iz'kaflr u fd;k tk;s rks ,sls deZpkjh laLFkk eas udkjkRed okrkoj.k dk fuekZ.k djsxsa tks fd mudh dk;Z
vlUrqf"V ds :i eas ifjyf{kr gksxkA
4- fodkl ds volj % deZpkfj;ksa dk O;fDrxr ,oa is'ksoj fodkl lEiw.kZ dk;Z okrkoj.k eas egRoiw.kZ
Hkwfedk fuHkkrk gSA deZpkjh dks laxBukRed dk;kZuq:i dqN u;k lh[kus] u;s mÙkjnkf;Ro ,oa mPp {kfriwfrZ
feyus o laLFkk eas viuh igpku feyus ls mldk O;fDrxr :i ls o is'ksoj nksuksa gh rjg ls fodkl gksrk gS tks
fd vUrr% thou lUrqf"V ,oa dk;Z&lUrqf"V ds mPp Lrj ds :i eas lkeus vkrk gSA vkSj blds QyLo:i mPp
dk;Z n'kkvksa dk fuekZ.k gksxk tks fd laxBukRed fodkl ds fy, Hkh lgk;d gSA
5- vf/kdkjh dk O;ogkj % dk;ZLFky ij vf/kdkjh dk v/khuLFkksa ds izfr O;ogkj vPNk o visf{kr gks rks
deZpkjh iw.kZ mRlkg] :fp o yxu ds lkFk dk;Z djrs gSa ,oa dk;Z&lUrqf"V dks izkIr djrs gSa vkSj blds foijhr
;fn vf/kdkjh&v/khuLFk eas Vdjko ;k ruko dh fLFkfr gks rks bldk mRikndrk ij foijhr izHkko gksxk] laxBu
dk okrkoj.k Hkh nwf"kr gksxk vkSj deZpkjh vlUrqf"V vuqHko djsaxs] D;ksafd deZpkjh vf/kdkjh ds O;ogkj ds izfr
vfrlaosnu'khy gksrs gSaA
6- vko';drkvksa dh rqf"V % izR;sd O;fDr dks thou thus ds fy, i;kZIr Hkkstu o jgus ds fy, i;kZIr
LFkku dh t:jr gksrh gS] mls viuh O;fDrxr o ikfjokfjd vko';drkvksa dh iwfrZ gsrq /ku dh Hkh vko';drk
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gksrh gS o viuh vge~ dh lUrqf"V gsrq vkRelEeku dh Hkh bPNk j[krk gSA laxBu eas deZpkjh dks dk;Z fu"iknu
ds cnys mfpr izfrQy fn;k tkuk pkfg, ftlls og viuh vko';drkvksa dh iwfrZ dj lds vkSj dk;Z lUrqf"V
dh n'kk dks izkIr djsaA
7- dk;Z&lqj{kk % ;fn jkstxkj vlqjf{kr ,oa vfuf'pr gS rks deZpkjh jkstxkj dh fpUrk eas fo'oLr gksdj
,oa mRlkgiwoZd dk;Z ughaa dj ikrk tks fd vlUrqf"V dk dkj.k curk gSA vr% deZpkjh dks ,d fuf'pr
le;kof/k rd jkstxkj eas LFkkf;Rork iznku dh tkuh pkfg, ftlls og rukoeqDr gksdj iw.kZ ,dkxzrk ds lkFk
viuk dk;Z djsA dk;Z lqj{kk ds lkFk gh mls vU; izyksHku tSls&o)̀k;qchek] nq?kZVuk chek] csjkstxkjh HkÙkk bR;kfn
Hkh fn, tkus pkfg, ftlls og dk;ZLFky ij lqjf{kr eglwl dj lds vkSj viuk ;ksxnku ns ldsA ftlls fd
mRikndrk o dk;Z lUrqf"V eas rks of̀) gksxh gh] okrkoj.k Hkh ldkjkRed jgsxkA

lq>ko %

laxBu dk okrkoj.k ldkjkRed gks ;k udkjkRed nksuksa dk gh viuk izHkko gksrk gS] ysfdu izR;sd
laxBu dks pkfg, fd og vius ifjlj eas ,d LoLFk okrkoj.k dk fuekZ.k djsa rkfd deZpkjh o laxBu nksuksa ds
gh Lrj eas ldkjkRed of̀) gksA blds fy, dqN lq>ko fuEu gaS &

 laxBu eas uhfr;ka bl izdkj cukbZ tkuh pkfg, ftudks ykxw djus eas vklkuh jgsa vkSj deZpkjh }kjk
fojks/k u fd;k tk,A

 dk;ZLFky ij miLdj o midj.k vkjknk;d o lqfo/kktud gksA

 deZpkjh lg;ksfx;ksa ,oa vf/kdkjh&v/khuLFkksa ds ikjLifjd lEcU/kksa ij /;ku fn;k tkuk pkfg,A

 izR;sd deZpkjh dks pqukSrh iw.kZ dk;Z lkSaidj mls fodkl dk volj fn;k tkuk pkfg,A

 csgrj dk;Z fu"iknu gsrq mfpr izksRlkgu jkf'k o laLFkk eas ekU;rk nh tkuh pkfg,A

 vf/kdkjh&v/khuLFk O;ogkj dks vius dkS'ky o pkrq;Z ls csgrj cuk;k tkuk pkfg,A rkfd laLFkk eas
LoLFk okrkoj.k dk fuekZ.k gksA

 dk;Z&lUrqf"V ls iwoZ O;fDr dks viuh thou&lUrqf"V dh Hkkouk dks rÌr fd;k tkuk pkfg,A

fu"d"kZ

dk;Z okrkoj.k ,oa dk;Z lUrqf"V nksuksa gh ijLij izHkkoh gSA ;fn og ldkjkRed gS rks mRikndrk ,oa
{kerk eas of̀) djrs gSaA dk;Z okrkoj.k dh n'kk,sa vLoLFk o vi;kZIr gksa rks mudk udkjkRed izHkko dk;Z
vlUrqf"V ds :i eas ifjyf{kr gksxkA vr% dk;Z okrkoj.k dk fuekZ.k csgrj HkkSfrd o ekufld dk;Z n'kkvksa ls
gksuk pkfg, ftlls mRikndrk of̀) gksus ds lkFk gh laxBu Hkh mÙkjksÙkj izxfr ds lkFk ykHkktZu djsxkA
QyLo:i deZpkjh dks ekSfnzd o vekSfnzd izfrQyksa dh izkfIr gksxh vkSj vUrr% dk;Z lUrqf"V Lrj mPp gksxkA

References

 Kumar, Arun and Sharma, Rachna (2000), Personnel Management, Atlantic Publishers and
Distributors, New Delhi.

 Sarkar, Manoj Kumar (2002), Personnel Management, Crest Publishing House, New Delhi.
 Rao, L.S. (1986), Motivating People towards Excellence, The Hindu.
 Clay Hammer W. and Devis, W. Organ (1978), Organisational Behaviour : An applied

Psychological Approach, Busines Inc.
 Keeling, B.L. and Kallaus, N.F. (1996), Administrative office Management, International

Publication, Ohio.
 lq/kk] th-,l- ¼2012½] lkekU; izcU/k] vkj-ch-Mh- ifCyds'kUl] t;iqjA




