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izkphudky esa f'k{kk dk Lo:i ,oa izkphu f'k{k.k dsUnz ds f'k{kd

MkW- vt; d`".k

izLrkouk

izkphudky ds lekt esa f'k{kd dk LFkku vR;Ur vknj;qDr ,oa izfrf"Br FkkA gekjs ;gk¡ xq: dks
czãk] fo".kq] egs'k vkSj lk{kkr~ czã rd eguh; crk;k x;k gSA izkphu ;qx esa xq: cuus dk vf/kdkj dsoy
czkã.kksa dks gh feyk Fkk] tks vU; fo|kvksa ds lkFk&lkFk 'kL=&fo|k] ;q)&uhfr rFkk vFkZ'kkL= Hkh i<+krs Fks]
fdUrq ;g NwV vo'; Fkh fd ;fn czkã.k xq: u feyrs rks {kf=; xq: ls Hkh fo|k izkIr dh tk ldrh gS
vkSj czã fo|k rks fdlh Hkh vf/kdkjh ls izkIr dh tk ldrh FkhA

vkxs pydj bu xq:vksa ds nks Hksn gks x;s & igyk f'k{kk xq:] nwljk nh{kk&xq: dgykrk FkkA tks
miu;u ds ckn Nk=ksa dks vius lkFk j[kdj vkpkj&fopkj Hkh fl[kkrk Fkk mls nh{kk & xq: dgrs FksA ;s
nh{kk & xq: vius Nk=ksa dks jgus dk LFkku Hkh nsrs Fks vkSj muds Hkkstu dh O;oLFkk Hkh djrs Fks] ;gk¡ rd
dh ;fn dksbZ Nk= fdlh nwljs vkpk;Z ls dksbZ fo|k i<+uk pkgrk Fkk rks mls nwljs xq: ds ik tk dj i<+us
dh lqfo/kk Hkh nsrs FksA tks fo|ku dsoy fofHkUu 'kkL= ek= i<+krs Fks og f'k{kk xq: dgykrs FksA os vkpk;Z
vFkok xq: ds uke ls tkus tkrs FksA vkpk;Z lw= esa dgk x;k gS fd og vius f'k";ksa dk vkpkj ;k pfj=
dh Hkh f'k{kk iznku djrk FkkA euq ds vuqlkj tks czkã.k fo}ku f'k"; dk ;Kksifor laLdkj dj ;K fo|k
rFkk jgL;ksa ¼mifu"knksa½ ds lfgr osn'kkL= i<+krk Fkk ogh vkpk;Z FkkA O;kl ds vuqlkj vkpk;Z og Fkk
ftlesa osnksa ds izfr mRlxZ dh Hkkouk Fkh] mPp ifjokj dk Fkk] Jksf=; Fkk] 'kqfp Fkk] oSfnd 'kkL=ksa dk
v/;;u fd;k rFkk tks vkylh ugh FkkA

f'k{kk nsus okys O;fDr dks f'k{kd dgk tkrk gSA fdUrq izkphu xzUFkksa esa blds rhu Lrj feyrs gSa
ftuesa loksZPp vkpk;Z Fkk rFkk nwljs Lrj ij mik/;k; vkSj rhljs Lrj ij xq: FkkA

vkpk;Z

vkpk;Z mls dgrs gSa tks f'k"; dks mlds miu;u ds ckn f'k{kkfn vaxksa ds lkFk jgL;ksa dh O;k[;k
ds lkFk lexz osn dh fo|k iznku djrk gSA vkpk;Z /kekFkZ f'k{kk nsrs FksA O;ogkfjd nf̀"V ls v/;kiu ds
rhu iz;kstu Fks & /keZ] vFkZ vkSj 'kqJq"kk izkfIrA vkpk;Z f'k";ksa esa vkpk;j vFkkZr pfj= dk fuekZ.k djrs Fks]
'kkL= ds jgL;ksa dks [kksyrs Fks vkSj f'k";ksa dh cqf) dks fodflr djrs FksA f'k";ksa dk miu;u laLdkj dj
mUgsa dYi vkSj jgL; ds lkFk osn vkfn dh f'k{kk nsrs FksA vkpk;Z dh ;gh dkeuk jgrh Fkh mudk f'k";
fo}ku cu dj euLoh vkSj ;'kLoh gks rFkk f'k"; ijEijk dks lqn`<+ djsA

 iwoZ 'kks/kkFkhZ] lekt foKku ladk;] ex/k fo'ofo|ky;] cks/kx;k] fcgkjA
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mik/;k;

euq ds vuqlkj tks czkã.k osn ¼ea= vFkok czkã.k Hkkx½ dks rFkk osnkaxks ¼f'k{kk] dYi] O;kdj.k]
fu:Dr] T;ksfr"k vkSj NUn'kkL=½ dks thfodk ds fy; i<+krk Fkk] og mik/;k; dgk tkrk FkkA nl mik/;k;ksa
dh vis{kk ,d vkpk;Z Js"B ekuk tkrk FkkA

xq:

tks x`gLFk fo}ku f'k{kk iznku djrk Fkk og xq: ds Js.kh esa vkrk FkkA firk Hkh xq: dh Js.kh esa
xzkg~; FksA euq dk dguk gS fd tks 'kkL=kuqlkj xHkkZ/kkukfn laLdkjksa dks djrk Fkk vkSj vUukfn ds }kjk vius
ifjokj dk lEc/kZu djrk Fkk og czkã.k xq: dgk tkrk FkkA ,sls f'k{kd Hkh lekt esa Fks tks vius ifjokj
dk Hkj.k&iks"k.k Hkh djrs Fks vkSj f'k";ksa dks f'k{kk Hkh iznku Hkh iznku djrs FksA euq Le`fr }kjk f'k{kd ds ;g
rhu Lrj Fks] bu rhu oxksZa ds vfrfjDr vkSj Hkh oxZ ;k f'k{kd ds izdkj gksrs FksA Le`fr;ksa esa pkj izdkj ds
f'k{kd ekus x;s gSa dqyifr] vkpk;Z] mik/;k; vkSj xq:A tks czãf"k fo}ku nl gtkj eqfu;ksa vFkkZr~ fo|k dk
euu djus okys czãpkfj;ksa dks vuu~&oL= vkfn nsdj i<+krk Fkk og dqyifr dgykrk FkkA tks vius Nk=ksa
dks dYi vFkkZr~ ;K djus  dh fof/k vkSj jgL; vFkkZr~ mifu"kn ds lkFk osn i<+krk Fkk] og vkpk;Z
dgkykrk FkkA tks fo}ku ea= vkSj osnkax i<+krk Fkk og mik/;k; dgykrk Fkk vkSj tks fo}ku vius Nk=ksa dks
Hkkstu ns dj osn&osnkax i<+krk Fkk] og xq: dgykrk FkkA ml le; ;gh fo'okl Fkk fd fo|k nku esa
c<+dj dksbZ nku ugh gS D;ksafd fo|k i<+us ls thou dh eqfDr gks tkrh gSA blfy, vusd fo}ku lHkh izdkj
dh r`".kk dks R;kx dj yksd dY;k.ik dh dkeuk ls Nk=ksa dks fo|k nku djrs gh jgrs FksA f'k{kdksa ds bu
izdkjksa ds vfrfjDr dqN vkSj Hkh f'k{kdksa ds oxZ Fks] tks fuEu gS %&

izoDrk

izksDrk ¼czkã.k vkSj JkSrlw= dk fo}ku½] lkfgR; dh f'k{kk nsus okyk izoDrk dgk tkrk FkkA

v/;kid

oSKkfud vkSj ykSfdd lkfgR; dk Kku iznku djus okyk v/;kid ds uke ls fo[;kr FkkA

{kksf=;

;g v/;kid Fkk tks osn ds Hkk"kkvksa dks d.BLFk djds Nk=ksa dks nh{kk nsrk FkkA

_fRod

tks czkã.k òr gksdj ¼oj.k & ladYiiwoZd ikniwtufn djk dj½ vU;k/kku ¼vkgouh; vkfn vfXu
dks mRiUu djus dk deZ½] ikd;K ¼v"Vdkfn½ vkSj vfXu"Bkse vkfn ;K djkrk FkkA og _fRod FkkA

pjd

izkphu dky esa ,sls Hkh f'k{kd Fks ftudk thou Hkze.k'khy vkSj ;;koj dk FkkA ;s ?kwe&?kwe dj
f'k{kk iznku djrs FksA bl izdkj ds f'k{kd pjd dgs tkrs FksA f'k{kd] vkpk;Z] mik/;k; vkSj v/;kid 'kCnksa
dh vis{kk yksd O;ogkj esa i<+kus okys O;fDr ds fy, xq: dk iz;ksx vf/kd izpfyr jgkA xq: 'kCn dh
O;k[;k vusd izdkj ls dh xbZ gS %&

^xjfr flapfr d.kZ;ksKkZuke`re~ bfr xq:*

bldk vFkZ gs tks f'k"; ds dkuksa esa Kku:ih vèr dk flapu djrk gS og xq: gSA nwljh O;k[;k gS
& ^fxjfr vKkukU/kdkje~ bfr xq:* vFkkZr tks vius lnqins'kksa ds ek/;e ls f'k"; ds vkku:ih va/kdkj dks
nwj djrk gS og xq: gSA rhljh O;k[;k gS & ^xq.kkfr /kekZfnjgL;e` bfr xq:%* bldk vFkZ gS tks f'k"; ds
izfr KkrO; rF;ksa dk mins'k djrk gS] og xq: gSA
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bl rjg xq: 'kCn dks vusd rjg ls ifjHkkf"kr fd;k x;k fdUrq lHkh ifjHkk"kk;sa varr% f'k{kd ds
egÙkk dks Lohdkj djrk gSA f'k"; oxZ esa vius xq: dks czãk] fo".kq] egs'k vkSj ijeczã ds leku ekuus dh
;g lqfDr cgqr gh izpfyr gSA

xq:czZã xq:foZ".kqxqZ:nsoksa egs'oj%A
xq: lk{kkr~ ija czã rLeS Jhxqjos ue%AA

egf"kZ ;kKoyD; us fy[kk gS

miuh; xq:% f'"; egkRokgfriwoZde~A
osne/;kinsnsua 'kkSpkpkjkaJ f'k{k;srAA

vFkkZr miu;u dh fof/k lEiUu gksus ij xq: vius f'k"; dks ^Hkw Hkqo% Lo% bu O;kg`fr;ksa dk
mPpkj.k djk dj osn i<+kos vkSj nar/kkou ,oa Luku vkfn ds }kjk 'kkSp ds fu;eksa dks fl[kkos rFkk mlds
fgr ds fy, vkpkj dh Hkh f'k{kk nsaA

f'k{kd O;fDr vkSj lekt dks f'kf{kr gh ugha djrk Fkk cfYd ckS)d vkSj vk/;kfRed Kku ls
ikjaxr Hkh djkrk FkkA og vKku ds va/kdkj ls Nk= dks Kku:ih lw;Z ds izdk'k esa ykrk FkkA oLrqr%
Kku:ih nhid vkòr djrk FkkA xq: Kku dh fdj.kksa fodh.kZ djrk gSA fu'p; gh xq: viuh f'k{kk ls
f'k: ds varjl~ esa mnhIr nhi dks vuko`r djds Kku dh fdj.ksa QSykrk gSA ;g mldk vf}rh; ;ksx gksrk
gSA blfy, izkphu dky ds xq: dh vijk efgek FkkA og vknj dk gh ik= ugh cfYd iwT; Hkh FkkA og
nsrk ds :i dk FkkA blfy, mlds fy, dgk x;k Fkk fd vkpk;Z nsork gSA ;g lgh ckr gS fd vPNs
vkpk;Z ds lEidZ ls euq"; dks vPns vFkksZa esa Kku dh izkfIr gksrh FkhA vkpk;Z ds O;fDrRo vkSj mlds Kku
ls Hkh vkpk;Z dqy dk eku FkkA vr% f'k{kd ¼vkpk;Z½ dk ije fo}ku gksuk visf{kr FkkA

vkpk;Z dk f'k"; ds izfr Lusg

oSfnddkyhu f'k{kd vius f'k"; dk Hkh vknj vkSj lEeku djrk FkkA og ;g dkeuk djrk Fkk fd
Js"B cqf) okys czãpkjh fofHkUu fo"k;ksa ds v/;;ukFkZ] lHkh txg ls muds ikl vk;sa rks la;eh] 'khyoku vkSj
'kkar LoHkko ds gksA vkpk;Z dk f'k"; ds izfr LusgflDr lEeku Hkh gksrk FkkA 'osrdsrq ds iq= mn~nkyd Kku
izkfIr ds fy, ikapky ifj"kn ds v/;{k izokg.k tSofy ds ikl x;sA mlus Lo;a llEeku mUgsa vklu] mnd
vkSj v/;Z iznku fd;k vkSj rRi'pkr~ viuk vUsoklh cukdj mldh ftKklkvksa dk lek/kku fd;kA

varsoklh oxZ esa f'k"; vius xq:tu rFkk dqyifr ds izfr vxk/k J)k j[krs FksA izR;sd Nk= vius
xks= vkSj uke dk mPpkj.k djrk gqvk vius f'k{kd dk vfHkoknu djrk Fkk vkSj nh?kkZ;q"; rFkk oSnq"; dk
vk'khokZn izkIr djrk FkkA

mifu"knksa ls ,sls dfri; mnkgj.k feyrs gSa ftlls ;g Li"V gksrk gS fd vkpk;Z vius f'k";ksa dk
cgqr lEeku djrk FkkA f'k"; dks lk/kuk ds le; xq: dk Lej.k djuk pkfg,A xq: ds lEeq[k feF;k Hkk"k.k
djus ij xkso/k vkSj czão/k dk iki gksrk gSA xq: vkSj f'k"; dks ,d vklu ij ugha cSBuk pkfg, rFkk xq:
ds vkxs&vkxs ugh pyuk pkfg,A xq: ds lehi jgus ij mudh vkKk ds fcuk mudh oUnuk fd;s fcuk
funzk] Kku dk ifjp;&iznku] Hkkstu ugha djuk pkfg,A tks oLrq cgqewY; gks mls xq: dks iznku djuk
pkfg,A xq: oa'k Hkh f'k: ds iwtk ds ;ksX; gSA f'k"; xq: dh fuUnk u djs vkSj u xq: dh fuUnk lqusA ,d
ckj mn~nkyd izkphu dky esa vusd fo}kuksa ds lkFk dSds; ujs'k v'oifr ds ;gk¡ x;sA dSds; ujs' v'oifr
ds ;gk¡ x;s dSds; ujs'k us mudk vyx&vyx LusgiwoZd lEeku fd;k vkSj blds ckn mins'k fn;kA blh
rjg ,d nwljk izlax Hkh feyrk gSA tc vkpk;Z ;ejkt ds ;gk¡ vius firk ufpdsrk }kjk vk/;kRe Kku ds
fy, Hkst x;sA ;ejkt ds u jgus ij ufpdsrk us rhu fnuksa rd mudh izrh{kk dhA ;ejkt tc ykSVs rc
mUgksaus ufpdsrk dk Lokxr lEeku fd;k vkSj vk/;kRed dk Kku djk;kA



48 Inspira- Journal of Modern Management & Entrepreneurship (JMME), Volume 10, No. 04, October, 2020

fo|kFkhZ dk ;g izlkl gksrk Fkk fd og vius vkpk;Z dks xq: nf{k.kk iznku djus ?kj dh vksj
izLrku djsA vius xq: ls f'k{kk izkIr djus ds mijkUr Ñ".k vkSj cyjke us mUgsa xq: nf{k.kk iznku dh FkhA
dsf'k/ot us vius xq: 'okfuD; dks xq: nf{k.kk vfiZr dh FkhA czkã.k vkpk;ksZa dks dHkh&dHkh nku Hkh fey
tk;k djrk FkkA 'kkL=ksa esa of.kZr gS fd fofHkUu frfFk;ksa dk vkpk;ksZa dks nku Hkh fey tk;k djrk FkkA Hkh"e
us tc dkSjoksa vkSj ik.Mksa dks f'k{kk iznku djus ds fy, nzks.kkpk;Z dks fu;r fd;k rc mUgsa /ku&/kkU; ls iw.kZ
dj ,d vkokl Hkh iznku fd;k FkkA blls Li"V gksrk gS fd vkpk;Z dks ekfld vk; ugha feyrh FkhA xq:
dh Hkj.k&iks"k.k dh ftEesnkjh 'kklu dh Fkh] ij og Nk=ks a ls dksBZ migkj ugha ys ldrk Fkk pkgs /kuh gks
;k fu/kZuA ukxlsu dh tkrd dFkk rFkk fefyUn fiUg esa feyrk gS fd jktiwr is'kxh migkj ysuk pkgrs Fks]
ij xq:tu vLohdkj dj nsrs FksA Nk= ls dqN Hkh suk ,dne euk FkkA nh{kk ds ckn og pkgs rks xq:
nf{k.kk ns ldrk FkkA

jkT; dh vksj ls dHkh&dHkh fu/kZu vkSj rst Nk=ksa dks xq:dqyksa esa vkfFkZd lgk;rk iznku djds
Hkstk tkrk FkkA tkrdksa ls fofnr gksrk gS fd ,sls vusd Nk= v/;kukFkZ r{kf'kyk Hksts x;s FksA vkpk;ksZa dks
nkukfn Hkh izkIr gqvk djrs FksA }kn'kh ds fnu mik/;k; dks vaxwBh] dVd] lqo.kZlw=] loL=kfn nku esa feyrs
FksA dHkh&dHkh ,d gh O;fDr vkpk;ZRo vkSj ikSjksfgR; dk dk;Z djrk FkkA ,slh fLFkfr esa mls vkpk;ZRo Hkh
nf{k.kk ds lkFk&lkFk ikSjkfgR; dk nku Hkh izkIr gks tkrk FkkA izgykn~ dk tks f'k{kd Fkk og iqjksfgr Hkh
dgk tkrk FkkA ,sls vkpk;Z dks dqN vfrfjDr izkIr Hkh gks tk;k djrh FkhA euq ds vuqlkj czãpkjh] Hkwfe]
Lo.kZ] xkS] ?kksM+k] Nkrk] twrk] vklu vkSj oL= vkpk;Z dks iznku djrk FkkA vkpk;ksZa dks blh izdkj nf{k.kk
izkIr gksrh FkhA /kuh Nk=ksa ls vf/kd vkSj fu/kZu Nk=ksa ls de /ku dh izkfIr dh laHkkouk gksrh FkhA
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