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xSj&fu"ikfnr ifjlEifÙk;ksa dk orZeku ifjn`"̀;% Hkkjrh; LVsV cSad ¼SBI½ ,oa
vkÃ- lh- vkÃ- lh- vkÃ-cSad ¼ICICI½ ds lanHkZ esa

gjxksfoUn [kjsjk

lkj

cSad ;k fdlh foÙkh; laLFkk }kjk vius xzkgd dks fn;s tkus okys fdlh Hkh izdkj ds _.k ds
iquHkqZxrku dh lEHkkouk ugha gksus] lUnsg gksus ;k xr rhu ekg ls vf/kd vof/k rd mlds _.k dh fd’r
vizkI; gksus ij cSad lEcfU/kr _.k dh jkf’k dks fjtoZ cSad vkWQ bf.M;k }kjk tkjh fn’kkfunZs’kksa ds vk/kkj
ij xSj&fu"ikfnr ifjlEifÙk;ksa dh Js.kh esa 'kkfey dj ysrk gS ftlds ifj.kkeLo:i cSad dks mfpr le; ij
vFkok 90 fnuksa rd vizkI; _.k dh fd’r ,oa 'ks"k _.k dh jkf’k dks xSj&fu"ikfnr ifjlEifÙk;k¡ dgrs gSaA
;fn fdlh cSad esa xSj&fu"ikfnr ifjlEifÙk;k¡ c<+us yxrh gSa rks ml cSad dks vUnj ls nhed dh rjg [kk
tkrh gSa ftlds ifj.kkeLo:i og cSad /khjs&/khjs vUnj ls [kks[kyk gksrk pyk tkrk gSA vkSj var esa ,d ,slk
le; vkrk gS tc xzkgdksa ds fgrksa dh lqj{kk ,oa cSafdx O;olk; dks /;ku esa j[krs gq, lEcfU/kr cSad dks
fnokfy;k ?kksf"kr djus] cUn djus ,oa nqljs CkSad ds lkFk foy; djus fd fLFkfr mRiUu gks tkrh gSA blfy,
cSafdx {ks= dk fodkl djus ds fy, xSj&fu"ikfnr ifjlEifÙk;ksa ds fodkl dks jksduk gksxkA
eq[; ’kCn% xSj&fu"ikfnr ifjlEifÙk;k¡] LVsV cSad vkWQ bf.M;k] vkbZ- lh- vkbZ- lh- vkbZ cSad] xSj&fu"ikfnr

ifjlEifÙk;ksa dh O;k[;k] ifj.kke ,oa lek/kkuA
________________

izLrkouk

fdlh ns'k ds vkfFkZd fodkl dh fLFkfr dh tkudkjh ml ns'k esa fodflr cSafdax O;olk; dh
lajpuk ls izkIr gksrh gSA Hkkjr esaa egkHkkjr dky] oSfnd dky] Ãlk e'khg dky ds 2000 o’kZ iwoZ ,oa izkphu
vfFkZd xzUFkksa ls izkIr gksrh gSA ;gka ij izkphu dky esa cSafdax lapkyu esa xSj&laLFkkxr lk[k laLFkkvksa dk
cgqr vf/kd izpyu Fkk] ftlesa lekt ds /kuh oxkZsa esa tSls& egktu] lkgwdkj] cksgjk] cf.k;s] lqukj]
tkxhjnkj] tehunkj o lk¡ofj;k lsssB vkfn xzkeh.k {ks=ksa es a xjhc fdlkuksa dh lgk;rkFkZ d`f’k ,oa d`f’k ds
lgk;d dk;ksZa ds fy, _.k ysu nsu dk dk;Z djrs FksA ysfdu Hkkjr esa fczfV'k “kklu ds vkxeu ,oa izlkj
gksus ds dkj.k ;s xSj&laLFkkxr lk[k laLFkk,a /khjs& /khjs c<+rs le; ds lkFk& lkFk ?kVrh pyh xÃ] ftlls
Hkkjr esa xSj&laLFkkxr lk[k laLFkvksa dh mi;ksfxrk ,oa egRo de gksus yxkA Hkkjr esa vk/kqfud cSafdax dk

 lgk;d vkpk;Z bZ-,-,Q-,e-] jktdh; okf.kT; egkfo|ky;] vyoj ¼'kks/kkFkhZ jkt _f"k Hkr̀Zgfj eRL; fo'ofo|ky;]
vyoj½] jktLFkkuA
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fodkl 18oha “krkCnh esa ,stsUlh xzgksa dh LFkkiuk ds lkFk gqvk ekuk tkrk gSA ,stsUlh xzgksa dh LFkkiuk
fczfV'k O;kolk;h oxZ ds }kjk Hkkjr esa LFkkuh; ns'h cSadlZ dh Hkk’kk dh leL;k ,oa dk;Z iz.kkyh dh vKkurk
ds dkj.k gqÃ FkhA xSj&laLFkkxr lk[k laLFkkvksa dh vis{kk nss'k esa vk/kqfud cSafdax ds fodkl esa ,stsUlh xzgksa
us cgqr vPNh Hkwfedk fuHkkÃ FkhA ;s ,stsUlh xzg vlhfer nkf;Ro ds fl)kUr ij  vk/kkfjr ns'kh ,oa fons'kh
O;kikj gsrq Hkh _.k iznku djrs FksA

LVsV cSad v‚Q bafM;k dh LFkkiuk ,oa çxfr

Hkkjr esa vk/kqfud cSafdax dk fodkl 18oha 'krkCnh esa fczfV'k ljdkj ds }kjk LFkkfir vlhfer
nkf;Ro okys ,tsalh xzgksa dh LFkkiuk ls çkjaHk gqbZ ekuh tkrh gSA 19oha 'krkCnh ds çkjaHk esa ,tsalh xzgksa ds
vlQy gksus ,oa cSafdax O;olk; esa lq/kkj djus ds fy, rRdkyhu ljdkj us ljdkjh ,oa jkT; leFkZd cSadksa
dh LFkkiuk dh rjQ dne c<+krs gq, loZ çFke o"kZ 1806 esa çsflMsalh cSad v‚Q dksydkrk] blds i'pkr o"kZ
1840 esa çsflMsalh cSad v‚Q eqacbZ rFkk o"kZ 1843 esa çsflMsalh cSad v‚Q eækl dh LFkkiuk ¼vlhfer nkf;Ro
okys½ fefJr iwath okys cSadksa ds :i esa dh xbZ FkhA ftlesa fons'kh va’k/kkjh ,oa ljdkj nksuksa dh fgLlsnkjh
'kkfey FkhA bu cSadksa dh LFkkiuk vlhfer~ nkf;Ro okys cSad ds :i esa gksus ds dkj.k Hkkjrh; cSafdax O;olk;
ij foijhr çHkko iM+us yxs] ftUgsa jksdus ds fy, o"kZ 1860 esa rRdkyhu ljdkj us cSafdax vf/kfu;e esa
ifjorZu fd;k] ftlds ifj.kke Lo:i Hkkjr esa lhfer nkf;Ro ds fl)kar ij cSafdax fodkl dks xfr feyhA
ftlls bykgkckn cSad ¼1860½] ,yk;al cSad v‚Q f'keyk ¼1881½] iatkc us'kuy cSad ¼1894½ rFkk ihiqYl cSad
v‚Q bafM;k ¼1901½ vkfn cSadksa dh LFkkiuk vf/kdka'k :i ls ;wjksfi;u iwath O;oLFkk ds vk/kkj ij vkSj vo/k
def'kZ;y cSad ¼1881½ dh LFkkiuk Hkkjrh; vf/k—r iwath {ks= esa gqbZA bu ds i'pkr Hkkjr esa cSafdax {ks= esa
fro` xfr ls fodkl gqvk ysfdu çFke fo'o ;q) ds i'pkr cSafdax laLFkkvksa dh fLFkfr [kjkc gksus ds dkj.k
ns'k esa dsaæh; cSad dh vko';drk gksus vFkok ekax c<+us ds dkj.k ns'k esa vusd lq>koksa ,oa çLrkoksa ds vk/kkj
lwn`M+ cSafdax cSafdax lapkyu ds fy, iwoZ esa LFkkfir rhuksa izslhMsalh cSadksa¼izslhMsalh cSad vkWQ dydRrk]
izslhMsalh cSad vkWQ cEcÃ ,oa izslhMsalh cSad vkWQ enzkl½ dk ,dhdj.k djds ns'k esa ,d uohu cSad
ÞbEihfj;y cSad v‚Q bafM;kß dh LFkkiuk o’kZ 9121 esa bEihfj;y cSad vf/kfu;e] 9120 ds vUrxZr dsUnzh;
cSaad dh vko';drkvksa dks iwjk djus ds fy, dhA bl cSad dh vfk/kd̀r iwUth ₹11-25 djksM+ Fkh tks ₹ 500
eqY; ds 2-25 yk[k v'kksa esa foHkkftr Fkh vkSj bldh iznr iwUth ₹5-625 djksM+ FkhAbl cSad us o"kZ 1935 rd
ns'k esa dsaæh; cSafdax ds dk;ksaZ ds lQy lapkyu esa viuk ;ksxnku fn;k rFkk o"kZ 1935 ds i'pkr fjtoZ cSad
v‚Q bafM;k us dsaæh; cSafdax dk dk;Z djuk çkjaHk dj fn;k FkkAbEihfj;y cSad v‚Q bafM;kus vius fu/kkZfjr
y{;ksa o dk;ksaZ dks o"kZ 1939 rd iwjk dj fy;k Fkk] blds ckn Hkh bl cSad ds dk;Z lapkyu esa vusd nks"k
gksus ds dkj.k ;g cSad vius }kjk fu/kkZfjr y{; ,oa ekinaMksa dks iwjk ugha dj ik jgk FkkA blfy, ,d
n'kd i'pkr o"kZ 1949 esa xzkeh.k cSafdax tkap lfefr us bEihfj;y cSad v‚Q bafM;kdh fjiksVZ esa vusd
dfe;ka n'kkZbZA ftlds vk/kkj ij o"kZ 1951 esa Hkkjrh; xzkeh.k lk[k ds foLr`r v/;;u ds fy, vf[ky
Hkkjrh; xzkeh.k lk[k losZ{k.k lfefr dk xBu fd;kA ftlus o"kZ 1954 esa viuk çfrosnu çLrqr fd;k ftlesa
bl cSad }kjk xzkeh.k —f"k lk[k dh mis{kk djus] de lk[k foLrkj djus ,oa 'kk[kk foLrkj esa deh dk
mYys[k djrs gq, ;g lq>ko fn;k fd xzkeh.k lk[k ds fodkl ,oa foLrkj ds fy, ljdkjh fu;a=.k esa ,d
'kfä'kkyh cSad dh LFkkiuk dh vko';drk gSA bl çdkj vusd lq>ko dks /;ku esa j[krs gq, baihfj;y cSad
,oa blls lacaf/kr 8 vU; cSadksa dks ljdkjh fu;a=.k esa ysdj baihfj; cSad v‚Q bafM;k dk jk"Vªh;dj.k djds
1 tqykbZ] 1955 dks LVsV cSad cSad v‚Q bafM;k dh LFkkiuk dh xbZ ,oa vU; 8 cSadksa dks blds lgk;d cSadksa
ds :i esa LVsV cSad lewg ds varxZr LFkkfir fd;k x;kA bl çdkj Hkkjr esa LVsV cSad v‚Q bafM;k dh
LFkkiuk LVsV cSad v‚Q bafM;k vf/kfu;e] 1955 ds varxZr dh xbZA
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LVsV cSad v‚Q bafM;k dh iwath

LFkkiuk ds le; LVsV cSad v‚Q bafM;k dh vf/k—r iwath ₹ 20 djksM+ Fkh tks fd ₹ 100&100 ds
20 yk[k va'kksa esa foHkkftr Fkh ,oa iwath ₹ 5-625 djksM+ fu/kkZfjr dh xbZ FkhA LVsV cSad v‚Q bafM;k
vf/kfu;e] 1955 dh /kkjk 5¼2½ ds vuqlkj bl dh dqy fuxZfer iwath dk 55 izfr'kr Hkkx fjtoZ cSad v‚Q
bafM;k ds }kjk çnku fd;k x;k FkkA orZeku esa LVsV cSad v‚Q bafM;k dh dqy bfDoVh ₹ 2]50]167-67 djksM+
,oa dqy lEiÙkh ₹ 49]41]97]492-345 djksM+ gSA

LVsV cSad v‚Q bafM;k dh çxfr

LVsV cSad v‚Q bafM;k us o"kZ 1955 ls o"kZ 1969 ds nkSjku xzkeh.k ,oa 'kgjh {ks=ksa esa çkFkfedrk çkIr
{ks=ksa] ljdkjh ;kstukvksa] y?kq m|ksxksa ,oa fons'kh O;kikj ds fy, fu;kZr gsrq cgqr vf/kd ek=k esa 'kk[kk
foLrkj fd;kA LVsV cSad v‚Q bafM;k dh LFkkiuk ds le; o"kZ 1955 esa LVsV cSad v‚Q bafM;k vf/kfu;e]
1955 dh /kkjk 16 ds vuqPNsn 5 esa ;g mYys[k fd;k x;k fd vkxkeh 5 o"kksaZ esa 400 'kk[kk,a [kksyh tk,axhA
bl y{; dks cSad us le; ij iwjk dj fy;k FkkA bl çdkj cSad us o"kZ 1960 rd 907 'kk[kk,a LFkkfir dj
yh FkhA ysfdu orZeku esa LVsV cSad v‚Q bafM;k us ¼tuojh 2022 rd½ ns'k esa 22]219 'kk[kk,a ,oa 62]617
,Vh,e e'khus ns'k esa LFkkfir dj j[kh gSaAblh ds lkFk bl cSad esa 45-92 djksM xzkgd gSa rFkk 2]85]652
,EiyksÃt dk;Zjr gSa vkSj vc rd 38]338 xzkeh.k {ks=ksa esa 12-29 yk[k d"̀kdksa dks vkfFkZd lgk;rk çnku dj
pqdk gS tks fd cSad ds çR;{k foÙk dk 38-3 izfr'kr gSA cSad ljdkj }kjk le;&le; ij vk;ksftr ,oa
vknsf'kr ;kstukvksa esa lk[k foLrkj ,oa çR;{k o vçR;{k :i ls lgk;rk çnku djrk jgrk gSA
Sources: bank.sbi./corporate/ar2021/

vkbZ- lh- vkbZ- lh- vkbZ- cSad fyfeVsM dh LFkkiuk ,oa çxfr

vkbZ- lh- vkbZ- lh- vkbZ- cSad Hkkjr esa futh {ks= dk lcls cM+k cgqjk"Vªh; ;k varjjk"Vªh; cSad ,oa
foÙkh; laLFkku gS tks orZeku esa Hkkjr esa cSafdax O;kikj ds lkFk&lkFk vU; ns'kksa esa Hkh varjjk"Vªh; Lrj ij
cSafdax O;olk; dj jgk gSA ;g cSad dkiksZjsV rFkk fjVsy xzkgdksa dks vusd çdkj dh lsok Jà[kyk&pkSuy ds
ek/;e ls fuos'k cSafdax] thou o lk/kkj.k chek] osapj dSfiVy ,oa foÙkh; çca/k ds {ks= esa viuh fo'ks"k
lgk;d laLFkkvksa ds ek/;e ls vusd cSafdax mRikn vkSj foÙkh; lsok,a çnku dj jgk gSA vkbZ - lh- vkbZ- lh-
vkbZ- cSad futh {ks= dk lcls vf/kd vkS|ksfxd _.k çnku djus okyk laLFkku gSA blus fons'kh O;kikj ,oa
vk;kr&fu;kZr gsrq xkjaVh nsus vkfn vusd çdkj ls le;&le; ij lk[k foLrkj ij tksj fn;kA D;ksafd
cSafdax {ks= esa gksus okys lq/kkj ds varxZr varjjk"Vªh; ekunaMksa ds vuqlkj daI;wVjh—r ,oa vk/kqfud rduhd
ls ;qä cSadksa dh LFkkiuk dh vko';drk gksus ds dkj.k vkSj Hkkjr esa fjtoZ cSad v‚Q bafM;k }kjk vk/kqfud
uoksUes'kh cSadksa dh LFkkiuk dk ç;kl fd;k x;kAftlds ifj.kkeLo:i vkbZ- lh- vkbZ- lh vkbZ- fuxe ds }kjk
viuh lg;ksxh laLFkk ds :i esa vkbZ- lh- vkbZ- lh- vkbZ- cSad fyfeVsM dh LFkkiuk dh xbZA o"kZ 1993 esa
uflZEge desVh dh flQkfj'kksa ds vk/kkj ij fjtoZ cSad v‚Q bafM;k ds }kjk futh {ks= esa cSadksa dh LFkkiuk
djus ds fy, vkns'k tkjh fd;s x;s ftuds vk/kkj ij vkbZ- lh- vkbZ- lh- vkbZ- cSad fyfeVsM dh LFkkiuk
Hkkjrh; daiuh vf/kfu;e] 1956 ,oa Hkkjrh; cSafdax ¼fu;eu½ vf/kfu;e] 1949 ds varxZr 5 tuojh] 1994 esa
vuqlwfpr cSad ds #i esa dh xbZAvkSj bls 17 ebZ 1994 dks fjtoZ cSad v‚Q bafM;k ls cSafdax O;olk; djus
dk ykblsal Hkh çkIr gks pqdk gSA

vkbZ- lh- vkbZ- lh- vkbZ- cSad dh iwath

;g cSad vkbZ- lh- vkbZ- lh- vkbZ- cSad lewg ds }kjk LFkkfir ,d futh O;kolkf;d vfHkdj.k gS
ftldh LFkkiuk ds le; vf/k—r iwath ₹ 300 djksM+ ,oa fuxZfer iwath ₹165 djksM fu/kkZfjr dh xbZ FkhA
orZeku esa ¼tuojh 2022 rd½ cSad us ns'k esa 5288 'kk[kk,a ,oa 13824 ,Vh,e e'khus ns'k  esa LFkkfir dj
j[kh gSaA orZeku esa LVsV cSad v‚Q bafM;k dh dqy bfDoVh ₹ 1]53]078 djksM+ ,oa dqy lEiÙkh ₹ 15]73]812
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djksM+ gSA blh ds lkFk iwjs ns'k esa cSafdax O;olk; dh fofHkUu mRiknksa gsrq vusd lsok,a çnku dh gSA bldh
lHkh 'kk[kk,a iw.kZr daI;wVjh—r ,oa vR;k/kqfud rduhd i)fr ij vk/kkfjr gSa vkSj bu lHkh dks usVodZ V-
SAT lsVsykbV rduhd ds }kjk laiUu fd;ktkrk gSA ekpZ 1995 ls ;g cSad varjjk"Vªh; usVodZ ¼SWIFT½
ls Hkh tqM+ x;k gS- vkbZ- lh- vkbZ- lh- vkbZ- cSad }kjk ns'k dh igyh bufQfuVh baVjusV cSafdax ¼Infinity
Internet Banking Service½ lsok çkjaHk dh xbZ FkhA blds i'pkr cnyrs le; ,oa vk/kqfud tekus dh
ekax ds dkj.k lHkh cSadksa us vius&vius cSafdax {ks= esa lQy] lqxe ,oa lqfo/kktud dk;Z lapkyu djus ds
fy, baVjusV cSafdax lsok dks viuk fy;kA vkbZ- lh- vkbZ- lh- vkbZ- cSad ds fMftVy IysVQkeZ ls baVjusV
cSafdax] v‚uykbu cSafdax] v‚uykbu /ku gLrkarj.k] v‚uykbu [kkrk [kksyuk ,oa LVsVesaV fudkyus tSls vusd
dk;Z xzkgd vius eksckby] ySiV‚i] VscysV ,oa daI;wVj ij fdlh Hkh le; dgha ls Hkh dj ldrs gSaA

vkbZ- lh- vkbZ- lh- vkbZ- cSad dh çxfr

yxHkx 20 o"kZ dh vof/k esa gh cSafdax O;olk; djrs gq, cSad }kjk dbZ egÙoiw.kZ miyfC/k;ksa vftZr
dh xbZ gS ftudk laf{kIr fooj.k vxz çdkj gS&

cSad us 180 'kk[kkvksa ds ek/;e ls fons'kh cSafdax dk dk;Z çkjaHk dj fn;k gS] ftlesa ls 48 'kk[kk
,SWIFT usVodZ ls lacaf/kr gSA cSad dh rduhdh fo'ks"krk ds dkj.k ;g cSad csgrj lqfo/kk,¡ çnku djrk gSA
bldh NOSTRO Account ;kstuk ds ek/;e ls Hkstk gqvk /ku 24 ?k.Vs esa çkIr gks tk,xkA ftu ns'kksa ls
Hkkjr ds vPNs cSafdax laca/k gS] ogka ij 105 eq[; 'kk[kk,¡ gSaA cSad us vc rd 22 Mostro Accountcuk, gSaA
tks fd fo'o dh 15 eqækvksa esa gSaA blds ek/;e ls varjkZ"Vªh; O;kikj esa c<+ksrjh gqbZ gSAfjVsy flXesaV tgk¡ ,d
vksj tekvksa esa òf) djrk gS] ogha nwljh vksj dks"kksa dh ykxr dks de djrk gSA QqVdj cSafdax esa
vf/kd&ls&vf/kd yksxksa ls O;ogkj fd;k tk ldrk gS] blfy;s ;g cSafdax dk ,d çeq[k fgLlk gSA bldk
eq[; /;s; e/;eoxhZ; o mPp e/;eoxhZ; xzkgdksa ds lkFk O;ogkj tkjh djuk gksrk gS rFkk rduhdh lqfo/kk,¡
çnku djrs gq, mRikn dh J̀a[kyk o lsok dks c<+kuk gksrk gS rkfd xzkgd fdlh vkSj cSad dh rjQ vkdf"kZr u
gks ldsA cSad us Power Pay Account'kq: dh ftldk y{; dqN p;fur lewg ds xzkgdksa ds osru ds Hkqxrku
esa enn djuk FkkA blesa 1700 dEifu;ksa us bl lqfo/kk dk ykHk mBkrs gq;s 2]44]200 [kkrksa dk fuekZ.k fd;kA
bldk ifj.kke ;g gqvk fd ftudk [kkrk [kksyk x;k og vU; cSafdax fØ;k,¡ Hkh bl cSad ds ek/;e ls djus
yxs gSaA cSad us y?kq O;olk; ds fy, çhfe;e pkyw [kkrk ;kstuk 'kq: dh gSA baVjusV ds ek/;e ls mi;ksfxrk
fcy Hkqxrku ¼Uility bill payment½ miyC/k djok;k rFkk lkFk gh cSad MTNLo VkVk VsyhlfoZl ls Hkh tqM+
x;kA blds vfrfjä ;g BSNL] Cellular Operatorso BPL Mobilels Hkh tqM+kA cSad us Hkkjr dh loZçFke
baVjusV cSafdax lsok 'kq: dh rFkk cSafdax dks ,d ubZ ladYiuk Net Banking çnku dhA cSad us vius xzkgdksa
dks py cSafdax ¼Mobile Banking½ dh lqfo/kk miyC/k djkus ds fy, eqEcbZ dh tkuh igpkuh v‚jsUt dEiuh
tks fd lSY;wyj lqfo/kk,¡ miyC/k djkrh gS] ls laca/k LFkkfir fd;kftldk ifj.kke ;g gqvk fd tks bl dEiuh
o cSad ds leku xzkgd Fks os eksckby ls gh vius O;ogkj dj ysrs FksA vkxs pydj eqEcbZ esa lQyrk ds
i'pkr~ fnYyh esa Airtel ls laca/k LFkkfir fd;sA cSad dk lwpuk rduhdh foHkkx ICICI bUQksVsd lfoZl
fyfeVsM^ esa ,dh—r gks pqdk gS] tks vc cSad o lewg dh vU; dEifu;ksa dks laiw.kZ lwpuk lsok çnku djrk gSA
xzkgdksa dh lqfo/kk dks csgrj cukus gsrq bl o"kZ ATM fLop LFkkfir fd;s x, gSaA ysfdu orZeku esa vkbZ- lh-
vkbZ- lh- vkbZ- cSad us ¼flrEcj 2020 rd½ ns'k esa 5288 'kk[kk,a ,oa 13824 ,Vh,e e'khus ns'k esa LFkkfir dj
j[kh gSaAtSlk fd cSad dh cgqr dqN dk;Zç.kkyh rduhdh ij vk/kkfjr gSA vr% ;g vius xzkgdksa dks mPp Lrj
dh lsok,¡ çnku djrk gSA baVjusV cSafdax foHkkx gsrq 128 bitrFkk lqjf{kr rduhdh dk ç;ksx fd;k tkrk gSA
rduhdh lqj{kk laxBu }kjk le;&le; ij lqj{kk dh tk¡p dh tkrh gSA ;gh dkj.k gS fd 2000 esa y2k ls
fcuk çHkkfor gq, cSad us vius O;ogkj dks lqpk: :i ls iw.kZ fd;kA
(Sources: https://www.icicibank.com/aboutus/about-
us.page#:~:text=ICICI%20Bank%20is%20a%20leading,and%2013%2C834%20ATMs%20across%20India.)
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xSj& fu"ikfnr ifjlEify;k¡ ¼NPA½
fu"ikfnr ifjlaifÙk;ka

cSadksa }kjk vius xzkgdksa dks fn, x, leLr çdkj ds _.k] xzkgd mfpr le; ij _.k ,oa ml
ij C;kt dh jkf'k vFkkZr ewy/ku 91fnu ;k 3ekg ,oa C;kt dh jkf'k dk Hkqxrku 365 fnu ;k ,d o"kZ ls
vf/kd le; rd ugha jksdrk gS vkSj leLr ewy/ku e; C;kt mfpr le; ls iwoZ ;k le; ij cSad dks pqdk
nsrk gS rks bls cSad dh Hkk’kk esa fu"ikfnr lEifÙk;ka ¼Performing Assets½ ,oa foÙkh; Hkk"kk esa ekud
laifÙk;ka ¼Standard Assets½ dgk tkrk gS] D;ksafd bu _.kksa ij çkIr C;kt ls cSad dks vk; çkIr gksrh gS
ftlls leLr cSafdax ifjlapkyu dk dk;Z djus ds lkFk&lkFk ykHk dh çkfIr gksrh gSA blfy, bUgsa
fu"ikfnr ifjlaifÙk;ka dgrs gSaA cSad vius xzkgdksa dks tks _.k nsrk gS ml _.k dh jkf'k dks cSad xzkgd ds
[kkrs esa tek ds :i esa fn[kkrk gSA xzkgd mä _.k dh jkf'k dks çkIr djds vius vusd dk;ksaZ dks iwjk
djrk gSA ftlls vFkZO;oLFkk esa ekSfæd xfr'khyrk c<+ tkrh gS vkSj vFkZO;oLFkk ds izR;sd {ks= esa oLrq ,oa
lsok dk mRiknu ,oa lapkyu c<+ tkrk gS ftlls laiw.kZ ns'k ds vkfFkZd fodkl esa o`f) gksrh gSA mUgsa
fu"ikfnr ifjlaifÙk;ka dgrs gSaA
xSj&fu"ikfnr ifjlaifÙk;ka

cSad }kjk xzkgd dks fn, x, _.k dk xzkgd cSad dks dqN le; Hkqxrku djus ds i'pkr fdlh
dkj.ko'k xzkgd _.k dh jkf'k ;k ewy/ku dk Hkqxrku 91 fnu vFkok 3ekg rd ,oa C;kt dh jkf'k dk
Hkqxrku 365fnu vFkok 1o"kZ rd ;k mlls vf/kd le; rd djus esa vlQy jgrk gS rks cSad bl çdkj ds
_.kksa dks xSj fu"ikfnr ifjlaifÙk eku ysrk gS ;s ogh laifÙk;ka gksrh gSa tks cSad ds fjd‚MZ ;k [kkrs esa laifÙk
ds :i esa rks n'kkZb gqbZ gksrh gSa ysfdu cSad ds fy, budk fu"iknu lekIr gks tkrk gS blfy, bUgsa
xSj&fu"ikfnr ifjlaifÙk;ksa ds uke ls tkuk tkrk gSA

leLr çdkj ds okf.kfT;d cSad ekSfæd O;olk; djus ds fy, fofHkUu çdkj dh ljdkjh] xSj&
ljdkjh ,oa cSafdax vkfn vusd ;kstukvksa esa fofHkUu çdkj dh laifÙk;ksa esa fuos'k ;k fofu;ksx djus ds fy,
fofHkUu Lrj ds O;olkf;d çfr"Bkuksa vkSj fofHkUu vk; oxZ ds cSafdax o xSj&cSafdax xzkgdksa dks _.k dh jkf'k
çnku djrs gSaA bl cSafdax ekSfæd O;olk; esa dqN xzkgd le; ij cSad dks _.k e;C;kt dk iquHkqZxrku
dj nsrs gSa ysfdu dqN xzkgd dqN foijhr ifjfLFkfr;ksa ds pyrs _.k dh jkf'k e;C;kt ugha pqdk ldrs
vkSj dqN xzkgd tkucw>dj ugha pqdkrs gSaA bl çdkj cSadksa }kjk fn;k x;k _.k olwy ugha gksus ds dkj.k
Qal tkrk gS vkSj ;g /kujkf'k xSj& fu"ikfnr ifjlaifÙk;ksa ds :i esa ifjofrZr gks tkrh gSaA vFkkZr cSafdax ,oa
foÙkh; laLFkkvksa dk ekSfæd cktkj esa Qalk gqvk dtZ ;k _.k ftldk mfpr ,oa oS/kkfud le; ij
iquHkqZxrku ugha gksrk gS og xSj& fu"ikfnr ifjlaifÙk gksrh gSA xSj&fu"ikfnr ifjlaifÙk;ka “kCn iwjs fo'o esa
dk;Zjr ,oa lapkfyr lHkh çdkj ds cSadksa ,oa leLr çdkj ds foÙkh; laLFkkvksa ds }kjk mi;ksx fd;k tkus
okyk lkjxfHkZr 'kCn gS ftlls dqN laifÙk;ksa dk fu"iknu ,oa xSj&fu"ikfnu {kerk dk v/;;u fd;k tk
ldrk gS vkSj bldk mi;ksx _.kksa dh okLrfod fLFkfr tkuus ds fy, vkSj cSad ds _.kksa dh olwyhdj.k ds
çfr cSafdax uhfr ,oa çca/k O;oLFkk fd tkudkjh ds fy, fd;k tk ldrk gSA
cSafdax _.k dk xSj&fu"ikfnr ifjlaifÙk;ksa esa ifjorZu%

fjtoZ cSad v‚Q bf.M;k ds oS/kkfud çko/kkuksa ds vuqlkj cSad dks ;fn fdlh fn, x, _.k
¼ifjlaifÙk½ ls C;kt ds :i esa vk; çkIr gksuk can gks tk, rks mls xSj&fu"ikfnr ifjlaifÙk ekuk tkuk pkfg,A
blds fy, cSad dks lacaf/kr _.k [kkrs dks Lis'ky esa'ku vdkmaV ¼,l- ,e- ,-½ ds vuqlkj fpfUgr djuk gksrk
gSA Lis'ky esa'ku vdkmaV dh çfØ;k esa fdlh _.k [kkrs esa ewy/ku vkSj C;kt dh fdLr dk iquHkqZxrku
fu/kkZfjr frfFk ls 30 fnu rd ugha gks rks mls ,l- ,e- ,- 0]31 ls 60 fnu rd ugha gks rks mls ,l- ,e- ,- 1
,oa 61 fnu ls vf/kd le; rd ugha gks rks mls ,l- ,e- ,- 2 dh Js.kh esa j[kk tkuk pkfg,A
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fdlh _.k [kkrs dks cSad }kjk xSj&fu"ikfnr ifjlaifÙk ds :i esa fpfUgr djus ;k ?kks"k.kk djus ds
i'pkr cSad ml xSj&fu"ikfnr ifjlaifÙk dks fjtoZ cSad v‚Q bf.M;k ds fn'kk&funsZ'kkuqlkj rhu çdkj ls
foHkkftr djds fn[kkrk gS tSls miekud] lansgkLin ,oa u"V xSj&fu"ikfnr ifjlaifÙk ds :i esa oxhZ—r
djrk gS ftudh O;k[;k bl çdkj dh xÃ gS%&

miekud xSj&fu"ikfnr ifjlaifÙk;ka %_.k dh og jkf'k tks 18 ekg rd olwy ugha gks ldh gks
mls miekud xSj&fu"ikfnr ifjlaifÙk;ka dgrs gSaA

 lansgkLin xSj&fu"ikfnr ifjlaifÙk;ka %_.k dh og jkf'k tks 18 eghus ls vf/kd le; ls olwy
ugha gks ldh gks vkSj ,sls _.k dh jkf'k ds iquHkZqxrku dh laHkkouk gks vFkok olwy gksus dh
laHkkouk gks rks mls lansgkLin xSj&fu"ikfnr ifjlaifÙk;ka dgrs gSaA

 u"V gks pqdh xSj&fu"ikfnr ifjlaifÙk;ka %cSad vFkok foÙkh; laLFkku ds }kjk xzkgd dks fn, x,
_.k dh og jkf'k tks iw.kZr% Mwc pqdh gS vkSj Hkfo"; esa bl _.k dk xzkgd }kjk iquHkZqxrku vFkok
cSad }kjk olwyhdj.k vlaHko gks tkrk gS rks ,sls _.k dks u"V gks pqdh xSj&fu"ikfnr ifjlaifÙk;ka
dgrs gSaA

 ’kks/k v/;;u dk;Z {ks=

bl ’kks/k v/;;u dk vk;kstu lkoZtfud ,oa futh {ks= ds cSadksa ¼Hkkjrh; LVsV cSad ,oa vkÃ- lh-
vkÃ- lh- vkÃ cSad½ ds Lakedksa ds vk/kkj ij o"kZ 2010 ds laedksa ls izkjEHk fd;k x;k gSA

 Laked ladyu

 izkFkfed laed % ,sls laed ftUgs vuqlU/kkudŸkkZ }kjk izFke ckj vkjEHk ls vUr rd Lo;e~
?kVuk LFky ij tkdj ,df=r fd;s tkrs gSa vkSj ftUgs blls iwoZ dHkh Hkh fdlh Hkh vuqlU/kku
dk;Z esa iz;ksx esa ugha fy, x, gksa rks mUgsa izkFkfed laed dgrs gSaA ,sls laedksa dks bl
vuqlU/kku dk;Z esa iz;ksx esa ugha fy;k x;k gSA

 f}rh;d laed % f}rh;d lead os lead gSa tks igys gh vU; fdUgha O;fä;ksa ;k laLFkkvksa }kjk
,df=r o izdkf’kr fd;s tk pqds gSa vkSj vuqlU/kkudŸkkZ dsoy mudk iz;ksx djrk gS rks mUgsa
f}rh;d laed dgrs gSaA bl ’kks/k v/;;u dk vk;kstu iw.kZr% f}rh;d laedksa ds vk/kkj ij
fd;k x;k gSA bl ’kks/k dk;Z dks Hkkjrh; LVsV cSad,oa vkÃ- lh- vkÃ- lh- vkÃ- cSad nksuksadso"kZ
2010 ds laedksa ls izkjEHk djds fd;k x;k gS D;ksafd izkphu laedksa] izkFkfed laedksa ds :Ik esa
izkIr djuk vlqfo/kktud gS blfy, bl ’kks/k dk;Z dks iwjk djus ds fy, ’kks/k&v/;;uksa]
fofHkUu iqLrdksa] i=&if=dkvksa] eSxthUl] lekpkj i=ksa] fofHkUu cSafdx laLFkkvksa ds }kjk
izdkf’kr vfUre [kkrksa ,oa fjtoZ cSad vkWQ bf.M;k ds }kjk tkjh fd;s tkus okys cqysfVu vkfn
ds ek/;e ls laedksa ,df=r fd;s x;s gSaA

fuoZpu

xSj&fu"ikfnr ifjlaifÙk;ksa esa o`fí dk cSadksa ij rhu çdkj ls çHkko iM+rk gh tSls cSadksa ysu&nsu
{kerk esa fxjkoV vkuk] ykHk esa deh gksuk ,oa cSafdax udn çokg esa deh vkuk fjtoZ cSad v‚Q bafM;k ds
}jk tkjh uohu leadksa ls ;g mYys[k fd;k x;k fd cSadksa dk ldy xSj&fu"ikfnr ifjlaifÙk vuqikr 7-48
izfr'kr Fkk bl fjlpZ dk vk;kstu LVsV cSad v‚Q bafM;k ,oa vkbZlhvkbZlhvkbZ cSad dh xSj&fu"ikfnr
ifjlaifÙk;ksa esa rqyukRed v/;;u gS bl fy, LVsV cSad v‚Q bafM;k ,oa vkÃ- lh- vkÃ- lh- vkÃ cSad dh
o"kZ 2010 ls xSj&fu"ikfnr ifjlaifÙk;ksa dh fLFkfr fuEu lkj.kh esa nh xbZ gS&
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State Bank of India ICICI Bank
Non - Performing Assetes Non - Performing Assetes

Year Gross NPA Net NPA Year Gross NPA Net NPA
2010 19,534.89 10,870.17 2010 24,095.28 28,525.36
2011 25,326.29 12,346.89 2011 28,731.90 33,899.84
2012 39,676.46 15,818.85 2012 39,879.38 46,782.80
2013 51,189.39 21,956.48 2013 54,968.18 64,939.92
2014 61,605.35 31,096.07 2014 75,194.91 89,735.95
2015 56,725.34 27,590.58 2015 67,140.34 79,928.13
2016 98,172.80 55,807.02 2016 132,685.14 159,580.65
2017 112,342.99 58,277.38 2017 141,936.36 170,066.55
2018 223,427.46 110,854.70 2018 275,355.10 329,773.45
2019 172,750.36 65,894.74 2019 176,034.98 207,972.85
2020 149,091.85 51,871.30 2020 142,438.00 167,363.65

31/03/2021 126,389.02 36,809.72 2021 41,373.42 9,180.20
30/06/2021 134,259.48 43,152.52 2021 43,148.28 9,305.83
31/09/2021 123,941.77 37,118.61 2021 41,437.41 8,161.04
31/06/2021 120,028.77 34,539.68 2021 37,052.74 7,343.88

(Sources: S.B.I. Bulletin and I.C.I.C.I. Bulletin,
https://www.moneycontrol.com/financials/statebankofindia/results/quarterly-results/SBI/1#SBI and
https://www.moneycontrol.com/financials/icicibank/results/quarterly-results/ICI02 )
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mDr lkj.kh ds v/;;u ls irk pyrk gS fd o"kZ 2010 ls 2019 LVsV cSad vkWQ bf.M;k esa ldy
xSj&fu"ikfnr ifjlEifr;ksa dh jkf'k vkÃ- lh- vkÃ- lh- vkÃ cSad dh xSj&fu"ikfnr ifjlaifÙk;ks a fd jkf'k
ls de gS ftlls Li’V gksrk gS fd vkÃ- lh- vkÃ- lh- vkÃ cSad dh olwyhdj.k fLFkfr Bhd gS tcfd
vkÃ- lh- vkÃ- lh- vkÃ cSad dk olwyhdj.k izcU/k Bhd ugha gS 31 ekPkZ 2020 ,oa 21 esa LVsV cSad vkWQ
bf.M;k dh xSj&fu"ikfnr ifjlEifr;ksa dh ek=k vkÃ- lh- vkÃ- lh- vkÃ cSad ds vis{kk vf/kd gS ftlls
Li"V gksrk gS fd LVsV cSad vkWQ bf.M;k dh olwyhdj.k izcU/k O;oLFkk vkÃ- lh- vkÃ- lh- vkÃ cSad dh
vis{kk Bhd ugha gS o"kZ 2019 ds i’pkr LVsV cSad vkWQ bf.M;k }kjk xSj& fu"ikfnr ifjlEifÙk;ksa esa o`f)
gksus ds dkj.k gSa Hkkjr esa dksfoM&19 ds izHkko ds dkj.k Hkkjr ljdkj dh ;kstukvksa ds vk/kkj ij _.k
nsus] dksfoM ds dkj.k vkfFkZZd eafn dks de djus ds fy, vusd m|ksxksa dks iqufoZr dh lqfo/kk iznku
djus] _.k fLFkjhdj.k] d`f"k ,oa d`f"k ds lgk;d dk;kZsa dks _.k nsus ,oa c sjkstxkjksa dksa jkstxkj gsrq _.k
lqfo/kk miyC/k djkus vkfn vusd dk;kZsa ls LVsV cSad vkWQ bf.M;k esa xr 2 o"kkZsa ls ldy xSj& fu"ikfnr
ifjlEifÙk;ksa dh ek=k c<+h gSA
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mä lkj.kh dk v/;;u djus ij ;g tkudkjh feyrh gS dh LVsV cSad vkWQ bf.M;k esa vkÃ- lh-
vkÃ- lh- vkÃ cSad dh vis{kk ’kq) xSj& fu"ikfnr ifjlEifÙk;ksa dh jkf’k de gS rFkk vkÃ- lh- vkÃ- lh- vkÃ
cSad esa xSj& fu"ikfnr ifjlEifÙk;ksa dh jkf’k vf/kd gSA

fu"d"kZ

mä 'kks/k v/;;u ls ;g ckr Li"V gksrh gS fd cSafdax ,oa foÙkh; laLFkkvksa esa çkphu le; ls gh
_.kksa ds iquHkqZxrku dh leL;k cuh jgrh vkbZ gS D;ksadh ljdkj ds }kjk xfBr fofHkUu cSafdax tkap
lfefr;ksa ,oa cSafdax tkap vk;ksxksa vkfn ds }kj ç'rqr fd;s x, çfrosnuksa esa fn, x, lq>koksa ,oa fu"d"kksaZ]
fofHkUu 'kks/k v/;;uksa vkSj orZeku cSafdax ifjfLFkfr;ksa ds vk/kkj ij fnu çfr fnu cSadksa esa xSj fu"ikfnr
ifjlaifÙk;ka c<+rh tk jgh gSa tks fd cSafdax ,oa vkfFkZd fodkl ds fy, mfpr ugha gS

lq>ko

mä 'kks/k v/;;u] lkfgR; losZ{k.kksa ,oa fofHkUu cSafdax tkap lfefr;ksa] cSafdax tkap vk;ksxksa ,oa
fjtoZ cSad vkQ bafM;k }kjk fd;s x, cSafdax fujh{k.k nyksa vkfn ds ifj.kkeksa ds vk/kkj ij cSadksa esa xSj
fu"ikfnr ifjlaifÙk;ksa ds foLrkj dks jksdus ds fy, fofHkUu oS/kkfud çko/kkuksa dk ç;ksx djuk pkfg, tSls&
_.kksa dh jkf'k ,oa vof/k de gksuh pkfg,] lqjf{kr _.k iífr gksuh pkfg, uohure ØsfMV tksf[ke çcU/ku
rduhdks dk ç;ksx djuk pkfg,] _.k olwyh fVªC;quy ds vuqlkj _.k ekeyksa d lqy>kuk] çfrHkwfrdj.k
vf/kfu;e 2002 ds v/khu olqyhdj.k djuk] NksVs _.kksa dh olqyhdj.k ds fy, yksd vnkyr dk ç;ksx
djuk] xSj fu"ikfnr ifjlaifÙk;ksa dh olwyh ds fy, le>kSrk fuiVkjk ra= dk ç;ksx djuk] _.k nsus ls iwoZ
lHkh cSadksa dks ØsfMV lwpuk C;wjks fyfeVsM ds vk/kkj ij tkap djuk vkfn ds }kjk cSadksa esa xSj fu"ikfnr
ifjlaifÙk;ksa dks de fd;k tk ldrk gS
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